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概要

このドキュメントでは、エンド ユーザがタスクの確認時に [MyTask] ページを参照できない問題
について説明します。

前提条件

要件

このドキュメントに特有の要件はありません。

使用するコンポーネント

このドキュメントの情報は、Cisco Process Orchestratorに基づくものです。

このドキュメントの情報は、特定のラボ環境にあるデバイスに基づいて作成されました。このド
キュメントで使用するすべてのデバイスは、初期（デフォルト）設定の状態から起動しています
。対象のネットワークが実稼働中である場合には、どのようなコマンドについても、その潜在的
な影響について確実に理解しておく必要があります。

問題

Webコンソールのタスクページで、ユーザーがMyTasksを参照するときにOperation is not valid

due to the current state of the object IIS/ASPエラーメッセージを受け取ります。これは、ユー
ザが入力の多いタスクを調べている場合に発生します。チェックボックスを選択します。これは
、Webサーバへの攻撃を防止するように設計されたMicrosoft IISのデフォルト設定が原因です。

解決方法



   

TEOWebConsoleコンフィギュレーションファイルを編集するには、次の手順を実行します。

TEOインストールディレクトリ内のWebConsoleディレクトリにあるWeb.Configファイルを
開きます。

1.

Web.Configファイルで、<appSettings>タグを見つ行を追加します。
<add key="aspnet:MaxHttpCollectionKeys" value="5000" />

注：5000は推奨値ですが、値を増やすことができます。

2.

Web.Configファイルを保存し、開いているWebコンソールをすべて閉じて、新しいブラウ
ザを開き、TEOWebConsoleに移動して確認します。

3.

関連情報

テクニカル サポートとドキュメント – Cisco Systems●

http://www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav
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