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概要

このドキュメントでは、管理者アカウントを使用して Email Inbox ターゲットに接続する場合の
問題について説明します。

前提条件

使用するコンポーネント

このドキュメントの情報は、Tidal Enterprise Orchestratorバージョン2.3およびMicrosoft
Exchange 2007以降に基づいています。

このドキュメントの情報は、特定のラボ環境にあるデバイスに基づいて作成されました。このド
キュメントで使用するすべてのデバイスは、初期（デフォルト）設定の状態から起動しています
。対象のネットワークが実稼働中である場合には、どのようなコマンドについても、その潜在的
な影響について確実に理解しておく必要があります。

問題

管理者アカウントを使用して、Email InboxターゲットをExchange 2007以降のシステムに接続で
きません。

解決方法

Exchange 2007以降では、Administratorを介したIMAPまたはPOP3への接続はサポートされてい
ません。詳細については、Microsoftの記事「Administrator Cannot Connect to the Administrator
Mailbox Using POP3 or IMAP4」を参照してください 。この機能には、別のアカウントを使用す
る必要があります。

http://technet.microsoft.com/en-us/library/cc296566%28EXCHG.80%29.aspx
http://technet.microsoft.com/en-us/library/cc296566%28EXCHG.80%29.aspx


   

関連情報

テクニカル サポートとドキュメント – Cisco Systems●

http://www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav
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