
 

© 2022 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved. 1/7 ページ 

 

Webex Webinars (旧 Webex 
Events) 

データ シート 

Cisco Public 

 

  



 

© 2022 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved. 2/7 ページ 

目次 
機能と利点 3 

テクニカルサポートおよびカスタマーサクセスサービス 7 

発注情報 7 

Cisco Capital 7 

付録 7 

 



 

© 2022 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved. 3/7 ページ 

Webex® Webinars は、高度なインタラクティブウェビナーと Web キャストエクスペリエンスを

お客様に提供します。Webex Webinars を使用することで、お客様は小規模組織から大規模組織へ

の拡張、イベントに関するインサイトの取得、さまざまな機能へのアクセスが可能になります。 

Webex Webinars の主な改善点は次のとおりです。 

● ネームドユーザライセンスから選択 

● 最大 100,000 キャパシティ 

● Webex Webinars のすべてのお客様向けに Webex Assistant が付属 

● Webex Webinars 3000 のお客様向けに Web キャストモードが付属 

● Webex アプリメッセージング付属 

購入モデル 

ネームドユーザー（NU）は、ユーザー単位のサブスクリプションであり、お客様が個人、チーム、または部門にサ

ービスを提供し、ユーザーの拡大に合わせ、追加で権限を追加できます。エンタイトルメントはユーザ単位で購入で

き、最小数はありません。拡張は含まれません。 

導入モデル 

Webex Webinars はクラウド導入です。 

機能と利点 

Webex Webinars を選択すると、一連の機能の権限が得られます。表 1 に、付属機能と、ユーザが各機能を利用で

きるかどうかを示します。表 2 に、サブスクリプションに加えて購入できるアドオン機能を示します。 

表 1. 付属機能 

付属機能 利点 Webex Webinars のキャパシティ 

1000 3000 5,000 10,000 25,000 50,000 100,000 

Webex 
Webinars 

参加者の参加方法に関係なく、一般的な会議
の経験と制御を備えた Webex Meetings アプ
リから Webex Webinars を主催または参加で
きます。 

注：カレンダーサービスが有効になっている
必要があります。 

X X X X    

Web キャスト
モードの 
Webex 
Webinars 

Webex Meetings アプリから Webex 
Webinars をネイティブに主催または参加し
ます。Web キャスト を使用した Webex 
Webinars では、Q&A や投票、チャットに
よるフィードバックなどのライブブロード
キャストが可能です。 

 X X X X X X 

https://help.webex.com/ld-7srxjs-CiscoWebexEvents/Webex-Events
https://help.webex.com/ld-7srxjs-CiscoWebexEvents/Webex-Events
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付属機能 利点 Webex Webinars のキャパシティ 

1000 3000 5,000 10,000 25,000 50,000 100,000 

Pro Pack for 
Webex 
Control Hub 

Pro Pack for Cisco Webex Control Hub によ
り、管理者は Webex エクスペリエンス全体
をプロビジョニング、管理、分析できます。
Pro Pack は、高度な機能を求めているお客様
のニーズを満たすために、さらに高いレベル
のセキュリティコントロール、コンプライア
ンス管理、ビジネスインサイトを実現しま
す。 

X X X X X X X 

Webex 
Conferencing 
Audio（Voice 
over IP
（VoIP）） 

各ナレッジワーカーは VoIP に無制限にアク
セスできます。特定の国の参加者は、Webex 
VoIP 機能を利用できない場合があります。詳
細については、Webex Audio サービスのデー
タシートの「Important Information 
Regarding Audio Services」のセクションを
参照してください。 

X X X X X X X 

Webex 
Conferencing 
Audio（有料
ダイヤルイン
音声） 

または 

Cisco Cloud 
Connected 
Audio 
Service 
Provider 
User 

各ナレッジワーカーはグローバル有料コールイ
ンサービスに無制限にアクセスできます。対象
となる国のパネリストが Webex ミーティング
に参加できるローカル有料コールイン番号が提
供されます。対象国のリストについては、 
Webex Audio サービスのデータシート
（表 2）を参照してください。 

または、 

Cloud Connected Audio Service Provider
（CCA-SP User）Audio オプションでは、サ
ービスプロバイダーパートナーが Cisco と連
携して転送とアクセス（電話番号）をお客様
に提供し、Cisco が音声ブリッジングを提供
します。サービス プロバイダー パートナーは
ライフサイクルサポート（つまり、Day-0、
Day-1、および Day-2 サポート）も提供しま
す。 

X X X X X X X 

Webex アプ
リの拡張メッ
セージング 

継続的なチームワークをサポートする業界ト
ップグラスのアプリ、Webex により、セキュ
アでオールインワンのチームコラボレーショ
ンを実現できます。すべての人がメッセージ
ング、ファイル共有、ホワイトボード、ビデ
オミーティング、電話などによっていつでも
参加できるセキュアなワークスペースで作業
を進めることができます。 

X X X X X X X 

Webex 
Meetings 用 
Webex 
Assistant 

Webex Assistant for Webex Meetings は、
リアルタイムの会議録作成、クローズドキャ
プション、アクションアイテム作成、会議後
のメモ作成といった機能を提供します。これ
らはすべて音声コマンドで制御されます。 

X X X X X X X 

https://collaborationhelp.cisco.com/article/en-us/np3c1rm
https://collaborationhelp.cisco.com/article/en-us/np3c1rm
https://collaborationhelp.cisco.com/article/en-us/np3c1rm
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/products/collateral/conferencing/webex-meeting-center/cisco_webex_gpl_audio.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/products/collateral/conferencing/webex-meeting-center/cisco_webex_gpl_audio.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/products/collateral/conferencing/webex-meeting-center/cisco_webex_gpl_audio.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/products/collateral/conferencing/webex-meeting-center/cisco_webex_gpl_audio.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/products/collateral/conferencing/webex-meeting-center/cisco_webex_gpl_audio.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/products/collateral/conferencing/webex-meeting-center/cisco_webex_gpl_audio.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/products/collateral/conferencing/webex-meeting-center/cisco_webex_gpl_audio.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/products/collateral/conferencing/webex-meeting-center/cisco_webex_gpl_audio.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/products/collateral/conferencing/webex-meeting-center/cisco_webex_gpl_audio.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/products/collateral/conferencing/webex-meeting-center/cisco_webex_gpl_audio.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/products/collateral/conferencing/webex-meeting-center/cisco_webex_gpl_audio.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/products/collateral/conferencing/webex-meeting-center/cisco_webex_gpl_audio.pdf
https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/conferencing/webex-cloud-connected-audio/datasheet-c78-732065.html
https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/conferencing/webex-cloud-connected-audio/datasheet-c78-732065.html
https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/conferencing/webex-cloud-connected-audio/datasheet-c78-732065.html
https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/conferencing/webex-cloud-connected-audio/datasheet-c78-732065.html
https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/conferencing/webex-cloud-connected-audio/datasheet-c78-732065.html
https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/conferencing/webex-cloud-connected-audio/datasheet-c78-732065.html
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/products/collateral/conferencing/webex-meeting-center/cisco_webex_gpl_audio.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/products/collateral/conferencing/webex-meeting-center/cisco_webex_gpl_audio.pdf
https://collaborationhelp.cisco.com/article/en-us/ghmde9
https://collaborationhelp.cisco.com/article/en-us/ghmde9
https://collaborationhelp.cisco.com/article/en-us/ghmde9
https://help.webex.com/en-us/ygksov/Cisco-Webex-Assistant-for-Webex-Meetings
https://help.webex.com/en-us/ygksov/Cisco-Webex-Assistant-for-Webex-Meetings
https://help.webex.com/en-us/ygksov/Cisco-Webex-Assistant-for-Webex-Meetings
https://help.webex.com/en-us/ygksov/Cisco-Webex-Assistant-for-Webex-Meetings
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付属機能 利点 Webex Webinars のキャパシティ 

1000 3000 5,000 10,000 25,000 50,000 100,000 

Webex ハイ
ブリッドサー
ビス 

既存の IT 資産を Webex と統合して、統合さ
れた単一のエクスペリエンスを提供します。
Webex ハイブリッドサービスには、コールサ
ービス、カレンダーサービス、ディレクトリ
サービス、ビデオメッシュ、およびデータセ
キュリティサービスが含まれます。 

X X X X X X X 

Webex Edge 
Audio 

Webex Edge Audio は、クラウド会議ソリュー
ションとオンプレミスの通話ソリューションを
組み合わせて使用するお客様に適しています。
参加者が既存の IP フォンから会議に参加でき
るオンネットパス（VoIP）が提供されます。
動作の変更やトレーニングは必要ありません。
Webex Edge Audio は、すべてのシスコ ユニ
ファイド コミュニケーション ソリューション
をサポートし、PSTN をバイパスすることで高
品質の音声（ワイドバンドコーデック）とコス
ト削減を実現します。 

X X X X X X X 

表 2 に、購入可能なアドオン機能を示します。 

表 2. 利用可能なアドオン機能 

アドオン
機能 

利点 Webex Webinars のキャパシティ 

1000 3000 5,000 10,000 25,000 50,000 100,000 

Webex 
Messaging 
ファイルス
トレージ 

ナレッジワーカー 1 人あたり 20GB のファイル
ストレージを標準で提供していますが、これに加
えて追加のファイルストレージを提供します。追
加のストレージは、増分単位で購入できます。 

X X X X X X X 

リアルタイ
ムの翻訳 

Webex Meetings のリアルタイム翻訳は、
Webex 内で 100 を超える言語でネイティブ
に英語を翻訳する機能です。 

X X X X 

 

X X X    

ネットワー
クベースの
録画ストレ
ージ
（NBR）  

Webex Meetings の追加 NBR ストレージは、
500 GB および 100 GB 単位で利用できます。こ
れは、1 ユーザごとに 1 GB 提供される NBR ス
トレージに追加されます。 

X X X X X X X 

次の音声アドオンは、Webex Conferencing Audio 専用です（Cloud Connected Audio 用ではありません）。 

Webex 
Audio（1 
分あたり）*  

次の Webex Audio サービスは、分単位で購入で
きます。 

● ブリッジ国のフリーダイヤルコールイン：** ブリッ
ジ国の参加者が Webex 会議に参加できるフリーダ
イヤルコールイン番号が提供されます。 

● ブリッジ国コールバック ー ** ブリッジ国の参加者
は、Web 経由で参加すると、会議から指定番号に電
話をかけてもらうことで、Webex 会議に参加でき
ます。 

● グローバル フリーダイヤル コールイン：対象とな
る国の参加者が Webex ミーティングに参加できる
フリーダイヤルコールイン番号が提供されます。対
象となる国のリストについては、Webex Audio の

X X X X X X X 

https://www.cisco.com/c/en/us/solutions/collateral/unified-communications/spark-hybrid-services/datasheet-c78-736843.html
https://www.cisco.com/c/en/us/solutions/collateral/unified-communications/spark-hybrid-services/datasheet-c78-736843.html
https://www.cisco.com/c/en/us/solutions/collateral/unified-communications/spark-hybrid-services/datasheet-c78-736843.html
https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/conferencing/webex-edge/data-sheet-c78-741264.html
https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/conferencing/webex-edge/data-sheet-c78-741264.html
https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/conferencing/webex-meetings/at-a-glance-c45-744940.html
https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/conferencing/webex-meetings/at-a-glance-c45-744940.html
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/products/collateral/conferencing/webex-meeting-center/cisco_webex_gpl_audio.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/products/collateral/conferencing/webex-meeting-center/cisco_webex_gpl_audio.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/products/collateral/conferencing/webex-meeting-center/cisco_webex_gpl_audio.pdf
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アドオン
機能 

利点 Webex Webinars のキャパシティ 

1000 3000 5,000 10,000 25,000 50,000 100,000 

データシートを参照してください。 

● グローバルプレミアム有料コールイン：対象となる
国の参加者が Webex ミーティングに参加できるロ
ーカル有料コールイン番号が提供されます。対象と
なる国のリストについては、Webex Audio のデー
タシートを参照してください。 

● グローバルコールバック：対象となる国の参加者
は、Web 経由で参加すると、ミーティングから指定
番号に電話をかけてもらうことで、Webex ミーテ
ィングに参加できます。対象となる国のリストにつ
いては、Webex Audio のデータシートを参照して
ください。 

** 分単位のブリッジ国音声サービスは、特定の国
の参加者専用です。詳細については、Webex 
Audio サービスのデータシートの「Important 
Information Regarding Audio Services」のセク
ションを参照してください。 

これらの各サービスは、注文とそれに続くサイト
プロビジョニングに含めることも、除外すること
もできます。すべての付属サービスは、デフォル
トですべてのサイトのナレッジワーカーが利用で
き、ナレッジワーカーレベルの資格付与は、サイ
ト管理ツールを使用して選択的に変更できます。 

注文時に、次の請求モデルのいずれかを選択する
必要があります。 

未確定請求：請求対象期間の実際の使用状況に基
づいて月次後払いで請求されます。1 回あたりの
使用料金は変更される場合があります。加入者
は、サービスが使用された時点で該当する料金レ
ートで請求されます。 

確定請求：月次のコミットメント金額に基づい
て、音声サービスのサブスクリプション期間中、
月次前払いで請求されます（月額 226 ドル以
上）。コミットメント金額を超過して使用された
分は、ディスカウントが適用された料金が月次後
払いで請求されます。該当月に使用されなかった
コミットメント時間を翌月に繰り越すことはでき
ません。 

https://www.cisco.com/c/dam/en/us/products/collateral/conferencing/webex-meeting-center/cisco_webex_gpl_audio.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/products/collateral/conferencing/webex-meeting-center/cisco_webex_gpl_audio.pdf
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テクニカルサポートおよびカスタマーサクセスサービス 

Cisco では、問題解決、カスタマーサクセスと導入、および 3 つのサービス階層（Basic、Enhanced、Premium）

における指定サポート管理といった領域を対象とするサポートサービスを提供しています。Basic サポートはサブス

クリプションに含まれ、サブスクリプション期間中は追加料金なしで利用できます。利用可能なテクニカルサポート

サービスの詳細については、パートナーまたはシスコ販売代理店にお問い合わせください。 

発注情報 

発注方法については、シスコパートナーまたはシスコ販売代理店にお問い合わせください。お住まいの地域でパート

ナーが見つからない場合は、Partner Locator ツールをご利用ください。パートナーまたはシスコ販売代理店は、初回

注文後のサブスクリプション変更のお手伝いをすることもできます。 

Cisco Capital 

目的達成に役立つ柔軟な支払いソリューション 

Cisco Capital® ファイナンスでは、お客様が目標の達成、ビジネス変革の実現、競争力の維持に合ったテクノロジ

ーを簡単に導入できるよう支援します。総所有コスト（TCO）の削減、資金の節約、成長の促進に役立ちます。シ

スコの柔軟な支払いソリューションは 100 か国以上で利用可能であり、ハードウェア、ソフトウェア、サービス、

およびサードパーティ製の補完的な機器を、利用しやすい計画的な支払方法で購入できます。詳細はこちらをご覧

ください。 

付録 

Webex Webinars 注文ガイド 

注文方法については、当社の『Webex Webinars 注文ガイド』を参照してください 。 
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https://tools.cisco.com/WWChannels/LOCATR/openBasicSearch.do
https://www.cisco.com/go/financing
https://www.cisco.com/go/financing
https://salesconnect.cisco.com/#/content-detail/9595879c-f003-4d06-8a19-67b58845fd73

