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Introduzione

Questo documento descrive le differenze tra CVI e WebRTC.

Premesse

CVI - Cisco Webex Video Integration for Microsoft Teams (VIMT)

offre agli utenti un'esperienza ottimale per partecipare alle riunioni dei team Microsoft di Cisco o a
qualsiasi dispositivo video compatibile con SIP registrato nel cloud o in locale.

WebRTC

Tecnologia di comunicazione open source per piattaforme mobili e desktop. Basato su API che
non richiedono plug-in e, € supportato da tutti i principali browser Web e sistemi operativi.

E comune che le app che utilizzano WebRTC siano basate su browser

WebRTC viene in genere utilizzato nelle comunicazioni audio e video in tempo reale.
Comunemente utilizzato nelle app basate su browser per le comunicazioni tra utenti

gestisce tutti i dettagli relativi al collegamento diretto di due dispositivi e alla trasmissione dei dati
audio e video in tempo reale utilizzando diversi standard e protocolli.

CVI

Questo & stato creato perché i team Microsoft sono una soluzione chiusa.

Solo i client Microsoft possono partecipare alle riunioni Microsoft. Quindi Microsoft ha creato CVI
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VIMT collabora con i team Microsoft per realizzare una soluzione:
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WebRTC

Quando si avvia una chiamata WebRTC, I'app deve stabilire una connessione con altri dispositivi
che si connettono alla chiamata.

Prima che cid possa accadere, I'app WebRTC deve passare attraverso firewall e NAT. Poiché il
PC conosce solo l'indirizzo privato, I'app WebRTC contatta il server STUN per recuperare
l'indirizzo IP pubblico.

L'app WebRTC successiva recupera I'lP pubblico da altri dispositivi connessi alla chiamata. Una
volta che I'app conosce tutti gli indirizzi IP necessari, crea un elenco di possibili configurazioni di
connessione chiamate ICE (Interactive Connectivity Establishment ) candidati seleziona la
configurazione piu efficiente.

La prossima app WebRTC apre un canale dati privato dove tutti i dispositivi della chiamata
WebRTC possono scambiarsi dati audio e video in tempo reale. Questa € una connessione
privata e non €& accessibile a nessuno durante la chiamata.

Se non e possibile stabilire una connessione diretta, I'app WebRTC utilizza un server
TURN(Traversal Using Relays Around NAT).

Il server TURN funge da ripetitore. Se non & possibile stabilire una connessione diretta tra il
dispositivo su una chiamata WebRTC, I'app dispone di computer che inviano dati audio e video al
server TURN, che trasmette i dati al dispositivo ricevente e viceversa. L'utilizzo di un server TURN
per la comunicazione WebRTC & l'ultima soluzione.



Inoltre, le tecnologie di supporto vengono utilizzate per navigare nel complesso sistema di porte,
protocolli e reti tra i dispositivi su una chiamata WebRTC. Le API sono utilizzate per accedere a
telecamere e microfoni e raccogliere dati audio e video.
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Utenti autorizzati

Nei siti commerciali -

* CVI e WebRTC sono supportati in
« Stiamo lavorando per migliorare le funzionalita di WebRTC, ad esempio la partecipazione
tramite il numero della riunione

Nei siti Fedramp -

» La CVI funziona in Fedramp ma non & supportata

* Non supportiamo le chiamate CVI nel nostro ambiente Fedramp in quanto fornisce audio
discontinuo durante le chiamate VIMT se € possibile configurare una connessione.

+ WebRTC é supportato per partecipare alle riunioni dei team Microsoft. (non GCC- alta)

Configurazione

Configurazione CVI

A tale scopo, € necessario disporre dei privilegi di amministratore completi per l'organizzazione
Webex e non per I'amministrazione partner; accedere all'account con i privilegi di amministratore
globale del tenant Microsoft; aggiungere il sottodominio all'organizzazione Webex.

Accertarsi che l'integrazione video di Webex per la licenza dei team Microsoft sia visualizzata nel
Pannello di sottoscrizione in Control Hub, all'interno dell'organizzazione, insieme alle licenze di un
abbonamento. E inoltre possibile individuare lo stato della licenza dell'organizzazione di Scheda
organizzazione con licenza, Scheda organizzazione di installazione esistente o Scheda
organizzazione senza licenza nell'hub di controllo in Servizi ibridi.
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Distribuzione VIMT

Il collegamento Visualizza prerequisiti consente di visualizzare la documentazione per la
distribuzione e un elenco di controllo. Selezionare Autorizza per visualizzare la richiesta di
accesso da parte di un prompt di accesso Microsoft. Viene richiesto di eseguire I'accesso con
I'account Amministratore globale O365 e di accettare le autorizzazioni richieste. Incollare in
PowerShell le due configurazioni fornite. La prima riga di configurazione fornita dalla pagina di
configurazione all'interno di Control Hub. La configurazione viene eseguita. La seconda linea di
configurazione fornisce il "flag globale" che abilita la funzione per tutti gli utenti dei team Microsoft
nell'organizzazione.



—
Video Integration Prerequisites

Before you set up the Service, complete the following prerequisites. See the documentation for guidance

Open Documentation

Steps

Licensing for Cisco Webex Video Interoperability for Microsoft Teams
Microsoft 365 Tenant with licensed users

Microsoft Teams deployed

Microsoft 365 Global Administrator to accept Azure app permissions

Ability to run Microsoft PowerShell commands

SIP Address for Cisco Webex Calling configured for your Webex organization




Video Integration Setup

Microsoft Teams
This service needs permission to access your Microsoft Tenant, which requires a Microsoft 365 Global Administrator to

accept Azure app permissions.

Click Authorize to sign into Microsoft and accept permissions for the service. After you accept, your browser should redirect
you back here. If you are not redirected shortly, return to admin.webex.com and start this process again.

Authorize
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Informazioni su questa traduzione

Cisco ha tradotto questo documento utilizzando una combinazione di tecnologie automatiche
e umane per offrire ai nostri utenti in tutto il mondo contenuti di supporto nella propria lingua.
Si noti che anche la migliore traduzione automatica non sara mai accurata come quella fornita
da un traduttore professionista. Cisco Systems, Inc. non si assume alcuna responsabilita per
I&rsquo;accuratezza di queste traduzioni e consiglia di consultare sempre il documento
originale in inglese (disponibile al link fornito).



