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| ntr oduzione

Questo documento descrive come contattare SpamCop e viene fornito come omaggio per i clienti Cisco
Email Security.

Come posso segnalare un problema o una domanda specifica di
SpamCop?

Se s verificano problemi con I'account SpamCop 0 Sl desidera contattare SpamCop, inviare un'e-mail a
deputi es@admin.spamcop.net.

SpamCop opera come servizio di terze parti, tuttavia SpamCop € una societa interamente controllata da
Cisco.

SpamCop offre servizi di reporting gratuiti e premium per segnalare in modo rapido e accurato le e-mail
indesiderate. La creazione di rapporti SpamCop semplificail processo di determinazione dell'origine dei
messaggi di postaindesiderata e di segnalazione ai provider di servizi Internet competenti. Oltre afornire un
feedback diretto ai provider di servizi Internet, i report SpamCop alimentano |'elenco di blocco SpamCop.

L'elenco di blocco di SpamCop offre ai provider di servizi e ad altri amministratori della posta elettronica
uno strumento automatizzato per filtrare lo spam aggressivo proveniente da unarete di posta el ettronica.
Utilizzato con i server di posta elettronica esistenti, I'elenco di blocco di SpamCop € automatizzato e basato
sul tempo e consente agli amministratori di filtrare in modo rapido e accurato i messaggi di posta
indesiderata segnalati.

Leggere ledomande frequenti  da SpamCop su altri metodi per contattarli o come indicato nella Guida

di SpamCop


http://www.spamcop.net/
mailto:deputies@admin.spamcop.net
http://www.spamcop.net/fom-serve/cache/1.html
http://www.spamcop.net/fom-serve/cache/327.html
http://www.spamcop.net/fom-serve/cache/327.html

Informazioni su questa traduzione

Cisco ha tradotto questo documento utilizzando una combinazione di tecnologie automatiche
e umane per offrire ai nostri utenti in tutto il mondo contenuti di supporto nella propria lingua.
Si noti che anche la migliore traduzione automatica non sara mai accurata come quella fornita
da un traduttore professionista. Cisco Systems, Inc. non si assume alcuna responsabilita per
I&rsquo;accuratezza di queste traduzioni e consiglia di consultare sempre il documento
originale in inglese (disponibile al link fornito).



