
Limitorackingevents - descrizione e tempi di
attivazione 
Sommario

Introduzione
Prerequisiti
Quando è consigliabile attivare limittrackingevents?
Cosa succede quando si abilita limittrackingevents?
Come è possibile abilitare limittrackingevents?

Introduzione

In questo documento viene descritta la funzione limittrackingevents su un Email Security
Appliance (ESA) e viene spiegato come abilitarla.

Prerequisiti

ESA con AsyncOS 11.0.1-301 o versione successiva. Per le versioni supportate, fare
riferimento a CSCzv32858. 

●

Quando è consigliabile attivare limittrackingevents?

La funzione limittrackingevents è consigliata quando l'ESA è influenzata da CSCzv32858. Questo
errore fa sì che la funzione message tracking rilevi problemi di consumo di memoria dovuti a troppi
eventi inseriti nel database di rilevamento. 

Cosa succede quando si abilita limittrackingevents?

Questa funzionalità troncerà tutti gli eventi eccessivi analizzati nel database di rilevamento. 

Gli eventi limitati sono i seguenti:

Gli URL corrispondenti a una regola di filtro WBRS sono limitati a 20●

Gli URL da riscrivere sono limitati a 20●

Gli URL riscritti per i filtri VOF sono limitati a 20●

I destinatari di un'e-mail sono limitati a 50●

I destinatari consegnati sono limitati a 50●

I rimborsi sono limitati a 50 per e-mail●

Le risposte non riuscite da un server remoto durante l'inserimento sono limitate a 5●

I tentativi di avvio della consegna per MID sono limitati a 5●

Come è possibile abilitare limittrackingevents?

https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCzv32858
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCzv32858


Dalla CLI, è possibile abilitare limittrackingevents in trackingconfig. Accertarsi di eseguire il commit
e salvare le modifiche.

Nota: limittrackingevents è un sottocomando nascosto di trackingconfig, quindi l'opzione non
sarà disponibile.

esa.local> trackingconfig

Message Tracking service status: Message Tracking is enabled.

Choose the operation you want to perform:

- SETUP - Enable Message Tracking for this appliance.

[]> limittrackingevents

Limit tracking events?

Currently no events are being truncated.

Would you like enable Tracking Events to be truncated? [N]> Y

Choose the operation you want to perform:

- SETUP - Enable Message Tracking for this appliance.

[]>

esa.local> commit
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