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Introduzione

In questo documento viene descritto come usare il protocollo LDAP (Lightweight Directory Access
Protocol) per accettare o instradare le query su Cisco Email Security Appliance (ESA)/Cloud Email
Security (CES) quando gli indirizzi e-mail contengono caratteri separatori.

Come configurare l'accettazione LDAP o le query di
instradamento affinché funzionino quando gli indirizzi e-mail
contengono separatori?

Per ottenere questo risultato, usare la CLI e usare il comando sievechar per attivare la funzione
Sieve Email Filtering.

Nota: i caratteri consentiti sono: - _ = + / ^ #

example.host> sievechar

Sieve Email Filtering is currently disabled.

Choose the operation you want to perform:

- SETUP - Set the separator character.

[]> setup

Enter the Sieve Filter Character, or a space to disable Sieve Filtering.

[]>+

Sieve Email Filter is enabled, using the '+' character as separator.

This applies only to LDAP Accept and LDAP Reroute Queries.

Choose the operation you want to perform:

- SETUP - Set the separator character.

[]>

Questa funzione consente alle query di accettazione/instradamento LDAP di ignorare i dettagli che
seguono il separatore definito in ESA/CES.



Un esempio di questa funzione è quando un'e-mail contiene l'indirizzo del destinatario
mat+technicalsupport@cisco.com arriva nell'ESA/CES in cui è configurato LDAP accept (Accetto
LDAP), la query di accettazione LDAP in questione invierebbe la query per mat@cisco.com e
ignorerebbe l'opzione +technical support (supporto tecnico) come da impostazione sievechar al
server LDAP per la convalida.

Informazioni correlate

Documentazione e supporto tecnico – Cisco Systems●

Cisco Email Security Appliance - Guide per l'utente●

http://www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav
/content/en/us/support/security/email-security-appliance/products-user-guide-list.html
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