Domande frequenti per clienti esistenti dall'8
gennaio 2020 relative ai pacchetti AMP for
Endpoints
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Per quanto tempo & possibile utilizzare Orbital Advanced Search come cliente esistente?

Quali modifiche sono state annunciate per AMP for Endpoints?

Cisco annuncia la disponibilita di nuovi pacchetti di AMP for Endpoints a partire dall'8 gennaio
2020. Il prodotto, al quale si ha diritto in qualita di cliente esistente a partire dall'8 gennaio 2020,
verra denominato AMP for Endpoints Essentials e verra lanciato un nuovo pacchetto denominato
AMP for Endpoints Advantage, che include una nuova funzionalita di ricerca delle minacce
denominata Orbital Advanced Search.

Cosa significa per me, in qualita di cliente attuale, a partire dall'8
gennaio 20207?

| clienti che gia usano AMP for Endpoints possono usufruire di tutte le funzionalita e le
caratteristiche di cui dispongono oggi e possono accedere gratuitamente alla nuova funzionalita di
ricerca avanzata Orbital fino al termine del periodo di licenza corrente.

E necessario continuare a utilizzare AMP for Endpoints come
prima del lancio dei nuovi pacchetti?

No. La versione corrente di AMP for Endpoints in uso non verra modificata. Continuerete ad avere
accesso a tutte le funzionalita che state utilizzando oggi. Oltre alle funzionalita attualmente in uso,
Intel mette a disposizione dell'utente la funzionalita di ricerca avanzata Orbital gratuitamente per il
resto del periodo di licenza corrente.

Perché mi chiedono di iscrivermi a Orbital?



Orbital Advanced Search € una nuova funzionalita avanzata di ricerca delle minacce disponibile
nel pacchetto AMP for Endpoints Advantage. In qualita di cliente attuale (all'8 gennaio 2020) di
AMP for Endpoints, hai diritto a AMP for Endpoints Essentials, ma Intel mette a disposizione
dell'utente Orbital Advanced Search, senza costi aggiuntivi, per il resto del periodo di licenza. Cio
significa che & possibile accedere a questa funzionalita senza dover eseguire I'aggiornamento a
AMP for Endpoints Advantage.

Per accedere a questa funzionalita avanzata, € possibile eseguire la registrazione scegliendo
Informazioni licenza dal menu Account. In questa guida verra illustrato come attivare Orbital e
iniziare a utilizzarlo.

Come iniziare a utilizzare la funzione di ricerca avanzata Orbital?

Una volta effettuata la registrazione per accedere a questa funzionalita nella pagina Informazioni
sulla licenza, sara necessario eseguire I'aggiornamento alla versione piu recente di Windows
Connector (€ richiesta la versione minima 7.1.5) per iniziare a utilizzare Orbital Advanced Search.
E inoltre necessario abilitare questa funzionalita in un criterio. In questa guida verra illustrato come
attivare Orbital e iniziare a utilizzarlo.

Qual ¢ la differenza tra AMP for Endpoints Essentials e
Advantage?

Caratteristiche principali

- Sostituire I'antivirus (AV) legacy con I'AV di nuova generazione. Grazie alla tecnologia di
Cisco Talos, la piu grande agenzia non governativa di intelligence delle minacce del pianeta,
blocchiamo piu minacce di qualsiasi altro fornitore di servizi di sicurezza. Visualizzazione di
una minaccia una volta e blocco ovunque, automatizzando le risposte alle minacce con
l'isolamento tramite un solo clic di un host infetto e ottenendo un controllo piu ampio oltre
I'endpoint.

Vantaggio

- Il livello piu alto di AMP for Endpoints include tutte le funzionalita offerte nel pacchetto
Essentials, oltre alla possibilita di semplificare le indagini di sicurezza con EDR (Advanced
Endpoints Detection and Response) e di accedere facilmente al nostro portale avanzato di
analisi del malware e intelligence delle minacce - Cisco Threat Grid Cloud.

Selezionare il pacchetto piu adatto alle esigenze di sicurezza dell'endpoint.
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Per ulteriori informazioni, visitare la pagina del prodotto AMP for Endpoints.



https://www.cisco.com/c/it_it/support/docs/security/amp-endpoints/215280-opt-in-and-enable-orbital-advanced-searc.html
https://www.cisco.com/c/it_it/support/docs/security/amp-endpoints/215280-opt-in-and-enable-orbital-advanced-searc.html
https://www.cisco.com/c/it_it/products/security/amp-for-endpoints/index.html

In che modo il nuovo pacchetto Advantage € diverso da quello
che utilizzo oggi?

AMP for Endpoints Advantage si basa sul valore offerto dal pacchetto AMP for Endpoints
Essentials, includendo Orbital Advanced Search, per la ricerca avanzata delle minacce e l'accesso
ad analisi avanzate del malware e intelligence delle minacce con Cisco Threat Grid Cloud.

Per ulteriori informazioni, visitare la pagina del prodotto AMP for Endpoints.

Per quanto tempo & possibile utilizzare Orbital Advanced Search
come cliente esistente?

In qualita di cliente esistente al momento del lancio (I'8 gennaio 2020), € possibile iscriversi e
accedere gratuitamente a Orbital Advanced Search per il resto del periodo di licenza corrente. Al
termine del periodo di licenza corrente, sara necessario eseguire I'aggiornamento a AMP for
Endpoints Advantage per continuare ad accedere a Orbital Advanced Search. |l pacchetto
Advantage € dotato di altri vantaggi e consente alle organizzazioni di scegliere il pacchetto piu
adatto alle proprie esigenze.

Per ulteriori informazioni, visitare la pagina del prodotto AMP for Endpoints.



https://www.cisco.com/c/it_it/products/security/amp-for-endpoints/index.html
https://www.cisco.com/c/it_it/support/docs/security/amp-endpoints/215280-opt-in-and-enable-orbital-advanced-searc.html
https://www.cisco.com/c/it_it/support/docs/security/amp-endpoints/215280-opt-in-and-enable-orbital-advanced-searc.html
https://www.cisco.com/c/it_it/products/security/amp-for-endpoints/index.html
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