Sostituire il nodo attivo o in standby di SSM in
locale in un ambiente HA
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Introduzione

Questo documento descrive come sostituire il nodo Attivo o Standby di Smart Software Manager
(SSM) On-prem in un ambiente ad alta disponibilita (HA).

Premesse

Al momento dell'installazione dei server locali, vengono implementati come nodi autonomi. Non
esistono concetti implementati come distribuzione secondaria. Cid &€ dovuto al modo in cui
I'applicazione locale € sviluppata. Sono presenti piu contenitori integrati in un'unica entita e ospitati
come applicazione finale per gli utenti.

La procedura migliore sarebbe:

Nodo p  Valoridi

riferimento
A x.x.x.a 10.106.43.11
B x.X.X.b 10.106.43.13
IP virtuale

(VIP) x.x.x.c 10.106.43.17

Diciamo che ha € integrato ed & in atto. Il nodo ‘A - x.x.x.a’ € il nodo attivo e il nodo ‘B - x.x.x.b’ &
in modalita standby e l'indirizzo IP virtuale (VIP) sarebbe x.x.x.c’.

Inizialmente, lo stato HA effettivo quando intatto sarebbe normale, come mostrato nell'immagine.



High Availability

Host Event Logs
Q Normal Heartbeat
The status of the high availability cluster is normal. Connection status: Connected

VIP 10.106.43.17
Active Server Standby Server
public address (10.106.43.11) public address (10.106.43.13)
primary-node (169.254.0.1) secondary-node (169.254.0.2)

Sostituisci il nodo attivo

Si supponga che, in qualita di utente, si desideri sostituire il nodo attivo.

In questo scenario, il nodo di standby assumera la posizione del nodo attivo e la rete continuera a
funzionare sull'indirizzo VIP.

High Availability (X

Host Event Logs

Heartbeat

The cluster is degraded One of the cluster nodes is offline Connection status:

VIP 10.106.43.17

Active Server Standby Server
public address (10.106.43.13) public address (10.106.43.11)
secondary-node (169.254.0.2) primary-node (169.254.0.1)
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L'utente puo sostituire il nodo attivo con i seguenti passaggi:

1. Eseguire un backup valido dal nodo attualmente attivo (che sarebbe il nodo in standby).
2. Eseguire il comando ha_teardown dal nodo tramite la console locale.
3. Distribuire un nuovo server locale e assicurarsi che le versioni corrispondano.



4. Ripristinare in seguito il backup raccolto in questo nodo appena creato.
5. Quindi avviare HA da zero.

Sostituire il nodo in standby

Si supponga che, in qualita di utente, si desideri sostituire il nodo in standby.

In questo scenario, il nodo attivo rimarra invariato e la rete continuera a funzionare tramite
l'indirizzo VIP.

High Availability (X]

Host Event Logs

Heartbeat
The cluster is degraded One of the cluster nodes is offline Connection status:

VIP 10.106.43.17
Active Server Standby Server
public address (10.106.43.11) public address (10.106.43.13)
primary-node (169.254.0.1) secondary-node (169.254.0.2)

L'utente puo sostituire il nodo in standby con questi passaggi:

1. Eseguire il comando ha_teardown nel nodo attivo tramite la console locale.
2. Distribuire un nuovo server locale e assicurarsi che le versioni corrispondano.
3. Quindi avviare HA da zero.

Passaggi per formare HA in un server locale
Procedura dettagliata per creare HA da zero:

1. Su nodo attivo

1. console locale.
2. ha_generatekeys <password cluster HA>.

2. Nodo in standby

1. ha_provision_standby.
2. Immettere l'indirizzo IP del nodo attivo: <x.x.x.a>.



3. Immettere l'indirizzo IP privato del nodo attivo: <lasciare i valori predefiniti>.

4. Immettere l'indirizzo IP del nodo in standby: <x.x.x.b>

5. Immettere l'indirizzo IP privato del nodo in standby: <lasciare i valori predefiniti>.

6. Immettere la password del cluster HA: <Password cluster HA utilizzata in ha_generate>.

3. Su nodo attivo

. ha_distribuisci.

. Immettere l'indirizzo IP del nodo attivo: <x.x.x.a>.

. Immettere l'indirizzo IP privato del nodo attivo: <lasciare i valori predefiniti>.

. Immettere l'indirizzo IP del nodo in standby: <x.x.x.b>

. Immettere I'indirizzo IP privato del nodo in standby: <lasciare i valori predefiniti>.

. Immettere l'indirizzo IP virtuale: <x.x.x.c>

. Immettere la password del cluster HA: <Password cluster HA utilizzata in ha_generate>.
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Ulteriori informazioni

- In SSM On-Prem non esistono concetti di failback/failover in quanto non esiste una modalita
di progettazione primaria o secondaria.

- L'utente puo eseguire il comando ha_teardown solo quando il nodo €& attivo. Se si tratta di un
nodo in standby, il sistema lancera il banner "Esegui prima il comando sul nodo attivo".

. Esempre possibile fare riferimento all'argomento "Installazione manuale su una VM" nella
guida all'installazione per la procedura di distribuzione passo passo.

- Questo ¢ il collegamento per la guida all'installazione di SSM On-prem versione 8-202201.

- Epossibile fare riferimento a questo articolo per ulteriori dettagli su "SSM On-prem 8. x HA
cluster".

Per ulteriori domande su questo caso di utilizzo, & possibile aprire una richiesta di assistenza (SR)
per ottenere assistenza completa.



https://www.cisco.com/web/software/286326948/160113/SSM_On-Prem_8_Installation_Guide.pdf
https://www.cisco.com/c/it_it/support/docs/availability/high-availability/217212-ssm-on-prem-8-x-high-availability-cluste.html
https://www.cisco.com/c/it_it/support/docs/availability/high-availability/217212-ssm-on-prem-8-x-high-availability-cluste.html
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