Parametres de mise a niveau du micrologiciel
sur l'adaptateur téléphonique SPA8000

Objectif

Pour mettre a niveau le micrologiciel, un programme exécutable spécifique doit étre
téléchargé a partir d'Internet et exécuté. La mise a niveau de vos périphériques peut étre
trés utile. Les mises a niveau du micrologiciel peuvent corriger les bogues logiciels,
améliorer les fonctionnalités et prolonger la durée de vie du périphérique. Ces améliorations
peuvent bénéficier des performances globales d'un périphérique. Lorsqu'une mise a niveau
du micrologiciel est appliquée, les communications du SPA s'arrétent temporairement. Ce
document explique comment mettre a niveau les fonctionnalités du micrologiciel et du
micrologiciel sur un SPA8000.

Périphérique applicable

- SPA8000

URL de téléchargement du logiciel

SPA8000

Accédez a la page Web de Cisco et téléchargez la derniére version du micrologiciel,
disponible sur le lien. Le fichier est une extension .zip. Décompressez le fichier a I'aide d'un
logiciel de décompression de fichiers.

Mise a niveau du micrologiciel

Etape 1. Connectez-vous & |'utilitaire de configuration Web en tant qu'administrateur et
sélectionnez Advanced > Voice > Provisioning. La page Provisioning s'ouvre :

Firmware Upgrade

Upgrade Enable: ves El Upgrade Error Retry Delay: 3600
Downgrade Rew Limit: 6.1.12

Upgrade Rule:

Log Upgrade Request M=sg: £PN $MAC -- Requesting upgrade $SCHEME://$SERVIP: $PORTEPATH

Log Upgrade Success Msq: $PN $MALC -- Successful upgrade $SCHEME://$SERVIF:$PORTSPATH -- $ERF
Log Upgrade Failure Msg: £PN $MAC -- Upgrade failed: $ERR

License Keys:

Etape 2. Dans la page Provisioning, faites défiler jusqu'a la section Firmware Upgrade.
Sous la zone Firmware Upgrade :

Etape 3. Sélectionnez yes dans la liste déroulante Upgrade Enable pour mettre & niveau les
opérations du micrologiciel indépendamment des actions de resynchronisation.

Etape 4. Saisissez I'heure dans le champ Upgrade Error Retry Delay pour la prochaine
tentative de mise a niveau du micrologiciel en cas d'erreur. La durée saisie est en secondes
et est définie par défaut sur 3 600 secondes.

Etape 5. Dans le champ Downgrade Rev Limit, saisissez une limite inférieure pour le


https://www.cisco.com/cisco/software/type.html?mdfid=282414110

numeéro de version acceptable lors d'une mise a niveau ou d'une rétrogradation du
micrologiciel.

Note: Afin de terminer une mise a niveau du micrologiciel, la version du micrologiciel doit
étre supérieure ou égale au champ Limite de rétrogradation. Il est vide par défaut.

Etape 6. Cliquez sur Submit All Changes pour enregistrer la configuration.

Etape 7. Aprés avoir entré les champs ci-dessus, exécutez le fichier exécutable qui a été
extrait du fichier compressé. Une fois le fichier exécuté, la fenétre Utilitaire de mise a niveau
du micrologiciel du périphérique Cisco SPA s'affiche :

Cisco SPA Device Firmware Upgrade Utility lé]

Welzome to the Cieco SPA Device Firmware Upgrade Litilitg

To begin, select the [Upgrade Firmimare]
ophion if you would like o upgrade the fimnaare
on a nomal 5P unit,

If wour SPA has a comupted image and the
Statuz LED iz blinking iratically, select

the [Recover Firmmware] option and fallow the
on-screen instruchions.

|Jpgrade Firmmware |

Recaver Firrmware |

L

Etape 8. Cliquez sur le bouton Upgrade Firmware pour démarrer le processus de mise a
niveau du micrologiciel.

SPAZ000 Firmware Upgrade S

WARMIMG: Forcing a firmware upgrade on pour SPA
withaut prior approval from your service provider or
nebwork, adminiztrator may cause inkeruption bo wour
zervice. |f pour SPA 1z managed by a zervice

provider who retaing adminiztrative control of the
device, pleaze contact the service provider for
autharization befare proceeding. |h such cases, the
mozt current, approved for zervice firmware iz
automatically provided by your zervice provider without
any anug an the end user bo upgrade manually,

Continue | Cancel |

Etape 9. Lisez l'avertissement avant de cliquer sur le bouton Continuer pour poursuivre le
processus de mise a niveau, ou si, pour une raison quelconque, vous voulez arréter la mise
a niveau du micrologiciel, cliquez sur le bouton Annuler.



SPA Firmware Upgrade I,-s:h,l

Thiz program will upgrade your SPA

firrmwvare bo:
Yersion B.1.12 E

To proceed, please provide the |P address
aof wour SPA. To find out the |P address

of vour SPA, uzing a telephone handset,
enter ¥ #* % aption 1108, and write down
the value. For example, 10.1.0.123

Please enter IP address of pour SPA:
|1E|2.1EE. o . 1

| ]S | Cancel |

Your IP Address | 192.168.0.15 ﬂ

Etape 10. Saisissez I'adresse IP du SPA dans le champ Veuillez saisir 'adresse IP de votre
SPA et cliquez sur le bouton OK.

Note: Si vous ne connaissez pas I'adresse IP du SPA, vous pouvez utiliser la page Status
de I'utilitaire de configuration Web pour I'afficher. Cette page affiche I'adresse IP actuelle du
périphérique. Reportez-vous a l'article Etat du systéme sur 'adaptateur de téléphone
analogique SPA8000. Pour découvrir I'IP via I'lVR (Interactive Voice Response), utilisez
I'option 110#. Cette commande vous indique l'adresse IP actuelle.

Etape 11. Attendez que le micrologiciel soit mis & jour.

Firmware Upgrade

Upgrade Enable: VES El Upgrade Error Retry Delay: 3600
Downgrade Rev Limit: 6.1.12

Upgrade Rule;

Log Upgrade Request Msq: $PN $MALC -- Reguesting upgrade $SCHEME://$SERVIF: $PORTSPATH

Log Upgrade Success Msq: $PN $MAC -- Successful upgrade $SCHEME://$SERVIP: $PORTSPATH -- $ERF
Log Upgrade Failure M=g: £PN $MAC -- Upgrade failed: $ERR

License Keys:

Les informations suivantes s'affichent lors de la mise a jour du micrologiciel :

- Champ Regle de mise a niveau : un script de microprogramme s'affiche ; cela définit les
conditions de mise a niveau et les URL de microprogramme associées. |l est vide par défaut.
- Dans le champ Log Upgrade Request Msg : message Syslog qui peut étre émis apres la fin
d'une tentative de mise a niveau du micrologiciel. $PN $MAC — Demande de mise a niveau
$SCHEME://$SERVIP:$PORTS$PATH par défaut.

- Log Upgrade Success Msg : message Syslog envoyé apres une tentative de mise a niveau du
micrologiciel. $PN $MAC — Mise a niveau réussie $SCHEME://$SERVIP:$PORT$PATH —
$ERR par défaut

- Log Upgrade Failure Msg : message Syslog qui peut étre émis aprés une tentative de mise a
niveau du micrologiciel échouée. $PN SMAC — Echec de la mise a niveau : $ERR par défaut.
- Clés de licence — Les clés de licence sont générées lorsque I'utilisateur configure les
parameétres généraux (GPP). Pour plus d'informations, reportez-vous a l'article Parametres
généraux sur l'adaptateur téléphonique SPA8000.
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