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Activer le blocage des appels anonymes sur les
téléphones IP Cisco 7800 ou 8800, téléphones
multiplates-formes 

Objectif
 

Le blocage anonyme des appels sur les téléphones IP Cisco 7800 et 8800 vous permet de
filtrer les appels entrants qui n'affichent pas leur ID d'appelant. Cette fonction est
généralement utilisée pour rejeter automatiquement des appels spécifiques.
 
Cet article vise à vous montrer comment activer le blocage anonyme des appels sur les
téléphones IP Cisco 7800 ou 8800 multiplates-formes.
  

Périphériques pertinents
 

Gamme 7800
Gamme 8800
  

Version du logiciel
 

11.0.1
  

Activer le blocage de l'ID de l'appelant
 

Il existe deux façons d'activer le blocage de l'ID de l'appelant :
 
Via l'utilitaire Web
 
Via l'interface utilisateur graphique du téléphone
  

Via l'utilitaire Web
 

Étape 1. Connectez-vous à l'utilitaire Web du téléphone IP et cliquez sur Admin Login >
Advanced.
 

 
Étape 2. Cliquez sur Voix > Téléphone.
 

 
Étape 3. Sous Services supplémentaires, sélectionnez Oui dans le menu déroulant Block
ANC Serv.



 
Étape 4. Cliquez sur Soumettre toutes les modifications.
 

 
Vous devez maintenant avoir activé le blocage de l'ID de l'appelant sur votre téléphone via
l'utilitaire Web.
  

Via l'interface utilisateur graphique du téléphone
 

Étape 1. Appuyez sur le bouton Applications du téléphone IP.
 

 



Étape 2. Choisissez préférences utilisateur à l'aide du bouton de cluster de
navigation.
 

 
Étape 3. (Facultatif) Saisissez le mot de passe de votre téléphone dans le champ Mot de
passe, puis appuyez sur la touche de fonction Sign in.
 



 
Étape 4. Choisissez Call préférences, puis appuyez sur la touche Select.
 



 

Étape 5. Définissez Block Anonymous Call sur On à l'aide du  bouton de cluster de
navigation, puis appuyez sur la touche de fonction Set.
 



 
Étape 6. Appuyez sur le bouton Applications pour quitter.
 

 



Vous devez maintenant activer le blocage de l'ID de l'appelant sur votre téléphone via
l'interface utilisateur graphique.
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