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Ce document décrit comment gérer les licences VMware (PAK) achetées auprés de Cisco.

Enregistrez leslicences VM war e achetées aupres de Cisco sur
vmwar e.com

1. Obtenez lenuméro PAK aupresde Cisco

L 'utilisateur doit avoir regu les numéros PAK de la commande client Cisco d'origine.

Le service d'assistance ala clientéle Cisco (ou TAC Cisco) peut rechercher les numéros de PAK dans les
bons de commande ou les contacts Cisco.

2. Convertissez Cisco PAK en licence VMwar e sur vmwar e.com

Reportez-vous a cet article pour en savoir plus sur le portail PAC (Origina Equipment Manufacturer)
Partner Activation Code (PAC) : VMware KB 2011567 : https.//kb.vmware.com/S/article/2011587

1. KB 2011567 renvoie ala page d'aide OEM : https://www.vmware.com/support/support-
resources/licensing/oem-help.html
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2. Lapage d'aide OEM contient des liens vers le portail spécifique aux fabricants OEM de Cisco :
https.//www.vmware.com/oem/code.do?Name=CISCO-AC. Sur la page du portail spécifique a
I'OEM, les numéros de PAK de Cisco peuvent étre entrés pour étre convertis en licences VMware
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réelles, puis entrés dans vCenter (ou ESXi).

Stepe

1] Enfer PACS one per line, PACS inclede numbers and letters. [*0° is the number zeno.)

2] Optionally, aped Commants. If you anter commoents, thoy will BpRpear with the ardor histary in My VMWERE
) Click: Continue.

Actheation Code

Corvavepivin:

3. Combinez unelicence 1 CPU en unelicence 2 CPU sur vmwar e.com

Laclé Cisco PAK peut étre constituée de deux licences individuelles a processeur unique. Ces licences
peuvent étre combinées sur vmware.com en licences VMware 2 CPU.

Reportez-vous a cet article pour savoir comment diviser ou combiner des clés de licence dans la connexion
du client aux étapes de dépannage : VMware KB 81616 : https.//kb.vmware.com/s/article/81616

4. Modifiez laversion principale de VMware sur vmwar e.com

Si les licences VMware ne correspondent pas alaversion principale appropriée (6. X vs 7. X vs 8. X), vous
devez modifier laversion de lalicence sur VMware.com.

Reportez-vous a cet article pour savoir comment mettre a niveau ou rétrograder les clés de licence dans e
client et vous connecter aux étapes de dépannage : VMware KB 81665 :
https.//kb.vmware.com/s/article/81665

VMware vCenter génére une erreur du type « Ces clés série ne sont pas valides : 12345-567890-12345-

567890-ABCDE » et VMware ESXi génere une erreur du type « Veuillez fournir une clé de licence valide
».
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A propos de cette traduction
Cisco a traduit ce document en traduction automatisée vérifiée par une personne dans le

cadre d’un service mondial permettant a nos utilisateurs d’obtenir le contenu d’assistance
dans leur propre langue.

Il convient cependant de noter que méme la meilleure traduction automatisée ne sera pas
aussi précise que celle fournie par un traducteur professionnel.



