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Introduction

Ce document décrit comment apurer le Spam positvely-identifié ou suspect, langant I'email sur le
marché pour des faux positifs.

Comment est-ce que j'apure le Spam positvely-identifié ou
suspect, langant I'email sur le marché pour des faux positifs ?

L'appliance d'email d'lronPort Cisco (ESA) fournit plusieurs options qui te permettent pour
enregistrer des messages et pour les examiner pour des verdicts d'anti-Spam de faux positif.

Dans le GUI, des stratégies de messagerie > des stratégies de messagerie entrante ou des
stratégies de mail sortant, choisissant les configurations d'anti-Spam pour la stratégie de
messagerie, vous pouvez choisir d'envoyer le Spam positvely-identifié, le Spam suspect, ou
I'email de commercialisation a un hoéte alternatif, ou d'envoyer la quarantaine de Spam d'lronPort
(1SQ).

Utilisant le remplacant un host address peut permettre a un administrateur pour passer en revue
le Spam positvely-identifié, le Spam suspect, ou I'email de vente

L'ISQ permet aux deux administrateurs et destinataires d'extrémité pour passer en revue le Spam
positvely-identifié, le Spam suspect, ou I'email de vente

Si des faux positifs sont détectés, signalez s'il vous plait ceux a ham@access.ironport.com.

Informations connexes

. FOIRE AUX QUESTIONS ESA : Comment est-ce que vous signalez des faux positifs d'anti-
Spam de sécurité du contenu ou manguez spam ?
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