Dépannage des échecs d'appel sur les
terminaux TC enregistrés aupres de Cisco
CallManager
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Introduction

Ce document explique certains des problémes courants d'échec d'appel rencontrés avec les
terminaux Tandberg Codec (TC) enregistrés auprés de Cisco CallManager et propose des
solutions.

Conditions préalables

Conditions requises

Cisco vous recommande de prendre connaissance des rubriques suivantes :



Comment capturer les journaux de débogage H.323

Note: Assurez-vous que la sortie de session SSH (Secure Socket Host) est capturée.

1. SSH dans l'interface de ligne de commande du codec et entrez ces commandes : log ctx
H.323Packet debug 9sortie du journal sur (tous les journaux sont affichés sur I'écran de
session du terminal de session SSH.)

2. Démarrer un appel et recréer le probléme.
3. Entrez les commandes log off et log ctx H.323Packet debug off.

Comment capturer les journaux de débogage SIP (Session Initiation Protocol)

Note: Assurez-vous que la sortie de session SSH est capturée.

1. SSH dans l'interface de ligne de commande du codec et entrez ces commandes : log ctx
SIPPacket debug 9sortie du journal sur (tous les journaux sont affichés sur I'écran de
session du terminal de session SSH.)

2. Démarrer un appel et recréer le probléme.
3. Entrez les commandes log off et log ctx SIPPacket debug off.

Comment collecter des journaux de capture de paquets/points de terminaison a partir des points
de terminaison TC

1. Dans l'interface utilisateur Web, sélectionnez Diagnostics > Fichiers journaux et activez la
journalisation étendue avec la capture compléte des paquets.

2. Démarrer un appel et recréer le probleme. Notez que la capture de paquets ne peut étre
activée que pendant 3 minutes.

3. Apartir de l'interface utilisateur Web, sélectionnez Diagnostics > Fichiers journaux et
téléchargez I'archive de journal complete et la capture de paquets.

Autres informations requises

- Flux d'appels complet avec tous les périphériques concernés
- Numéro appelé et numéro appelant
- Date et heure du probleme

Components Used

Ce document n'est pas limité a des versions de matériel et de logiciel spécifiques.
The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of

the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. If your network is
live, make sure that you understand the potential impact of any command.

Probléme : Echecs d'appel dus a un probléme d'espace de



recherche d'appels (CSS)/de partition sur CallManager

Les appels entre deux terminaux enregistrés dans Cisco Unified Communications Manager
(CUCM) risquent d'échouer en raison d'un probléme de CSS/Partition sur CUCM.

Capturez les journaux SIP du point d'extrémité appelant. Ce message « 404 Not Found » apparait
dans les journaux SIP du point de terminaison qui proviennent de CUCM :

| SIP/ 2.0 404 Not Found

Via: SIP/2.0/ TCP 172.16. 2. 55:5060; branch=z9h&4bK26e12a6f bed832; r ecei ved=172. 16. 2. 55
Call-I1D 77fec00-564180al- 1leec8b-370210ac@l72. 16. 2. 55

CSeq: 101 INVITE

From <sip:1502@72.16.2.55>;tag=158127671

To: <sip:4659@72.16.2.53>;tag=654ba920aeef 9e74

User - Agent: Ci sco- CUCMLO. 5

Content-Length: O

Solution

Complétez ces étapes afin de vérifier le CSS du point de terminaison appelant et la partition du
point de terminaison appelé. Assurez-vous que le CSS du point de terminaison appelant a la
partition du point de terminaison appelé.

Vous pouvez affecter un CSS au niveau du périphérique et de la ligne sur le point d'extrémité :

1. Choisissez Device > Phone, sélectionnez le point de terminaison et cliquez sur la ligne, puis
cochez la case Calling Search Space (CSS) au niveau de la ligne. Dans cet exemple, aucun
CSS n'est configuré au niveau de la ligne. Cependant, s'il existe un CSS au niveau du
numéro de répertoire, I'un ou l'autre des CSS doit avoir une partie du numéro appelé

-Directory Number Settings

Voice Mail Profile < None > L4 (Choose <None> t
Calling Search Space < Mone =
BLF Presence Group* Standard Presence group <
User Hold MOH Audio Source < Nohe = (7]

2. Vérifiez le CSS affecté au niveau du téléphone. Choisissez Device > Phone et sélectionnez
le point de terminaison appelant en question

Description SEPD05060058026

Device Pool* Local Endpoints Device pool k& View Details
Common Device Configuration < Mone > k& view Details
Phone Button Template * Standard Cisco TelePresence EX90 V]

Commeon Phone Profile * Standard Common Phone Profile View Details
Calling Search Space Test ::l

AAR Calling Search Space < None > i

3. Vérifiez la partition du numéro appelé. Choisissez Device > Phone, sélectionnez le



périphérique appelé, cliquez sur la ligne et vérifiez la section Route

r Status

@ Add successful

~ Directory Number Information
Directary Number® 4650 Uirgent Priority

[Route partition Test B |

Descrigtion

Merting Narne

ASCIT Alerting Mame

4. Aprés avoir veérifié la partition et le CSS sur les deux points d'extrémité, vérifiez si le CSS du
périphérique appelant a la partition du périphérique appelé

Status
@ Status: Ready

‘Calling Search Space Information

fame" Tast

Description

'Route Partitions for this Calling Search Space

Available Partitions™® * Directory URI
Global Learned E164 Numbers
Global Learned E164 Patterns
Global Learned Enterprise Numbers
Global Learned Enterprise Patterns

W

Selected Partitions Test

>4

Save Delete Copy Add MNew

Sinon, cela pourrait étre la cause de l'erreur « 404 Not Found ».

Probleme : Abandon d'appel SIP aprés 15 minutes (ou aprés une
heure spécifique)

Généralement, les abandons d'appels a intervalles de temps spécifiques sont provoqués par les
temporisateurs SIP ou le dépassement du délai TCP configuré sur les pare-feu, les routeurs, etc.

Solution

Lorsque I'appel se déconnecte a exactement 15 minutes, le probleme le plus fréquent est que le
délai d'attente TCP configuré sur le réseau (pare-feu, routeurs) est inférieur au délai d'expiration
de la session SIP. Par défaut sur CallManager, SIP Session Expire Timer est défini sur 1800
secondes.

Afin de vérifier cela, choisissez Cisco Unified CM Administration > System > Service Parameters >
Cisco Call Manager Service > Look for - SIP Session Expires Timer.
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Tous les terminaux enregistrés dans CUCM utilisent ce compteur. Lorsque le point de terminaison
est en appel avec un autre point de terminaison distant, I'une des parties doit actualiser la session
et envoyer une invitation ou une mise a jour. Cette actualisation doit étre envoyée avant la moitié
du minuteur d'expiration de session (1800/2 = 900 secondes = 15 minutes). Si aucun message
d'actualisation n'est regu, I'appel est déconnecté.

Recherchez le minuteur de session dans l'invitation initiale. Une actualisation (INVITE / UPDATE)
doit étre regue avant I'expiration de ce délai :

| INVI TE si p: +1234@L0. 108. 64. 22: 5060; transport=tcp SIP/ 2.0

Via: SIP/2.0/ TCP 10.110. 68. 38: 5060; br anch=z9h&4bK00eed555

Cal | -1 D: dbfe0000-4491f 669- 9f dO0O- 16406c0a@L0. 108. 64. 22

CSeq: 1 INVITE

Contact: <sip: 30048@xanpl e. com gr=urn: uui d: f 7a3a098- ead8- 5512- 85ef - 26ae544d6547
>; i sfocus; x-cisco-tip

From "TP Conference 30048 - Test" <sip:30048@l0.110.68. 6>;tag=86251172C3B60000
To: <sip:1234@l0. 108. 64. 22>; t ag=25983910~226bf 657- 9d6¢c- 4ad9- 98a2- cf 842f e1d733- 52629917
Max- Forwards: 70

Rout e: <si p: proxy-cal | -i d=53a00ced- 68el-4ecd- 872b- 1edbb9abc75b

@.0. 110. 68. 6: 5060; transport=tcp;|lr>

Rout e: <si p: proxy-cal | -i d=53a00ced- 68el-4ecd- 872b- 1edbb9abc75b

@.0. 110. 68. 6: 5060; transport=tcp;|lr>

Al'l ow. | NVI TE, ACK, CANCEL, OPTI ONS, UPDATE, | NFO, SUBSCRI BE, NOTI FY, BYE

User - Agent: TANDBERG 518 (TC6. 2. 0. 20b1616)

Supported: tiner,outbound,record-aware, X-cisco-callinfo

Session-Expires: 1800;refresher=uac

En fonction de la négociation initiale User Agent Client/User Agent Server (UAC/UAS), I'un des
points de terminaison actualise la session lorsqu'il envoie une invitation a nouveau. Si
I'actualisation est UAC, l'initiateur de I'appel a la responsabilité d'actualiser la session. Si
I'actualisation est UAS, le serveur doit actualiser la session. Collectez les journaux de débogage
SIP a partir des deux points d'extrémité et vérifiez ces éléments :

Exemple : Appel passé de la Partie A a CUCM a la Partie B. Si I'actualisation est UAC sur la
Partie A et UAS sur la Partie B :

1. La partie A doit envoyer le message de nouvelle invitation / MISE A JOUR au CUCM.
2. CUCM doit envoyer une nouvelle invitation / MISE A JOUR a la Partie B.
3. La Partie B recoit le message de nouvelle invitation et répond a ce message par 200 OK.
4. CUCM doit envoyer 200 OK a la Partie A.
Si un point de terminaison envoie le message de nouvelle invitation au CUCM, CUCM envoie un



message de nouvelle invitation a I'autre partie. Cependant, si cela n'est pas regu par le c6té
distant, cela peut étre di a certains périphériques réseau situés entre les deux. |l est trés possible
que le message de réinvitation/réponse ne parvienne pas a I'un des cotés en raison de l'inspection
SIP ou des paramétres réseau.

Si les points de terminaison ne lancent pas le message INVITE, cela peut poser probleme avec le
point de terminaison. Impliquez le centre d'assistance technique (TAC) de Cisco afin d'approfondir
vos recherches.

Probléme : Abandon d'appel H.323 apres une heure spécifique

Comme avec SIP, dans H.323, les appels abandonnent a un intervalle de temps spécifique,
généralement en raison de la configuration du délai d'attente du réseau ou du pare-feu.

Solution

Dans les appels H.323, un message RTDR (Round Trip Delay Request) est envoyé toutes les 30
secondes entre les points de terminaison, ainsi que les numéros de séquence . Pour chaque
demande, une réponse est attendue.

Cisco Endpoint utilise le message RTDR/Round Trip Delay Response, qui fait partie du message
H.245 Multimedia System Control. Cela permet de maintenir la session TCP H.245 en vie pendant
I'appel qui est utilisé pour la gestion active des appels. Si le point de terminaison recoit initialement
une réponse pour RTDR et qu'aucune réponse n'est recue pendant 'appel, le point de terminaison
met fin a I'appel.

Dans ce scenario, collectez les journaux de débogage H.323 et les journaux de point de
terminaison afin d'isoler le probléme. A partir des journaux de débogage H.323, recherchez les
messages de requéte et de réponse RTDR et découvrez s'il est abandonné.

Dans cet exemple de sortie, le point de terminaison envoie une requéte RTDR au point de
terminaison distant et ne recgoit pas de réponse de la part de I'extrémité distante. Il déconnecte
donc l'appel :

014-09-23T21: 37: 01+10: 00 corevcsl tvecs: UTCTi ne="2014-09-23 11:37:01,
711" Modul e="net wor k. H. 323" Level ="DEBUG': Dst-i p="10.0.20.11"
Dst - port="11012" Sendi ng H 245 PDU: val ue Ml ti medi aSyst emCont r ol Message
;.= request : roundTripDel ayRequest : { sequenceNumber 120

Les demandes et les réponses peuvent étre suivies avec des numeéros de séquence.

Cet exemple des journaux des points de terminaison montre la cause de la déconnexion :

2977610.83 H.323Call 1: H 323_call_handl er:: handl eDi scl nd(p=349, s=1)

Recei ved di sconnectindi cation (Cause: 12:18, H. 323 cause: 3:18)-
NetworkRejected Q85012977610.84 MC |: RenoteParti cipant::

reeval Ref Mode(p=349, ch=2) set ref [Video (2): vid-offOX0@.0 Ok ]

g= auto, t60=600012977610.84 ModesController |: MdesController::

reset Rat eLi m t (ch=2)12977610.84 MC |I: RenpoteParti ci pant:: nodeChanged

(p=349, ch=2): ModesController wants torun nmode: Video (2): vid-off OxO0@.0 Ok



Probléme : Echec de I'appel en raison d'une défaillance
d'allocation des ressources multimédias

Dans le cas d'appels vidéo, les appels qui échouent en raison d'une défaillance d'allocation de
ressources multimédias sont visibles. Par exemple, si I'appelant et le point de terminaison appelé
ne prennent pas en charge un codec commun, un transcodeur est requis , pour une
incompatibilité DTMF (Dual Tone Multi Frequency), un point de terminaison de support (MTP) est
requis sur le Call Manager.

Solution

Pour le transcodage vidéo, un transcodeur DSP (Digital Signal Processor) PVDM3 (Packet Voice
Digital Module) est requis car les transcodeurs sur PYDM2 ne prennent pas en charge la vidéo. Si
aucun transcodeur/MTP n'est disponible, un message 503 Service non disponible est envoyé au
point de terminaison :

SIP/2.0 503 Service Unavail abl evia: SIP/2.0/TCP 10. 101. 15. 13:
5060; br anch=z9hxAbK954956da2012413df b6ef 80d6bc9e373. 1; r port From
<si p: 3550@10. 102. 254. 4>; t ag=47¢4717d0db85elaTo:

<si p: 1281@0. 102. 254. 4>;t ag=176803~66dd1c7a- eac9- 42af - a69b-
18dal1695a800- 31478649Dat e:

Wed, 19 Feb 2014 16:10: 05 GMICal | -1 D:

c05df 2acedcaf d063eb5cf 947ebclef cCSeq: 100 | NVI TEAI | ow Event s:
presenceReason: Q.850;cause=47Content-Length: O

Afin de résoudre ce probleme, vérifiez la configuration MRG/MRGL (Media Resource
Group/Media Resource Group List) et assurez-vous que le transcodeur vidéo/MTP est disponible.
Un MRGL peut étre affecté a un périphérique au niveau du téléphone ou du pool de périphériques

1. Sur CallManager, choisissez Device > Phone et sélectionnez le périphérique qui présente le
probléme et vérifiez le pool de périphériques et les paramétres MRGL

il Do b Active
el Devies is trusted
MAL Address DOSOEON4EFOE
Desoription SEROISDEI0SE0IE
Davica Ponl™® Liecal Endpeirts Davice poal &l view Details
Camman Device Configurabon < Mane = Bl Vies Detalls
Phone Button Temalate Standard Osco TalePresence EXI0 =
Camman Phira Profile © Standard Comenon Phore Profile Bl view Detpils
Caling Seanch Space < PMane = - |
AAR Calling Search Space = Mane = [~ |
I Madia Resouros Group List = Mane = el |
[y T T Ty p— Eyre—

2. Si le paramétre MRGL du téléphone est Aucun, vous devez vérifier les parameétres du pool
de périphériques pour vous assurer qu'il existe un transcodeur.

3. Choisissez System > Device Pool et sélectionnez le pool de périphériques attribué au
périphérique
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Roaming Sensitive Settings

Date,/Time Group* CMLocal v
Region * Trunk Region

hedl'a Resource Group List all a
Location Trunk i

4. Choisissez Media Resources > Media Resource Group List et sélectionnez le MRGL affecté
au niveau du téléphone / du pool de périphériques et cochez les MRG

itatus
@ Status: Ready

dedia Resource Group List Status
vedia Resource Group List: all (used by 30 devices)

dedia Resource Group List Information

vame® 4

dedia Resource Groups for this List

Available Media Resource Groups | Conductor MRG

elected Media Resource Groups | All

<

Save Delete Copy Add New

D *. indicates required item,

5. Notez les MRG et sélectionnez Media Resources > Media Resource Group et sélectionnez
les MRG notés. Vérifiez que vous avez ajouté un transcodeur matériel
PVDM3/MTP.



-Media Resource Group Status

Media Resource Group: All {used by 32 devices)

-Media Resource Group Information

NE-"'IE* All

Description

-Devices for this Group

Available Media Resources™™ Test

conductor_tplabl (CFB)

WA
Selected Media Resources®  'crFp 2 (CFB)
MOH_2 (MOH)
MIF 2 (MTEY

MTP
Transcoder

Use Multi-cast for MOH Audio (If at least one multi-cast MOH resource is available)

Save  Delete  Copy  Add New

Probléme : Echecs d'appel en raison d'une bande passante
insuffisante

Le plus souvent, il existe des scénarios dans lesquels un appel est déconnecté en raison d'une
configuration insuffisante de la bande passante dans Région/Emplacement sur le périphérique
dans CUCM. Lorsque la région est définie sur une faible bande passante que le point de
terminaison ne peut pas prendre en charge, CallManager envoie un « 488 support non acceptable
» avec la cause 125, ce qui signifie « bande passante insuffisante » ou « bande passante
insuffisante » aprés la négociation du support SIP.

Vous devez capturer les journaux SIP sur le point de terminaison comme décrit et rechercher ce
message :

1459. 81 Si pPacket |: PacketDunp: Proto: SIP, Direction: Incom ng, Nane: 488
Not Acceptabl e Media, CSeq: 100 |INVITE, RenoteAddress: 10.106.85.219: 5060,
Callld: 207b6ddb148ddf 900ae2e2f 844115837, Time: 1459811

1459. 81 Si pPacket SIP/2.0 488 Not Acceptable Media

1459. 81 Si pPacket Via: SIP/ 2.0/ TCP 10. 106. 85. 231: 56280;
branch=z9hG4bK64e2eb4ala3af d5f 956al1547eblc05ad. 1; r port

1459. 82 Si pPacket Cal | -1D: 207b6ddb148ddf 900ae2e2f 844115837

1459. 82 Si pPacket CSeq: 100 I NVITE

1459. 82 Si pPacket From <sip: 4657@xanpl e. conr; t ag=2d98ee2065ba492d

1459. 82 Si pPacket To: <sip:1112@0. 106. 85. 219>;

t ag=10543~8c84f c84- 78bb- de4d- 3ac7- da2a9cab63d5- 19683975

1459. 83 Si pPacket Server: G sco- CUCMLO. 5

1459. 83 Si pPacket Date: Sun, 07 May 2015 14:36:41 GMI

1459. 83 Si pPacket Al | ow Events: presence

1459. 83 Si pPacket War ni ng: 370 10.106. 85. 219 "Insufficient Bandwidth"

1459. 83 Si pPacket Reason: Q.850 ;cause=125

1459. 83 Si pPacket Content-Length: O

1459. 83 Si pPacket

1459. 83 Si pStack |: SipDial og(ui=3,s=9) sendlnviteRej ToStack (488: Not Acceptabl e Medi a)
1459.84 SipCall |: sip_call_handler::handl eSIPMCal | Rej (3/9/-1): Call rejected



(cause: Not Acceptable Media)

1459. 84 Mai nEvents |: Cal |l D sconnect Request ed(p=3) renoteURl ='sip:1112@0. 106. 85. 219’
cause=[normal (' ') 'Local Di sconnect"']

1459. 84 Mai nEvents |: Partici pant Left Conference(c=2, p=3)

1459. 85 APPL_Medi a ERROR Audi oCtrl I npl : : execut e_di sconnect | nput Qut put

No m xer for (p=1,ch=61)

1459. 85 Mai nEvents |: Cal |l Di sconnected(p=3) renoteURl ='sip:1112@0. 106. 85. 219’
causeTolLocal =[ di sconnect ed(' Not Acceptable Media') ' RenoteDi sconnect']
causeToRenote=[normal (' ') 'Local Di sconnect"']

Solution

Si ce probléme se produit, vérifiez la région configurée sur les deux points d'extrémité et vérifiez la
relation Région entre eux :

1. Choisissez Device > Phone et sélectionnez les deux périphériques. Vérifiez le pool de
périphériques attribué aux périphériques

Edl Device is trusted

MAL Address™ DOSOGE04EEDE

DiaseFipkian SEPO0SOADOSEOZE

Device Pool™ Lecal Endpoints Device pool K View Details
Comman Device Configuration < Nane > K ¥iew Detalis
Phone Button Template® Standard Cisco TelePresence EXO0 B

Comman Fhone Profile ™ Standard Comrmea Phone Prafile K& view Details

2. Une fois que vous avez vérifié le pool de périphériques, choisissez System > Device Pool sur
CUCM et vérifiez la région configurée sur les deux pools de périphériques

-Roaming Sensitive Settings

_Date/Time Group* Chiocal &
Region™ Trunk Region )
Media Resource Group List all H
Location Trunk H
Network Locale < None > (2

3. Choisissez Systéme > Informations sur la région > Régions et cochez la case Relation de la
région. Vérifiez la bande passante vidéo audio de la région et assurez-vous que le point
d'extrémité peut fonctionner a la bande passante audio/vidéo sélectionnée

LR S T ST

gion Information
M= Tk Rzgicn

[~ T e
Hisgios AL Cad Posbe i L EE TR T R RS0 B R e v Cale S L R TR P D i e e
Loca Endooints Reghan Uz Sysrem Default (Factery Default low loss) 4 khps [5.728, €711} G600 kips G000 kbes
KOTE: Regicns not displaved Lize System Defadlt Uise Spstem Defeul Use Syamem Defaut Jse System Defeh

Huodify Relationship to athar Begione

o . S - T Masdmum Saanlen BE Asts for Wideo Maximum Seasion Bk Rais for Enmarnlos
Catzait
Lol Evdpeincs Aegion
Trusk Reglsn

K p L Seting E [+ ] D Kexp Currant Sotming D ey Coprnt Setting

Hauz Curresk Sy %] s Systemn Defadlt Use Sysbem Defall
kb ke Horw
kps shps

Dans les captures d'écran ci-dessus, il est supposé qu'un point de terminaison se trouve dans la



région « Région de liaison » et l'autre dans la région « Terminaux locaux ».

Une autre solution consiste a tester I'appel vidéo en tant qu'appel audio si la bande passante de
I'appel vidéo est insuffisante. Utilisez cette procédure afin de vérifier et configurer :

1. Choisissez Device > Phone et sélectionnez le périphérique appelant qui présente le
probléme. Vérifiez si le parameétre de cette capture d'écran est coché. Si cette case n'est pas

cochée, vérifiez-la pour qu'un appel vidéo revienne a lI'audio en cas de probléme de bande
passante

Owner User ID
Phone Load Name
ise Trusted Relay Point™ Default
Always Use Prime Line* Default
Always Use Prime Ling for Voice Message®  Default
Geslocation = [ome >
Retry Video Call as Audio

Ignore Presentation Indicators (Internal calls only)

& Allow Control of Device from CTI1
Logaed Into Hunt Group
Rernote Device

Ce probleme peut se produire en raison des paramétres d'emplacement sur CallManager
.Les emplacements peuvent étre attribués au niveau du téléphone ou au niveau du pool de
périphériques (le niveau du téléphone est prioritaire).

2. Afin de vérifier les parametres de I'emplacement au niveau du téléphone, choisissez
Périphériques > Téléphones et vérifiez 'emplacement sur le point de terminaison appelant et

appelé

Media Resource Group List < Mone = B
User Hold MOH Audike Source < Mone = -]
Netwark Hold MOH Audio Sowrce = Mone >

Location * Local Endpoints :_‘
AAR Group < Nong > ]
User Locale < Momne = 5]
Metwark Locale = Mone = =]
Privacy = Default %]

L'emplacement peut également étre appliqué au niveau du pool de périphériques. Par
conséquent, vérifiez d'abord le pool de périphériques des deux points d'extrémité

Il Davice 5 Activi

kit pevice s trusted

MAC Address D506 SEEDE

Description SRS OROS RO

Device Poal® Local Endpaints Desice poal &l Vievi Details
Cammon Device Conlgurabian < More > |5 RS Dokl
Phaine Button Templase ™ Starndard Clsoo TalgFresence EXA0 |~ |
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3. Choisissez System > Device Pool. Dans le pool de périphériques, vérifiez I'emplacement
attribué aux points de terminaison appelants et appelés. Dans cet exemple, aucun
emplacement n'est attribué au niveau du pool de périphériques. La configuration de
I'emplacement du téléphone est utilisée
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4. Vérifiez si une bande passante suffisante est configurée entre I'emplacement des points
d'extrémité appelants et appelés. Dans cet exemple, un point d'extrémité est supposé se
trouver a I'emplacement des points d'extrémité locaux et I'autre a I'emplacement Hub_None
et la bande passante pour les appels audio/vidéo et immersifs sont tous configurés comme
illimités

o

@ s

r{Lacation Information

Home® || oesl Endpoints

— Links = Bandwldth B Lacal Endpoints and Adj I

Locations {1 -2of2)

Y
Find Locstions where name  begis witn 5 And  Clear Fiter W =
Loention ™ weigte Mo 0 B sha ehr ikes Barchuidth I G
Hub_Mons s URLIFITED UNLIFITED UMLIFITED
Trunk s URLIFITED UNLIFITED UNLIFITED
PR SR LTI W

Il pourrait y avoir d'autres raisons de déconnexion. Voir la page 178 du Guide d'administration des
enregistrements détaillés des appels de Cisco Unified Communications Manager, version 10.0(1)
pour les codes de cause de déconnexion.
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