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Introduction

Ce document décrit le problème lorsqu'un utilisateur final ne peut pas accéder à la page MyTask
lors de l'affichage d'une tâche.

Conditions préalables

Conditions requises

Aucune spécification déterminée n'est requise pour ce document.

Components Used

Les informations de ce document sont basées sur Cisco Process Orchestrator.

The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of
the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. If your network is
live, make sure that you understand the potential impact of any command.

Problème

Lors d'une page de tâches dans la console Web, l'utilisateur reçoit l'opération non valide en raison
de l'état actuel du message d'erreur IIS/ASP de l'objet lors de la navigation vers MyTasks. Cela
peut se produire si l'utilisateur examine une tâche avec beaucoup de données ; en particulier, les
cases à cocher. Ceci est dû à un paramètre par défaut de Microsoft IIS conçu pour empêcher les
attaques sur les serveurs Web.

Solution



   

Complétez ces étapes afin de modifier le fichier de configuration TEOWebConsole :

Ouvrez le fichier Web.Config qui se trouve dans le répertoire WebConsole à l'intérieur du
répertoire d'installation TEO.

1.

Dans le fichier Web.Config, recherchez la balise <appSettings> et ajoutez cette ligne :
<add key="aspnet:MaxHttpCollectionKeys" value="5000" />

Remarque : 5000 est une valeur suggérée, mais elle peut être augmentée.

2.

Enregistrez le fichier Web.Config, fermez toutes les consoles Web ouvertes, ouvrez un
nouveau navigateur et accédez à TEOWebConsole afin de vérifier.

3.

Informations connexes

Support et documentation techniques - Cisco Systems●

http://www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav
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