Gestion de afirmaciones con gracia en StarOS
S4-SGSN
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Introduccion

Este documento describe la funcion "Graceful Assert Handling", introducida en la version 21.5.0
de StarOS.

Prerequisites

Requirements
Cisco recomienda que tenga conocimiento sobre estos temas:

- StarOs
- Nodo de soporte de servicio GPRS (SGSN)

Componentes Utilizados

La informacion de este documento se basa en StarOS R21.5 y versiones posteriores.

The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of
the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. Si tiene una red
en vivo, asegurese de entender el posible impacto de cualquier comando.

Antecedentes

La funcion se puede encontrar en la documentacién oficial aqui: Guia de SGSN-Admin.

El marco de Graceful Assert Handling habilita el manejo correcto de las sesiones de suscriptor
para las cuales se alcanza la condicion ASSERT en el momento de la ejecucion de la llamada.


/content/en/us/td/docs/wireless/asr_5000/21-6_N6-0/SGSN-Admin/21-6-SGSN-Admin/21-6-SGSN-Admin_chapter_0110100.html

Esto se logra sin afectar otras sesiones de suscriptor en el mismo proclet.

Normalmente, cuando se alcanza la condicion ASSERT, el proclet Administrador de sesiones
(SessMagr) se reinicia y recupera todas las sesiones de suscriptor del Administrador de AAA
(AAAMgr). Las sesiones de suscriptor recuperadas se mueven al estado IDLE.

Cuando Graceful Assert Handling esta habilitado, el folleto de SessMgr no se reiniciara. En su
lugar, el proclet SessMgr recupera solamente la sesion del suscriptor afectado de AAAMgr y borra
la sesion del suscriptor existente en SessMgr. Las sesiones de suscriptor recuperadas se mueven
al estado IDLE. En el momento del procedimiento de recuperacion, se descartan todos los
mensajes dirigidos hacia el suscriptor. Después de la recuperacion, el suscriptor continuara
manejando los mensajes dirigidos hacia él. Con este procedimiento, las sesiones de suscriptor
que permanecen en SessMgr no se ven afectadas.

Problema

Hay algunos casos de esquina y/o colisién para los cuales la causa raiz es compleja o la causa
raiz es desconocida. En estos casos, se adopta el enfoque de asercion elegante para evitar el
reinicio completo del administrador de sesiones.

Soluciéon

Con graceful assert, puede limpiar y restaurar la 1 sesion que llega a la condicion graceful assert.
No hay impacto en ninguna otra sesidén en el mismo sessmgr.

No habra trampa SNMP ni registro del sistema para un graceful restart.

No se perdera ningun KPI en caso de una afirmacion correcta. La tarea en si no se reiniciara.

Sin embargo, las afirmaciones de gracia se manejan como cualquier otro crash, lo que significa
que obtendra una entrada en show crash list.

Como identificar una afirmacién correcta desde el SSD:

- Volcado de estado iniciado por el sistema con nucleo. - se vera en "show crash" output before
stack

- el proclet bloqueado es iniciado por el usuario 0 no es un boxer - se vera después de la pila
en la salida "debug console cpu"

- pid 7939 facility sessmgr failover 5132->94 - bajo "debug console CPU" no se registrara/vera
en caso de Graceful Assert

Configurar

El manejo de asercidn correcto se puede configurar de la siguiente manera:

configure
debug control |l ed-assert s4sgsn
[ disable | enable ] core-generation



limt-per-assert assert_value
[ no] test file-name file_nanme |ine-nunber [|ine_num|[ sequence-nunber seq_num]
end

Tome nota:

- controlled-assert: Configura el marco de asercion controlado.

- s4sgsn: Configura la asercion controlada S4-SGSN.

- generacion de nucleo: Configura la generacion de nucleo para la asercion controlada.
Predeterminado: Habilitado.

- limit-per-assert: Configura el limite por asercion para asercion controlada. Predeterminado: 5.

- test file-name file_name line-number line_num [ sequence-number seq_num ]: Configura el
control de pruebas de asercion controladas.nombre de archivo nombre_archivo: Configura el
nombre de archivo donde se requiere el control Assert. nombre_archivo debe ser una cadena
alfanumérica de 1 a 254 caracteres.line-number line_num: Configura el numero de linea
donde se requiere el control de asercion. num_linea debe ser un entero entre 1y
4294967295.sequence-number seq_num: Configura el numero de secuencia donde se
requiere el control de asercion. num_seq debe ser un entero entre 1 y 100. Valor
predeterminado: 1.

- Desactivar: Deshabilita la accidén especificada para un marco de asercion controlado.

- habilitar: Habilita la accion especificada para un marco de asercion controlado.

- no: Quita la configuracion de prueba especificada relacionada con el marco de asercion
controlado.

Ejempilo:

Rk I b O b S R R O CRASH #93 Rk I S b o R R R O

SW Ver si on : 21.5.19
Simlar Crash Count : 8

Tinme of First Crash : 2019- May-21+06: 57: 14

Fatal Signal 6: Aborted

PC. [ffffed430/X] _ kernel _vsyscall ()

Note: Systeminitiated state dunp w core. <<< This note indicates a graceful assert.
Process: card=10 cpu=0 arch=X pi d=11573 cpu=~16% ar gvO=sessngr

Crash tinme: 2019- May-23+06: 00: 13 UTC

Recent errno: 11 Resource tenporarily unavail abl e

Bui | d_nunber: 71813

Verificacion

Use esta seccidn para confirmar que su configuracion funciona correctamente.

Ejemplo de obtencidn de las estadisticas de asercidon controladas para todos los sessmgrs



activos:

# zcat ssd_s4sgn.log.gz | sed -n -e '/\*\{7\} show session subsystemfacility sessngr all debug-
info /,/\*\{7\}/p' | sed -e '/"SessMyr: /,/"~Controlled Assert Stats/{/"SessMyr: /!{/"Controlled
Assert Stats/!d}}' | grep -E "SessMygr: Instance [0-9]{1,3}$" -A 10

Ejemplo de salida:

SessMgr: I nstance 135
Control |l ed Assert Stats

Modul e Nane : SGW DRV

Assert Count:0

Count Fi | e: Li ne Last Assert hit time(in

sec)
Modul e Name : S4_SGSN Assert Count:1 Count File:Line Last Assert hit time(in sec) 1
sess/ sgsn/ sgsn-app/ s4_sni s4_sm_egt pc. c: 3164 2019/ 01/ 30 09: 28: 11 UTC

Esta informacion (recuento y niumero de linea) se restablecera si el sessmgr se reinicia para
cualquier otro desperfecto. Una vez alcanzado el numero maximo de veces (valor predeterminado
5), no se generara el nucleo.

Troubleshoot

Actualmente, no hay informacion especifica de troubleshooting disponible para esta configuracion.



Acerca de esta traduccidén

Cisco ha traducido este documento combinando la traduccién automatica y los recursos
humanos a fin de ofrecer a nuestros usuarios en todo el mundo contenido en su propio
idioma.

Tenga en cuenta que incluso la mejor traduccién automatica podria no ser tan precisa como
la proporcionada por un traductor profesional.

Cisco Systems, Inc. no asume ninguna responsabilidad por la precision de estas
traducciones y recomienda remitirse siempre al documento original escrito en inglés (insertar
vinculo URL).



