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Introduccién

Este documento proporciona un diagrama de flujo de resolucién de problemas de E1. Para
obtener mas informacion, haga clic en las casillas de comando. Haga clic en la informacion en
rojo para ir al diagrama de flujo siguiente.

Prerequisites

Requirements

No hay requisitos previos especificos para este documento.

Componentes Utilizados

Este documento no tiene restricciones especificas en cuanto a versiones de software y de
hardware.

Convenciones

Para obtener mas informacion sobre las convenciones del documento, consulte Convenciones de
Consejos Técnicos de Cisco.

Diagrama de flujo de resolucién de problemas



//www.cisco.com/en/US/tech/tk801/tk36/technologies_tech_note09186a0080121ac5.shtml
//www.cisco.com/en/US/tech/tk801/tk36/technologies_tech_note09186a0080121ac5.shtml

Enter the
show controller e1
cammand

'

LIse the following commands
to hring up the interface:
configure terminal
controller e1 %
no shutdown

Is the line
administratively
dover 7

MO . Loss of SignallLoss
of Frame

|5 the line up*

Ise the following commands to
turn loophack off:

l= the line in configure terminal
loophack mode? controller e1 =
ho loopback
|
Are there Yes
any alarms? Alarm Types
Mo l
Are there es

Error BEvents

error events ?

Mo

5 th fes _
un;a F-EHV_:- FRI Troubleshooting




Informacion Relacionada

- Resolucién de problemas de la capa 1 de E1

- Resolucién de problemas de la alarma E1

- Resolucién de problemas de eventos de error E1

- Resolucién de problemas de PRI de E1

- Prueba de loopback del conector de hardware para lineas E1

- Introduccién a Show Controller E1
.- Paginas de soporte de la techologia de acceso
. Soporte Técnico - Cisco Systems
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