Versiones recomendadas para las plataformas
Catalyst 9200/9300/9400/9500/9600
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Introduccion

Este documento describe como encontrar una version de software estable para las plataformas
de switching empresariales de la serie Catalyst 9000.

Antecedentes

La informacion de este documento no pretende ser exhaustiva y pretende servir de guia general
para usted, especialmente en casos de implementaciones/actualizaciones masivas. Ademas de
estas recomendaciones, si se le solicita que ejecute una version para utilizar hardware o
funciones de software mas recientes, se recomienda seleccionar versiones de mantenimiento
extendido (EM) siempre que sea posible.

» Si utiliza el acceso definido por software (SDA), consulte la matriz de compatibilidad de
productos, disponible aqui.

 Para obtener recomendaciones de software sobre los switches Cisco Catalyst
1000/2960/3560/CDB/4500, Catalyst 3650/3850 y Catalyst 6500/6800 Series, consulte esta
pagina.

+ Para obtener recomendaciones de software sobre los controladores inalambricos Cisco
Catalyst serie 9800, consulte esta pagina.

Compatibilidad con el software Cisco 10S XE

Cada version del software Cisco IOS® XE se clasifica como una versidon de soporte estandar o
una version de soporte ampliado.

Version de asistencia estandar: una asistencia de duraciéon sostenida de 12 meses desde el


https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/Website/enterprise/sda_compatibility_matrix/index.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/docs/switches/catalyst-6500-series-switches/214946-recommended-releases-for-catalyst-2960-3.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/docs/switches/catalyst-6500-series-switches/214946-recommended-releases-for-catalyst-2960-3.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/docs/wireless/catalyst-9800-series-wireless-controllers/214749-tac-recommended-ios-xe-builds-for-wirele.html

primer envio al cliente (FCS) con compilaciones programadas. Algunos ejemplos son las
versiones del software Cisco IOS XE 17.7, 17.8, 17.10 y 17.11

Version de soporte ampliado - Una duracién de soporte de mantenimiento de 48 meses desde el
primer envio del cliente (FCS) con compilaciones programadas. Algunos ejemplos son las
versiones 17.9 y 17.12 del software Cisco IOS XE

% Nota: cada tercera versidn posterior (por ejemplo, las versiones 17.3, 17.6, 17.9y 17.12 del
software Cisco IOS XE) es una version de compatibilidad ampliada.

Dado que las versiones de soporte estandar tienen duraciones de soporte mucho mas cortas,
mientras que las versiones de soporte extendido tienen soporte mas largo con mas compilaciones
programadas/correcciones de errores, se recomienda que permanezca en las versiones de
soporte extendido siempre que sea posible.

Recomendaciones

Las recomendaciones aqui mencionadas estan vigentes desde junio de 2024, y se actualizan
periodicamente cuando procede.

Familia de Detalles del producto Version recomendada de Cisco |0S-XE
productos
17.9.5
C9200CX(todos los modelos)
17.12.3
17.9.5
gza (t)%lySt C9200L (todos los modelos)
17.12.3
17.9.5
C9200 (todos los modelos)
17.12.3
Catalyst 17.9.5
9300 9300L (todos los modelos)
17.12.3
17.9.5
C9300-24H, C9300-48H, C9300X-48HX
17.12.3




C9300X (C9300X-12Y, C9300X-24Y y
C9300X-48TX)

17.9.5

17.12.3
17.9.5
C9300X (C9300X-24HX)
17.12.3
17.9.5
C9300 (todos los demas modelos)
17.12.3
17.9.5
C9300LM (todos los modelos)
17.12.3
C9400-SUP-1, C9400-SUP-1XL 17.9.5
- -1, - - y C9400-
SUP-1XL-Y 17.12.3
Catalyst
9400
17.9.5
C9400X-SUP2(XL)
17.12.3
17.9.5
C9500 (todos los modelos)
17.12.3
Catalyst
9500
17.9.5
C9500X (C9500X-28C8D)
17.12.3
17.9.5
C9600 (C9600-SUP-1)
17.12.3
Catalyst
9600
17.9.5*

C9600X-SUP2

17.12.3




Nota: * Para hardware mas reciente como C9500X-60L4D, seleccione la version de
software compatible que aparece en la pagina de descarga de software de Cisco.

+ La funcion Stackwise Virtual de 9500X y 9600X esta disponible en las versiones

17.10.1 y posteriores.
* En el caso de hardware mas reciente, la preferencia puede ser seleccionar una

version de mantenimiento extendido si esta disponible.

Preguntas frecuentes sobre recomendaciones de software

Pregunta: ; Qué sucede si veo una version recomendada del cédigo en esta pagina, pero no esta
disponible para descargar para ese modelo de switch especifico?
Respuesta:

» Cuando se inician los switches Catalyst, es posible que no admitan versiones anteriores de
software que se lanzaron antes de que se iniciara el hardware. Confirme siempre qué



software esta realmente disponible para descargar para esa plataforma especifica.

* No descargue una version de cédigo de otra pagina de la plataforma e intente realizar la
instalacion en el dispositivo. El software disponible en la pagina del producto especifico
tiene precedencia sobre esta pagina de recomendacion de version

» En una situacion como esta, jusa la funcidén de retroalimentacion en el lado derecho del
articulo para hacernos saber! Hacemos todo lo posible para mantener esta pagina
actualizada, pero en algunos casos (como una nueva version de la plataforma) esta
recomendacion de la pagina puede estar ligeramente por detras.

Actualizacion de mantenimiento de software (SMU) y oferta
especial de ingenieria (ES)

En algunos casos, la solucidén de errores criticos puede estar disponible a través de las versiones
de actualizacion de mantenimiento de software (SMU) o especiales de ingenieria (ES).

» La actualizacion de mantenimiento de software (SMU) es un paquete que se puede instalar
en un sistema para proporcionar una revision o una resolucion de seguridad a una imagen
publicada. Se proporciona un paquete SMU por version y por componente, y es especifico
de la plataforma. Las SMU solo se admiten en las versiones de mantenimiento extendido y
durante todo el ciclo de vida de la versidn de software principal.

» Las compilaciones de Engineering Special (ES) estan disefiadas para implementarse
durante un periodo de tiempo limitado y no estan disponibles en CCO (cisco.com). Se
recomienda pasar a la siguiente reconstruccion de mantenimiento tan pronto como esté
disponible en Cisco.com. Las versiones especiales de ingenieria son totalmente
compatibles con la experiencia del cliente (CX) de Cisco y la unidad empresarial (BU).

Si tiene algun problema especifico de su entorno que no se haya solucionado en las versiones
cisco.com existentes, pdngase en contacto con Cisco Customer Experience (CX) para estudiar la
posibilidad de una SMU o ES.

Advertencias

Versiones Solucién
Identifier Titular afectadas alternativa Version fija
(EMR) disponible

Vulnerabilidad de

escalacion de
Consulte la Consulte la

ID de bug de Cisco privilegios de interfaz seccion seccion Consulte Fijar
CSCwh87343 de usuario web del disponibilidad.

Asesoramiento [Asesoramiento

software Cisco |IOS
XE



https://www.cisco.com
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwh87343
https://sec.cloudapps.cisco.com/security/center/content/CiscoSecurityAdvisory/cisco-sa-iosxe-webui-privesc-j22SaA4z
https://sec.cloudapps.cisco.com/security/center/content/CiscoSecurityAdvisory/cisco-sa-iosxe-webui-privesc-j22SaA4z
https://www.cisco.com/c/en/us/support/docs/ios-nx-os-software/ios-xe-dublin-17121/221128-software-fix-availability-for-cisco-ios.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/docs/ios-nx-os-software/ios-xe-dublin-17121/221128-software-fix-availability-for-cisco-ios.html

ID de falla de Los switches C9300- No
funcionamiento de Cisco  |24H/C9300-48H que 1765 (17.6.5 ES 17.6.6,
ejecutan 17.6.5 no s di " i) 17.6.6a
CSCwe54104/CSCwd78924lnroporcionaran PoE isponible)
Falla de v 17.6.6,
. . es
ID de bug de Cisco _Sggﬁe_”;?c(';‘:r‘nbf;?'da 17.6.3,17.6.4 y 1;'2'23’
CSCwe36743 . : 17.6.5 (SMU D
las Configuraciones disponible) 17.9.4a,
del Grupo AAA 17.9.5
9300X-24Y arrancado 17 6.6
como independiente |17.6.1, 17.6.2, 17.6.6,a
ID de bug de Cisco observara la pérdida |17.6.3, 17.6.4, Yes 17'9'4 ’
CSCweb54047 de paquetes entre los |17.9.1, 17.9.2 17'9'4"3
flujos de trafico entre |Y 17.9.3 17'9'5 ’
ASIC e
Stackwise-Virtual: N
- o}
ID de bug de Cisco sfrfi:i‘:‘i\;zedsep?arada 17.11.1, 17.12.2,
CSCwf91450 - 17.12.1 (17121ES 17123
ultima recarga: disponible)
CPUReset
Stackwise Virtual Yes
ID de bug de Cisco puede no programar 1711.1.17.12.1 17.12.2,
CSCwe20900 su propia direccion U172 ES S 171223
MAC en el hardware disponible)
Las LC no pueden
arrancar desde la
. region Golden de 17.12.2,
ID de bug de Cisco
CSCWh01883 IOFf’GA cuando la 17.9.4,17.12.1 |No 17.12.3y
region 17.9.5
Upgrade/Primary esta
danada

Informacion Relacionada

Soporte vy descargas de Cisco

Cisco IOS XE 16 - Notas de la versién - Cisco



https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwe54104
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwd78924
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwe36743
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwe54047
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwf91450
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwe20900
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwh01883
https://www.cisco.com/c/en/us/support/index.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/ios-nx-os-software/ios-xe-16/products-release-notes-list.html

Cisco I0OS XE 17 - Notas de la versién - Cisco

Anuncio de fin de venta v fin de vida util para Cisco 10S XE 16.6.x

Anuncio de fin de venta v fin de vida util para Cisco 10S XE 16.9.x

Anuncio de fin de venta v fin del ciclo de vida de Cisco IOS XE 16.12.x

Anuncio de fin de venta v fin del ciclo de vida de Cisco IOS XE 17.3.x

Anuncio de fin de venta v fin del ciclo de vida de Cisco IOS XE 17.6.x

Anuncio de fin de venta v fin del ciclo de vida de Cisco IOS XE 17.9.x



https://www.cisco.com/c/en/us/support/ios-nx-os-software/ios-xe-17/products-release-notes-list.html
https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/routers/asr-1000-series-aggregation-services-routers/eos-eol-notice-c51-741918.html
https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/switches/catalyst-9300-series-switches/eos-eol-notice-c51-742700.html
https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/ios-nx-os-software/ios-xe-16/eos-eol-notice-c51-744154.html
https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/ios-nx-os-software/ios-xe-17/ios-xe-17-3-x-eol.html
https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/ios-nx-os-software/ios-xe-17/ios-xe-17-6-x-eol.html
https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/ios-nx-os-software/ios-xe-17/ios-xe-17-9-x-eol.html

Acerca de esta traduccidén

Cisco ha traducido este documento combinando la traduccién automatica y los recursos
humanos a fin de ofrecer a nuestros usuarios en todo el mundo contenido en su propio
idioma.

Tenga en cuenta que incluso la mejor traduccién automatica podria no ser tan precisa como
la proporcionada por un traductor profesional.

Cisco Systems, Inc. no asume ninguna responsabilidad por la precision de estas
traducciones y recomienda remitirse siempre al documento original escrito en inglés (insertar
vinculo URL).



