Recupere Catalyst 6500/6000 de una imagen
danada del cargador de inicio
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Introduccion

Este documento describe como recuperar un switch Catalyst de Cisco serie 6500/6000 de un
cargador de inicio danado o perdido.

Prerequisites

Requirements

Cisco recomienda que tenga conocimiento sobre estos temas:
» SP (Supervisor Engine): componente del switch del sistema.
« MSFC RP (procesador de ruta): componente del router del sistema.

» Software Cisco IOS®: imagen c6sup-xx



Este documento asume que su sistema ejecutd la imagen del software del IOS de Cisco antes de
que la imagen del cargador de arranque fuera eliminada o danada.

Componentes Utilizados

Este documento no se limita a versiones de software especificas.

La informacion que contiene este documento se cred a partir de los dispositivos en un ambiente
de laboratorio especifico. Todos los dispositivos que se utilizan en este documento se pusieron en
funcionamiento con una configuracion verificada (predeterminada). Si tiene una red en vivo,
asegurese de entender el posible impacto de cualquier comando.

Convenciones

Consulte el documento Cisco Technical Tips Conventions (Convenciones sobre consejos técnicos
de Cisco) para obtener mas informacion sobre las convenciones de los documentos.

Antecedentes



Nota: Puede utilizar TFTP/FTP para transferir archivos de imagen de software de un PC a
su dispositivo. Este documento utiliza el resultado de la aplicacién de servidor TFTP/FTP
de Cisco. Cisco ha suspendido esta aplicacion y ya no brinda soporte Si no tiene un
servidor TFTP/FTP, obtenga cualquier aplicacion de servidor TFTP de terceros de otra
fuente.

Esta seccion proporciona informacion importante y términos para saber cuando realiza las
conversiones de CatOS/Cisco |IOS Software o Cisco I0OS Software/CatOS.

Diferencia entre el software de sistema CatOS y Cisco I0S

+ Software de sistema CatOS: el software CatOS Catalyst 6500/6000 es la imagen que se
ejecuta en Supervisor Engine y maneja todas las funciones del switch de Capa 2 (L2). La
imagen que se ejecuta en Supervisor Engine se denomina CatOS.

» Cisco I0S system software: Cisco I0S Software en el Catalyst 6500/6000 Series Switch es
la unica imagen de Cisco |IOS que ejecuta el Catalyst 6500/6000 Series Switch. El



Supervisor Engine y la MSFC corren una sola imagen agrupada del I0OS de Cisco.

Convencion de Nomenclatura que Utilizan las Imagenes de CatOS y Cisco 10S

+ Software de sistema CatOS:

En el caso de CatOS, la imagen de CatOS en Supervisor Engine comienza con cat6000*, y la
imagen de Cisco I0S en MSFC comienza con comsfc*. Algunos ejemplos de las imagenes que se
utilizan en Supervisor Engine y MSFC son:

* El cat6000-sup.6-1-1b.bin es la imagen CatOS de Catalyst 6500/6000 Supervisor Engine,
version 6.1(1Db).

» cbmsfc-boot-mz.121-4.E1 es la imagen de inicio de Catalyst 6500/6000 MSFC, version
12.1(4)E1 del software del IOS de Cisco.

* El c6msfc-ds-mz.121-4.E1 es la imagen MSFC de Catalyst 6500/6000, version 12.1(4)E1
del software del I0S de Cisco.

» El cbmsfc2-jsv-mz.121-4.E1 es la imagen MSFC2 de Catalyst 6500/6000, versién 12.1(4)E1
del software del I0S de Cisco.

» Software de sistema Cisco I0S:

En el caso del software Cisco I0S, se enumeran cuatro tipos de imagenes en el Centro de
Software. Con la version de MSFC2 y Supervisor Engine 2, fue necesario un cambio en la
nomenclatura para indicar el codigo que se puede soportar.

El c6supxy indica la combinacién de Supervisor Engine/MSFC sobre la cual se puede ejecutar,
donde x es el Supervisor Engine e y indica MSFC.

» c6sup: nombre original de la imagen del I0S de Cisco. Se ejecuta en el Supervisor Engine
1, MSFCH11.

* c6sup11 — Supervisor Engine 1, MSFCA1

cbsup12: Supervisor Engine 1, MSFC2

cbsup22: Supervisor Engine 2, MSFC2
Aqui estan los ejemplos:

* El c6sup-is-mz.120-7.XE1 es la imagen de Cisco I0S de Supervisor Engine Catalyst
6500/6000 (con Supervisor Engine 1/MSFC1), Cisco 10S Software Release 12.0(7)XE1.

* El cbsup11-is-mz.121-4.E1 es la imagen del Supervisor Engine Cisco |I0S de Catalyst
6500/6000 (con Supervisor Engine 1/MSFC1), Cisco I0S Software Release 12.1(4)E1.

* c6sup12-is-mz.121-4.E1 es la imagen de Cisco |IOS del motor supervisor Catalyst
6500/6000 (con el motor supervisor 1/MSFC2), version 12.1(4)E1 del software Cisco 10S.


https://software.cisco.com
https://software.cisco.com

» El c6sup22-psv-mz.121-5c.EX es la imagen del Supervisor Engine Cisco I0S de Catalyst
6500/6000 (con Supervisor Engine 2/MSFC2), Cisco 10S Software Release 12.1(5c)EX.

Nota: Puede encontrar y descargar todas estas imagenes, con una lista completa de otras
imagenes, desde las secciones Switches Software y Cisco 10S Software del Centro de

Software.

Los switches Catalyst 6500/6000 que ejecutan Cisco 10S Software tienen dos areas de boot
Flash. El area de la memoria Flash de arranque en el Motor del Supervisor (SP) almacena la
imagen del I0S de Cisco, en tanto el area en el MSFC (RP) almacena la imagen del cargador de
arranque. Para ejecutar el software del IOS de Cisco en Catalyst 6500/6000, necesita tener
ambas imagenes instaladas.



Nota: MSFC2 no requiere una imagen del cargador de arranque (cémsfc*-boot) en el
dispositivo Flash de arranque MSFC2 para arrancar correctamente cuando ejecuta Cisco
IOS Software. Sin embargo, deje la imagen del cargador de inicio en la memoria Flash de
inicio del RP, en caso de que decida volver al software CatOS. Segun la version de
ROMmon, la imagen del cargador de arranque que show version enumeralasalida del comando es el

cargador de arranque real o laimagen de arranque segiin bootldr lavariable.

Si laimagen del cargador de inicializacion esta dafiada o se ha eliminado de la memoria Flash de inicializacion de MSFC1 (RP), la proxima

recarga hace que €l switch entre en RP ROMmon. En ese momento, no puedeiniciar el switch para gjecutar Cisco |OS Software en €.



Nota: Si e RP tenia previamente laimagen de inicio MSFC (cémsfc-xx) en lamemoria Flash de inicio, €l Catalyst 6500/6000
podriainiciarse hasta el mensaje del router (Router >). Sin embargo, estavez el RP gjecutalaimagen MSFC antigua (cémsfc-xx) y
no laimagen del 10S de Cisco. Debe realizar el procedimiento de recuperacion de boot Flash que este documento proporciona si
desea que Catalyst 6500/6000 ejecute correctamente laimagen de Cisco 10S. La seccion Procedimiento de Recuperacion
proporciona este procedimiento. Si desea verificar si el RP gjecutalaimagen del 10S de Cisco o laimagen MSFC antigua, ejecute el
show version comando en el indicador del router. Para este documento, considere que la M SFC no tiene laimagen de inicializacion
de laMSFC en su memoria Flash deinicializacion.

El switch se encuentraen el loop de arrangue continuo o en el modo ROMmon

El switch puede entrar en un loop de inicio continuo o en el modo ROMmon por cualquiera de estas razones:



Las variables de inicio no estan configuradas correctamente parainiciar € switch desde unaimagen de software valida.

El registro de configuracion no esta configurado correctamente.

Laimagen de software en lamemoria Flash se ha perdido o esté dafiada, o bien hay un error en la actualizacion del software.

¢ Labandeadel ventilador estd mal colocada o no es compatible con el motor supervisor - C6KENV-2-FANUPGREQ.

Aparecen mensgjes de error similares a este:

00:01:56: %C6KENV-SP-2-FANUPGREQ: Module 5 not supported without fan upgrade
00:01:56: %C6KENV-SP-2-SHUTDOWN_SCHEDULED: shutdown for module 5 scheduled in 300 seconds.

Este problema puede ser €l resultado de cualquiera de estas situaciones:

Problema de compatibilidad con el motor supervisor instalado y la bandeja del ventilador. El supervisor puede requerir una bandeja de
ventilador de alta velocidad.

Las bandejas de ventilador estan mal colocadas.

Labandegja del ventilador esta dafiada.

Antes de continuar con el procedimiento de recuperacion del switch, resuelva el problema de la bandejadel ventilador. En funcién de la causa

raiz del problema, realice uno de estos pasos para resolver el problema:



Actualice labandeja del ventilador del sistema.

Vuelvaacolocar labandejadel ventilador.

Sustituya la bandeja del ventilador.

Refiérase ala seccién Bandejas de Ventilador en Notas de Version para Cisco 10S Release 12.2SX para obtener méas informacidn sobre la
compatibilidad del motor supervisor y |a bandeja de ventilador en los switches Cisco Catalyst que gjecutan Cisco |OS® Software.

Para obtener instrucciones sobre como recuperar Supervisor Engine de este problema, veala seccidn Procedimiento de Recuperacidn de este

documento.

Procedimiento de recuperacion

No puedeiniciar € switch si tiene MSFCL1 y pierde laimagen del cargador de inicio que reside en lamemoria Flash deinicio del RP. Puede

perder laimagen de una de estas maneras:

Se ha producido una eliminacién o dafio durante la descarga.

El archivo setransfiri através de FTP como ASCII en lugar de binario.

Esta seccién proporciona la recuperacién actual que debe realizarse si encuentra que no puede obtener €l RP fuerade ROMmon.

Utilice el procedimiento Xmodem para cargar laimagen del cargador de inicio en lamemoria Flash deinicio del RP. Este procedimiento

requiere que laimagen del 10S de Cisco se gjecute en € moédulo Supervisor Engine (SP).

Laimagen del cargador de inicio RP es de aproximadamente 1,8 MB y tarda aproximadamente 45 minutos en cargarse. Estas advertencias se

aplican a procedimiento Xmodem:


https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/switches/lan/catalyst6500/ios/12-2SX/release/notes/ol_14271/hardware.html?bookSearch=true#27780
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/switches/lan/catalyst6500/ios/12-2SX/release/notes/ol_14271.html#wp2566779

El procedimiento Xmodem no guarda laimagen descargada en la memoria Flash deinicio MSFC.

El procedimiento Xmodem sdlo cargay ejecutael cargador de arranque en laM SFC y 1o pone en modo de arranque.

.

Desde el modo de arranque, debe formatear la memoria Flash de arranque M SFC antes de copiar laimagen del cargador de arranque en
ela

Debe colocar laimagen del cargador deinicio que desea cargar en laranura O del Supervisor Engine (tarjeta de PC).

Procedimiento de recuperacion del cargador de arrangue con el uso de Xmodem

Solo puede realizar este procedimiento desde el ROMmon RP. Si estden e ROMmon incorrecto (SP ROMmon) por algunarazon e intenta

realizar Xmodem, verd el mensaje "no gjecutable’.



Nota: A partir de este punto, este documento diferencia los mensajes ROMmon SPy RP con € uso de cursiva para ROMmon SPy
texto azul para ROMmon RP.

Si el Catalyst 6500/6000 gjecutalaimagen del 10S de Cisco y laimagen del cargador de inicializacion esté dafiada o se perdio de MSFC1 (RP),
el switch entraen RP ROMmon o SP ROMmon en la proximarecarga. Esto depende de la configuracion de la variable de entorno en el Catalyst
6500/6000.

Averigiie en qué ROMmon se encuentra el switch.



Estainformacion es importante porque solo puede realizar €l procedimiento de recuperacion desde RP ROMmon. Paratomar esta
determinacidn, apague 'y encienda el switch y observe los mensajes de inicio que aparecen justo antes de que el switch vaya a
ROMmon.

Si ve estos mensgjes después de apagar y encender el switch, sabe que el Catalyst 6500/6000 esta en el SP ROMmon:

<#froot>

System Boot strap, Version 5.3(1)

Copyright (c) 1994-1999 by cisco Systems, Inc.

c6k_supl processor

with 65536 Kbytes of main memory

[

The System Bootstrap, Version 5.3(1) and c6k_supl processor

1--- keywords show that the switch is in the SP ROMmon.

rommon 1 >

Si ve estos mensaj es después de apagar y encender el switch, sabe que Catalyst 6500/6000 esta en el ROMmon RP:

<#root>

boot: cannot determine first file name on device "bootflash:"

System Boot strap, Version 12.0(3)XE



, RELEASE SOFTWARE
Copyright (c) 1998 by cisco Systems, Inc.

Cat 6k- MSFC

platform with 65536 Kbytes of main memory

I--- The

System Boot strap, Version 12.0(3)XE and Cat 6k- MSFC

!--- keywords show that the switch is in the RP ROMmon.

rommon 1 >

Si encuentra que €l switch esta en SP ROMmon, vayaal Paso 2. Si el switch estden RP ROMmon, vaya a paso 3.

Desde SP ROMmon, gjecute el comando boot.

El comando coloca el switch en e ROMmon RP:

<#root>

rommon 1 >

boot

Self decompressing the image : ########HH#H##HHHHHHHHIHHHIHHHHHHHHHHHH



!--- Output suppressed.

boot: cannot determine first file name on device "bootflash:"

Syst em Boot strap, Version 12.0(3) XE

, RELEASE SOFTWARE
Copyright (c) 1998 by cisco Systems, Inc.

Cat 6k- MSFC

platform with 131072 Kbytes of main memory

rommon 1 >

I--- You are at the RP ROMmon.

Puede verificar que laimagen de inicio realmente existe en lamemoria Flash deinicio y quelavariable BOOTLDR= no se establecié o
se establecid incorrectamente en laM SFC.

Ejecute este conjunto de comandos para verificar:

<#froot>

rommon 1
>

set



PS1=rommon ! >
CONFIG_FILE=
?=0

BOOTLDR=

boot f| ash: c6nmsf c- boot - nz. 121- 4. E1

SLOTCACHE=cards;
BOOT=sup-bootflash:cb6supll-jsv-mz.121-6.E,1;

rommon 2
>

dir bootfl ash:

File size Checksum File name

!I--- Notice that there is no boot loader file
!I--- present in the RP boot Flash.

rommon 3 >

Vuelvaa SP ROMmon y asegurese de que laimagen de Cisco 10S esté presente en SP boot Flash 0 en latarjetade PC (dot0).

Observe el nombre de laimagen, que puede utilizar mientras contindia el procedimiento de recuperacion. Apaguey enciendael switch.
Si es necesario, presione la secuencia de interrupcion paraentrar en el ROMmon SP.



Nota: Si, en €l Paso 1 de este procedimiento, encontrd que e switch fue a RP ROMmon después del ciclo de energia, debe
presionar la secuencia de interrupcion para entrar en SP ROMmon. Aseglrese de que presionala secuencia de interrupcion
antes de que el SP transfiera el control a RP. De lo contrario, € switch vuelve a RP ROMmon. Si encontrd que e switch
fue a SP ROMmon, no necesita gol pear la secuencia de interrupcién. Simplemente encienday apaguey encienda el switch.
En este giempl o, la secuencia de interrupcién se golpea para entrar en el ROMmon SP:

<#root>

rommon 4 >

!I--- The switch is power cycled and you start to see these messages:

System Bootstrap, Version 5.3(1)



Copyright (c) 1994-1999 by cisco Systems, Inc.

c6k_supl processor with 65536 Kbytes of mmin nenory

!I--- As soon as you as you see this message, !--- hit the break sequence. Refer to the
!I--- _Use Standard Break Key Sequence Combinations for Password Recovery
!--- document for a complete 1ist of break keys on different devices.

Autoboot executing command: "boot bootflash:c6supll-jsv-mz.121-6.E"

monitor: command "boot" aborted due to user interrupt
Exit at the end of BOOT string

rommon 1 >

!--- You are at the SP ROMmon.

Ejecute dir bootflash: el comandoy dir slotO: el comando para verificar si el SP o latarjeta de PC tienen laimagen del 10S de Cisco.

Ademas, asegUrese de que laimagen del cargador de arranque esté presente en la lot0:. Necesita estaimagen del cargador de arranque
mientras contintia el procedimiento.

<#r oot>

rommon 1 >

dir bootfl ash:

File size Checksum File nane
13465088 bytes (0xcd7600) 0x326c0628 c6supll-jsv-ne.121-6. E
rommon 2 >

dir slotO:

File size Checksum File nane
1675428 bytes (0x1990a4) 0x58701c18 cénsfc-boot-ne. 121-4. E1


https://www.cisco.com/c/en/us/support/docs/routers/10000-series-routers/12818-61.html

Nota: Anote los nombres de las imagenes en este punto, ya que puede utilizar estos nombres mientras contindia el
procedimiento de recuperacién. Ademas, observe que en este caso laimagen del 10S de Cisco esta presente en lamemoria
Flash deinicio del SP. Debe ver los dos:

Laimagen de Cisco 10S en SP boot Flash o en latarjetade PC

Laimagen del cargador de arranque en el slotO:



Nota: Si no ve ambas imégenes, busque otra plataforma con la capacidad de transferir archivos a través de TFTP o copiar
las iméagenes en latarjeta de PC. Copie esasimagenes en latarjeta de PC.



Ejecute boot bootflash:cisco_ios_image el comando parainiciar el SP.

El switch vuelve a ROMmon RP:

<#root>

rommon 3 >

boot bootfl ash: c6supll-jsv-nz.121-6. E

!I--- If you found the Cisco I0S image on the PC Card (slot0:),
!--- issue this command instead:

I--- rommon 3 >

boot sl otO0:c6supll-jsv-ne.121-6.E

Self decompressing the image : ###########SSSSS#Y

!--- Output suppressed.

HRBHHHRBRHH AR HHRRRRHRHRRREHH R R R4 [0K]
Restricted Rights Legend

Use, duplication, or disclosure by the Government is
subject to restrictions as set forth in subparagraph

(c) of the Commercial Computer Software - Restricted
Rights clause at FAR sec. 52.227-19 and subparagraph

(c) (1) (i) of the Rights in Technical Data and Computer
Software clause at DFARS sec. 252.227-7013.

cisco Systems, Inc.
170 West Tasman Drive

San Jose, California 95134-1706

Cisco Internetwork Operating System Software



10S (tm c6supl_sp Software

(cbsupl_sp-SPV-M), Version 12.1(6)E,
EARLY DEPLOYMENT RELEASE SOFTWARE (fc3)
TAC Support: http://www.cisco.com/cgi-bin/ibld/view.pl?i=support
Copyright (c) 1986-2001 by cisco Systems, Inc.
Compiled Sat 17-Mar-01 00:52 by eaarmas
Image text-base: 0x60020950, data-base: 0x605FC000

Start as Primary processor

00:00:03: %SYS-3-LOGGER_FLUSHING:

System pausing to ensure console debugging output.

!I--- The SP transfers the control to the RP.

00:00:03: %0IR-6-CONSOLE: Changing console ownership to route processor
System Bootstrap, Version 12.0(3)XE, RELEASE SOFTWARE

Copyright (c) 1998 by cisco Systems, Inc.

Catb6k-MSFC platform with 131072 Kbytes of main memory

open(): Open Error = -9
loadprog: error - on file open

open: failed to find and/or | oad the bootl oader:
"boot f | ash: cénsf c- boot - nz. 121- 4. E1"

loadprog: error - on file open
boot: cannot load "cisco2-Cat6k-MSFC"

System Bootstrap, Version 12.0(3)XE, RELEASE SOFTWARE
Copyright (c) 1998 by cisco Systems, Inc.

Cat 6k- MSFC

platform with 131072 Kbytes of main memory
boot: cannot determine first file name on device "bootflash:"
System Bootstrap, Version 12.0(3)XE, RELEASE SOFTWARE

Copyright (c) 1998 by cisco Systems, Inc.
Catb6k-MSFC platform with 131072 Kbytes of main memory



rommon 1 >

I--- Now, the switch is back at RP ROMmon.

Ejecute xmodem el comando para descargar laimagen del cargador de arranque en €l RP.

Lavelocidad predeterminada del puerto de la consola para Catalyst 6500/6000 es de 9600 bits por segundo (bps). Si utiliza el protocolo
Xmodem a esta velocidad, unatransferencia de imagen tipicadel cargador de arranque puede tardar hasta 45 minutos. Si utiliza el
protocolo Y modem y cambialavelocidad del puerto de la consola a 38.400 bps, puede aumentar sustancialmente la velocidad de
transmision de datos. A esta velocidad, una transferencia de imagen tipicadel cargador de arranque tarda aproximadamente 10 minutos.
Mientras que un aumento en la velocidad del puerto de la consola resulta en unatransferencia de imagen mucho més rapida, €l proceso
implica algunos pasos adicionales. Este paso del procedimiento presenta ambos métodos, y puede elegir € que desea utilizar.

Para continuar, elijatransferir unaimagen del cargador de arranque a 9600 bps con Xmodem o a 38,400 bps con Y modem.

Transferir unaimagen del cargador de arranque a 9600 bps con Xmodem

Aseglrese de que tiene laimagen del cargador de arranque local en la PC para utilizar parala transferencia Xmodem. Ejecute
xmodem -s9600 -c el comando en el ROMmon RP parainiciar la descarga de laimagen del cargador de arranque:

<#root>

rommon 1

xnmodem -s9600 -c

1--- The -s9600 option sets the speed
l--- while the -c option perfornms checksum
Do not start sending the inmage yet...

Invoke this application for disaster recovery.
Do you wish to continue? y/n [n]: vy



Note, if the console port is attached to a nodem both the
consol e port and the nobdem nust be operating at the sanme baud

rate. Use consol e speed 9600 bps for downl oad [confi

l--- Press Enter.

Downl oad can be perfornmed at 9600. Make sure your te
emul ator is set to this speed before sending file.

Ready to receive file ...

--- As soon as you see the nessage "Ready to receiv

--- protocol. Use these steps on the HyperTerm nal
--- the file: !'--- 1) Fromthe HyperTerm nal nenu b
--- This brings up a Send File w ndow.

--- 2) dick Browse in order to select the file.
--- 3) Verify the protocol to be Xnbdem

--- drop-down nenu. !--- 4) dick Send.
--- This starts the transfer of the file.

Ret ur ni ng consol e speed to 9600.
Pl ease reset your term nal enulator to this speed...
Downl oad Conpl et e!

Sel f deconpressing the inage : #####HHBHHAHHHAHHIT
HHHBHBHSRH B H IR R H R R H AR AR AR AR
HHHBHBHSRH B H IR R H R R H AR AR AR AR
BB [ OK]

Restricted Rights Legend

Use, duplication, or disclosure by the Governnent is
subject to restrictions as set forth in subparagraph
(c) of the Commercial Conputer Software - Restricted
Ri ghts clause at FAR sec. 52.227-19 and subparagr aph

rni

rm nal

e file",

--- start to send the file from Mcrosoft HyperTerminal with the Xnodem

in order to send
ar, choose Transfer > Send File.

--- If it is something other than Xnmodem sel ect Xnodem fromthe

(c) (1) (ii) of the Rights in Technical Data and Conputer

Software cl ause at DFARS sec. 252.227-7013.
cisco Systens, Inc.

170 West Tasnman Drive
San Jose, California 95134-1706

Cisco Internetwork QOperating System Software



10S (TM MSFC Sof t ware ( C6MSFC- BOOT- M,
Version 12.1(4)E1,

EARLY DEPLOYMENT RELEASE SOFTWARE (fcl)

Copyright (c) 1986-2000 by cisco Systems, Inc.
Conpi | ed Mon 13-Nov-00 17:23 by eaar nas

I mage text-base: 0x60008950, database: 0x603E0000

ci sco Cat 6k- MSFC (R5000) processor with 114688K/ 16384K bytes of nenory.
Processor board | D SAD0350047X

R5000 CPU at 200Mhz, Inplenmentation 35, Rev 2.1, 512KB L2 Cache

Last reset from power-on

X. 25 software, Version 3.0.0.

123K bytes of non-vol atile configuration menory.

4096K byt es of packet SRAM nenory.

16384K bytes of Flash internal SI MM (Sector size 256K).
Press RETURN to get started!

00: 00: 02: 9®YS-5- RESTART: Systemrestarted --

Cisco Internetwork Operating System Software

10S (TM MBS

Rout er (boot ) >



Nota: Este procedimiento puede tardar de 35 a 45 minutos. Ademés, la primera transferencia X modem puede fallar
con este mensgje de error:

"Error : compressed image checksum is incorrect OxBAALOEAA
Expected a checksum of Ox6F65EA12

**% System received a Software forced crash #***
signal= 0x17, code= 0x5, context= Ox0

PC = 0x800080d4, Cause = 0x20, Status Reg = 0x3040d003"

No restaure el RP. Ejecute xmodem el comando de nuevo y espere de 35 a 45 minutos. Estavez, latransferencia serealiza

correctamente.



Nota: La descarga de Xmodem no copialaimagen del cargador de arranque en la memoria Flash de arranque
MSFC. La descarga simplemente cargay descomprime laimagen para jecutar laM SFC. Debe copiar laimagen del
cargador deinicio del Supervisor Engine slotO en lamemoria Flash de inicio MSFC.



Nota: Cuando termine el procedimiento Xmodem, continde con el paso 8.

Transferir unaimagen del cargador de arranque a 38.400 bps con Y modem

»  Asegurese de que tiene laimagen del cargador de arranque local en € PC para utilizar paralatransferencia' Y modem. Ejecute
xmodem -y -s38400 el comando en RP ROMmon parainiciar |a descarga de laimagen del cargador de arranque:



<#root>

rommon 1 >

xnmodem -y -s38400

1--- The -y option selects the Ynobdem protocol .
l--- The -

$38400

option sets the speed*.*

Do not start sending the image yet...

Invoke this application for disaster recovery.
Do you wish to continue? y/n [n]: y

Note, if the console port is attached to a nbdem both the
consol e port and the nodem nust be operating at the sanme baud
rate. Use consol e speed 38400 bps for download [confirn

l--- Press Enter.

Downl oad can be perforned at 38400. Make sure your term nal
emul ator is set to this speed before sending file.

Ready to receive file ...

--- As soon as you see the nessage "Ready to receive file",

--- performthese steps on the HyperTerminal in order to send the file:
--- 1) dick Disconnect.

--- 2) dick Properties > Configure *.*

--- 3) Choose 38400 fromthe drop-down nmenu in order to set the bps,
--- and click OKin order to confirm

--- 4) dick Connect in order to reconnect at 38,400 bps.

5) Choose Transfer > Send File.

--- This brings up a Send File w ndow.

--- 6) dick Browse in order to select the file.

--- 7) Verify the protocol to be Ynodem

--- If it is sonmething other than Ynodem select Ynodem from

--- the drop-down nenu.

--- 8) dick Send.

--- This starts the transfer of the file.



Ret urni ng consol e speed to 9600.

Pl ease reset your ternminal enulator to this speed...

--- When the transfer is conplete, you see "Returning console speed to
--- 9600" and then "Please reset your terminal enulator to this speed..."
--- 1) dick Disconnect in HyperTerminal.

--- 2) dick Properties > Configure.

I--- 3) Choose 9600 fromthe drop-down nenu,

l--- and click OKin order to confirm

I--- 4) dick Connect in order to reconnect at 9600 bps.

l--- On the basis of the amount of tinme necessary in order

l--- to conplete these steps and reconnect at 9600 bps,

l--- you either see the bootup or sinply the Router(boot)> pronpt.

Downl oad Conpl et e!

Sel f deconpressing the inage : ###H##HHAHHTHHH A
HHHHH ARG AR R R R A R R AR A R R
HHHHH ARG AR R R R A R R AR A R R
HHH TR [ OK]

Restricted Rights Legend

Use, duplication, or disclosure by the Governnent is
subject to restrictions as set forth in subparagraph

(c) of the Commrercial Conputer Software - Restricted

Ri ghts clause at FAR sec. 52.227-19 and subparagraph

(c) (1) (ii) of the Rights in Technical Data and Comnputer
Sof tware cl ause at DFARS sec. 252.227-7013.

cisco Systems, Inc.
170 West Tasman Drive
San Jose, California 95134-1706

Cisco Internetwork Operating System Software

10s (TM MSFC Sof t ware (C6MSFC- BOOT-M ,
Version 12.1(4)E1,

EARLY DEPLOYMENT RELEASE SOFTWARE (fcl)

Copyright (c) 1986-2000 by cisco Systens, Inc.
Conpi |l ed Mon 13- Nov-00 17:23 by eaar mas

I mage text-base: 0x60008950, database: 0Ox603E0000

ci sco Cat 6k- MSFC ( R5000) processor with 114688K/ 16384K bytes of nenory.
Processor board | D SAD0O350047X

R5000 CPU at 200Mhz, Inplementation 35, Rev 2.1, 512KB L2 Cache

Last reset from power-on



X. 25 software, Version 3.0.0.

123K bytes of non-vol atile configuration menory.

4096K byt es of packet SRAM nenory.

16384K bytes of Flash internal SI MM (Sector size 256K).
Press RETURN to get started!

00: 00: 02: 9®YS- 5- RESTART: Systemrestarted --

Cisco Internetwork Operating System Software
105 (TM M

Rout er ( boot)



Nota: Ladescargade Y modem no copialaimagen del cargador deinicio en lamemoria Flash deinicio MSFC. Ladescarga
simplemente cargay descomprime laimagen para gjecutar la M SFC. Debe copiar laimagen del cargador deinicio del Supervisor
slot0:Engineer en lamemoria Flash deinicio de MSFC.

9. Formatee la memoria Flash de arranque RP antes de copiar laimagen del cargador de arranque en ella.

Ejecute este conjunto de comandos para formatear la memoria Flash deinicio del RP:

<#froot>



Router(boot)>

enabl e

Router(boot)#

format bootfl ash

Format operation may take a while. Continue? [confirm]

I--- Press

Ent er

Format operation can destroy all data in "bootflash:". Continue? [confirm]

I--- Press

Ent er

Formatting sector 1

Format of bootflash conplete



Router(boot)#

dir bootfl ash:

Directory of bootflash:/

No files in directory

15990784 bytes total (15990784 bytes free)

10. Copie laimagen cémsfc-boot de slot0: alamemoria Flash deinicio del RP.



Nota: Hay dos factores importantes que se deben tener en cuenta en esta etapa, que se enumeran a continuacion:

copy El comando no funciona en el modo de arranque.

dir sotO:El comando y dir sup-slotO:el comando no se reconocen en el modo de arranque.



Si intenta gjecutar estos comandos, veralo siguiente:

<#froot>

Router(boot)#

dir slotO:

% Invalid input detected at 'A' marker.

!I--- You cannot Tlook at the directory with the use of either
!--- one of these commands. You must know that

!I--- the boot image is on the Flash card

!I--- and know the name of the image in advance.

Router(boot)#

dir sup-slotO:

%Error opening sup-slotO:/ (Invalid argument)

En su lugar, utilice uno de estos dos comandos para copiar laimagen deinicio. El comando a utilizar depende de la version del software:

Si gjecuta cualquier versién anterior a cémsfc-boot-mz.121-12c¢.E2, el comando esdownload.

En laversién cémsfc-boot-mz.121-12¢.E2 y posteriores, se cambia el nombre del comando. El comando es €l siguiente. emergency-
download



Nota: El downloadcomando y el comando emergency-download son comandos ocultos. No puede utilizar Tab para completarlos, y
debe utilizar la sintaxis de comando correcta para copiar laimagen de inicio correctamente en la memoria Flash deinicio del RP.
Aqui estala sintaxis de comando correcta:

<#root>

Router(boot)#



downl oad sl ot O:
c6nsf c-boot-ne. 121-4. E1 bootfl ash: c6nsfc-boot-ne. 121-4. E1

I--- This command should be on one line.

Attempt to download 'slotO:cémsfc-boot-mz.121-4.E1"' ... okay

Chksum: Verified!
Writing image to bootflash:

cénsfc-boot-ne. 121-4. E1

CCccccccceeccccccccececccc

9%®Oownl oad successfu

I--- Verify that the image is copied successfully.

Router(boot)#

dir bootfl ash:

Directory of bootflash:/

1 -rw- 1675428 Jan 01 2000 00:01:43 cémsfc-boot-mz.121-4.E1
15990784 bytes total (14315228 bytes free)
Router(boot)#

11. Abrael switch que g ecuta Cisco |OS Softwarey verifique estos elementos:



El registro de configuracion se establece en al menos 0x102.

Las variables de arranque correctas estan configuradas correctamente.

Ejecute este conjunto de comandos para establecer y verificar las variables deinicio:

<#froot>

Router(boot)#

show boot var

BOOT variable =

sup- boot f I ash: c6supll-j sv-ne. 121-6. E, 1;

CONFIG_FILE variable =
BOOTLDR variable =

boot f| ash: c6nmsf c- boot - nz. 121- 4. E1

Configuration register is

0x2102



Router(boot)#

Observe que, en este caso, todas las variables de inicio se establecen correctamente y el valor del registro de configuracién se establece en
0x2102. Si encuentra que las variables de inicio no estan establecidas correctamente, gjecute este conjunto de comandos para cambiar las

variablesdeinicioy €l valor del registro de configuracion:

<#froot>

Router(boot)#

configure term nal

Enter configuration commands, one per line. End with CNTL/Z.

!--- Set the configuration register value.

Router (boot) (config)#

config-register 0x2102

I--- Set the boot variable.

Router(boot) (config)#

boot system flash sup-bootflash: c6supll-jsv-ne.121-6.E

I--- Set the boot loader variable.



Router(boot) (config)#

boot boot!l dr bootfl ash: cénsfc-boot-ne. 121-4. E1

Router(boot) (config)#

end

Router(boot)#
00:01:53: %SYS-5-CONFIG_I: Configured from console by console

!--- Save the configuration.

Router(boot)#

wite nmenory

Building configuration...
[OK]

!I--- Verify the settings.

Router(boot)#

show boot var

BOOT variable =

sup- boot fl ash: c6supll-j sv-ne. 121-6. E, 1;



CONFIG_FILE variable =
BOOTLDR variable =

boot f | ash: c6nsf c-boot -ne. 121-4. E1

Configuration register is 0x0 (can be

0x2102

at next reload)

Router(boot)#

12. Recargue € RP.

El RP regresa con el software del 10S de Cisco cargado en él:

<#froot>

Router(boot)#

rel oad

Proceed with reload? [confirm]

00:09:23: %SYS-5-RELOAD: Reload requested

System Bootstrap, Version 12.0(3)XE, RELEASE SOFTWARE
Copyright (c) 1998 by cisco Systems, Inc.

Catb6k-MSFC platform with 131072 Kbytes of main memory

Self decompressing the image : #########H##H##
RAHHBHHBHARHHRHH AR H AR AR A AHRH AR H AR A HHRH AR AR



HARARARRRRRRRHRH R R R B R HHHHHHHHHHFFAAAFAAAAAA
H#RHHH R R A [OK]

Attempt to download 'sup-bootflash:c6supll-jsv-mz.121-6.E' ... okay

Starting download of 'sup-bootflash:c6supll-jsv-mz.121-6.E': 8722810 bytes
rrrrrrrerrrerrrrrrrrrrrrnd

Chksum: Verified!
Self decompressing the image : ##########H#HH####1HH

I-—- Qutput suppressed.

HHRHHH R AR [0K]

Restricted Rights Legend

Use, duplication, or disclosure by the Government is
subject to restrictions as set forth in subparagraph

(c) of the Commercial Computer Software - Restricted
Rights clause at FAR sec. 52.227-19 and subparagraph

(c) (1) (i) of the Rights in Technical Data and Computer
Software clause at DFARS sec. 252.227-7013.

cisco Systems, Inc.
170 West Tasman Drive
San Jose, California 95134-1706

Cisco Internetwork Operating System Software

I0S (TM) cb6supl_rp Software (c6bsupl_rp-ISV-M),

Version 12.1(6)E, EARLY DEPLOYMENT RELEASE SOFTWARE (fc3)

TAC Support: http://www.cisco.com/cgi-bin/ibld/view.pl?i=support
Copyright (c) 1986-2001 by cisco Systems, Inc.

Compiled Sat 17-Mar-01 00:14 by eaarmas

Image text-base: 0x60020950, database: 0x6165E000

cisco Catalyst 6000 (R5000) processor with 114688K/16384K bytes of memory.
Processor board ID SAD04281AF6

R5000 CPU at 200Mhz, Implementation 35, Rev 2.1, 512KB L2 Cache
Last reset from power-on

Bridging software.

X.25 software, Version 3.0.0.

SuperLAT software (copyright 1990 by Meridian Technology Corp).
TN3270 Emulation software.

24 Ethernet/IEEE 802.3 interface(s)

1 Virtual Ethernet/IEEE 802.3 1interface(s)

48 FastEthernet/IEEE 802.3 interface(s)

2 Gigabit Ethernet/IEEE 802.3 interface(s)

381K bytes of nonvolatile configuration memory.

4096K bytes of packet SRAM memory.

16384K bytes of Flash internal SIMM (Sector size 256K)..

Press RETURN to get started!

00:00:03: %SYS-3-LOGGER_FLUSHED:



System was paused for 00:00:00 to ensure console debugging output.

00:00:04: %C6KPWR-4-PSINSERTED: power supply inserted in slot 1.
00:00:04: %C6KPWR-4-PSOK: power supply 1 turned on.

00:47:01: %SYS-SP-5-RESTART: System restarted --

Cisco Internetwork Operating System Software

10S (TM c6supl_SP Software (c6supl_sp-SPV-M,

Version 12.1(6)E, EARLY DEPLOYMENT RELEASE SOFTWARE (fc3)

TAC Support: http://www.cisco.com/cgi-bin/ibld/view.pl?i=support
Copyright (c) 1986-2001 by cisco Systems, Inc.

Compiled Sat 17-Mar-01 00:52 by eaarmas

Cisco Internetwork Operating System Software

10S (TM) c6supl RP Software (c6supl_rp-JSV-M,

Version 12.1(6)E, EARLY DEPLOYMENT RELEASE SOFTWARE (fc3)
TAC Support: http://www.cisco.com/cgi-bin/ibld/view.pl?i=support

Router >

13. Verifique que € switch gjecute laimagen del 10S de Cisco.

Ejecute e show version comando:

<#froot>

Router >

show version



Cisco Internetwork Operating System Software

I0S (TM) c6supl_RP Software (c6bsupl_rp-JISV-M),

Version 12.1(6)E, EARLY DEPLOYMEN

T RELEASE SOFTWARE (fc3)

TAC Support: http://www.cisco.com/cgi-bin/ibld/view.pl?i=support
Copyright (c) 1986-2001 by cisco Systems, Inc.

Compiled Sat 17-Mar-01 00:14 by eaarmas

Image text-base: 0x60020950, database: 0x6165E000

ROM: System Bootstrap, Version 12.0(3)XE, RELEASE SOFTWARE

BOOTFLASH: MSFC Sof t ware ( C6MSFC-BOOT-M, Version 12.1(4)E1,

EARLY DEPLOYMENT RELEASE SOFTWARE (fcl)

Test uptime 1is 51 minutes
System returned to ROM by reload (SP by power-on)
System image file is

"sup-boot fl ash: c6supll-j sv-ne. 121-6. E"

cisco Catalyst 6000 (R5000) processor with 114688K/16384K bytes of memory.
Processor board ID SAD04281AF6
R5000 CPU at 200Mhz, Implementation 35, Rev 2.1, 512KB L2 Cache
Last reset from power-on
Bridging software.
X.25 software, Version 3.0.0.
SuperLAT software (copyright 1990 by Meridian Technology Corp).
--More--

Aseglrese de que RPy SP estén configurados para iniciarse autométicamente.

14. Ejecute este conjunto de comandos para verificar y cambiar las variables de inicio (s es necesario) para que €l sistema se inicie normalmente

con laimagen del 10S de Cisco en &:



Nota: El remote comando que este paso utiliza se soporta en |as primeras versiones del software del 10S de Cisco. En Cisco 10S
Software Release 12.1(5¢)EX y versiones posteriores, este formato de comando cambia. En las versiones anteriores a Cisco |0S
Software Release 12.1(5¢)EX, el formato del comando es remote command command. En Cisco 10S Software Release 12.1(5¢)EX
y versiones posteriores, puede utilizar el formato de comando remote command switch command. En el procedimiento de
recuperacion, verifique laversion del software del 10S de Cisco que se utiliza en su switch y utilice el formato de comando
apropiado.

<#root>

Router >



enabl e

I--- Check the boot variables on the RP.

Router#

show boot var

BOOT variable =

sup- boot fl ash: c6supll-j sv-ne. 121-6. E, 1;

CONFIG_FILE variable =
BOOTLDR variable =

boot f | ash: c6nmsf c-boot -ne. 121-4. E1

Configuration register is

0x2102

I--- Check the boot variables on the SP.

Router#



renot e command show boot var

!--- See the "Note" that is given at beginning of this step
!I--- 1in order to use this command.

Router-sp#
BOOT variable =

boot f| ash: c6supll-jsv-ne. 121-6. E, 1;

CONFIG_FILE variable =
BOOTLDR variable does not exist
Configuration register is

0x2102

Router#

dir sup-bootfl ash:

Directory of sup-bootflash:/

1 -rw- 13465088 Jan 12 2000 22:39:01

c6supll-jsv-ne.121-6. E

15990784 bytes total (2525568 bytes free)
Router#



dir bootfl ash:

Directory of bootflash:/
1 -rw- 1675428 Jan 01 2000 00:01:43 cébmsfc-boot-mz.121-4.E1

15990784 bytes total (14315228 bytes free)

Si observa estos resultados, observara que las variables de arranque estan configuradas correctamente y que todos | os archivos necesarios para

gjecutar laimagen del 10S de Cisco en € Catalyst 6500/6000 con MSFC1 estan presentes.

Si observa que las variables deinicio no estén configuradas correctamente, ya seaen el RP 0 en el SP, gecute este conjunto de comandos para

corregir estas variables:

<#root>

Router#

configure term nal

Enter configuration commands, one per line. End with CNTL/Z.

l--- Set the configuration register val ue.

Router (config)#

config-register 0x2102



I--- Set the boot variable.

Router(config)#

boot system fl ash sup-bootfl ash: c6supll-jsv-ne.121-6. E

I--- Set the boot loader variable.

Router (config)#

boot boot!| dr bootfl ash: cénsfc-boot-ne. 121-4. E1

Router(config)#

end

Router#
00:01:53: %SYS-5-CONFIG_I: Configured from console by console

!--- Save the configuration.

Router#

wite nmenory

Building configuration...
[OK]

!I--- Verify the settings on the RP.



Router#

show boot var

BOOT variable =

sup- boot fl ash: c6supll-j sv-ne. 121-6. E, 1;

CONFIG_FILE variable =
BOOTLDR variable =

boot f | ash: c6nsf c- boot -ne. 121-4. E1

Configuration register is 0x0 (can be

0x2102

at next reload)

!I--- Verify the settings on the SP.

Router#

renote conmand show boot var

!--- See the "Note" that is given at beginning of this
I--- step in order to use this command.



Router-sp#
BOOT variable =

boot f| ash: c6supll-j sv-ne. 121-6. E, 1;

CONFIG_FILE variable =
BOOTLDR variable does not exist
Configuration register is 0x0 (can be

0x2102

at next reload)

15. Recargue €l router paraver si seinicia correctamente.

<#root>

Router#

rel oad

Proceed with reload? [confirm]

I--- Press

Ent er



I-—- Qutput suppressed.

Recuperacion de Supervisor Engine 720 de una Ilmagen de Cisco |10S Perdida/Dafiada o Modo ROMmon

El Supervisor Engine 720/M SFC3 incluye algunas caracteristicas que varian de sus predecesores. Estas variaciones incluyen:

Supervisor Engine 720 para M SFC3 no requiere imagen de inicio. Lafuncionalidad bésica parainiciar el MSFC3 estaintegrada en
ROMmon (queincluye la capacidad TFTP). Puede arrancar iméagenes M SFC3 desde cual quiera de estos:

bootflash

sup-diskO (diskO)

sup-disk1 (disk1)

sup-bootflash

El Supervisor Engine 720 se suministra con 64 MB de bootflash del Supervisor Enginey 64 MB de bootflash MSFC. Hay dos ranuras
disponibles paratarjetas CompactFlash detipo |1 (disk0 y disk1) que proporcionan almacenamiento adicional.



Supervisor Engine 720 incluye la Tarjeta de caracteristicas de politicas 3 (PFC3), que esta equipada con un complejo de circuitos

integrados para aplicaciones especificas (ASIC) de ato rendimiento que admite una amplia gama de funciones basadas en hardware. La
PFC3 admite:

Ruteo y conexion en puente

QoS

Replicacion de paquetes de multidifusién

Ademas, la PFC3 procesa las politicas de seguridad, como las listas de control de acceso (ACL).

El procedimiento de recuperacion de Xmodem no se soporta en Supervisor 720.

LaMSFC3 es una parte integral de Supervisor Engine 720. Por o tanto, no es modular en estos switches.

Convenciones de Nomenclatura de Cisco |OS Software para Supervisor Engine 720

Laimagen de Cisco 10S en Supervisor Engine 720 se muestra en la forma s720xy, donde xy indica la combinacién M SFC/PFC en Supervisor

Engine 720. Lax eslaversion de MSFC ey eslaversion de PFC. Estas versiones aparecen en negrita aqui:

s72033: MSFC3, PFC3

Este es un giemplo de la convencién de nombres del software Cisco 10S para Supervisor Engine 720:



El s72033-jk9s-mz.122-14.SX eslaimagen del Catalyst 6500 Supervisor Engine 720 Cisco 10S Software Release 12.2(14)SX (con
Supervisor Engine 720/M SFC3/PFC3a).

Procedimiento de recuperacion de Supervisor 720

No puedeiniciar € switch cuando se encuentra con alguna de estas situaciones:

Laimagen de Cisco 10S que esta presente en la memoria flash de inicio de Supervisor Engine (sup-bootflash) se eliminao lavariable de
inicio especifica una ubicacion no valida. La ubicacion que especificala variable de arranque puede incluir:

bootflash

sup-diskO (diskO)

sup-disk1 (disk1)

sup-bootflash

Aqui, bootflash serefiere al area de memoria Flash de inicio MSFC3. Sin embargo, en el modo ROMmon, un problemadel dir
bootflash: comando se refiere a sup-bootflash. En el modo normal, el sup-bootflash se refiere ala memoria Flash interna de Supervisor
Engine 720. Los sup-disk0 y sup-disk1 se refieren alastarjetas Flash PC externas (PCMCIA). Laimagen se puede almacenar en
cualquiera de las ubicaciones de lalista anterior.

Se ha producido una eliminacién o dafio durante la descarga.



El archivo setransfiri através de FTP como ASCII en lugar de binario.

Esta seccion proporciona la recuperacion actual que debe realizarse si encuentra que no puede obtener Supervisor Engine 720 fuera de

ROMmMmon.

Suponga que €l switch entraen el modo ROMmon después de una recarga con esta salida:

<#froot>

!--- Output suppressed.

System Bootstrap, Version 8.1(3)
Copyright (c) 1994-2004 by cisco Systems, Inc.

Cat 6k- Sup720/ SP processor

with 1048576 Kbytes of main memory

Autoboot: failed, BOOT string is empty

romon 1 >

El switch ahora esta atascado en el modo ROMmon.



Nota: En el modo ROMmon, el término "bootflash" se refiere a"sup-boot flash”.

Como menciona|a seccidn Recuperar un Supervisor Engine 720 de una Imagen de Cisco | OS Perdida/Dafiada 0 ROMmon, Supervisor Engine

720 no soporta el procedimiento de recuperacion Xmodem.

Por lo tanto, mantenga siempre una copia de laimagen en disk0 o disk1, o lamemoria Flash de inicio MSFC. Si no tiene ninguna copia en diskO
o diskly encuentra el problema de unaimagen perdida o dafiada, la Ginica manera de recuperarse es copiar laimagen en el disco Flash desde

otro switch.

Ahora, volvamos al escenario. Cuando esté atascado en el modo ROMmon, gjecute estos comandos para verificar que haya unaimagen vaidaen

lamemoria Flash deinicio:


https://www.cisco.com/c/en/us/support/docs/switches/catalyst-6000-series-switches/17050-14.html#s720recover

Ejecute dir bootflash:el comando.

<#root>

rommon 1 >

dir bootfl ash:

File size Checksum File name

I--- Notice that there is no file present in the boot Flash.

Ejecute dir diskO: el comando en el modo ROMmon para verificar que diskO tiene unaimagen valida.



Nota: Asegurese de hacer una copia de estaimagen en su disco Flash (disk0 o disk1) desde otro switch que contengala
mismaimagen valida. Pararealizar la copia, puede quitar latarjeta Flash (que se representa como diskO o disk1) del switch
einsertar latarjeta Flash en otro switch funcional. A continuacion, copie laimagen de ese switch en estatarjeta Flash y
vuelvaainsertar latarjeta Flash en €l switch. Realice este paso con mucha antelacién para evitar el tiempo de inactividad
del switch

disk0

<#froot>

rommon 13 >



dir diskO:

File size Checksum File name
45463592 bytes (0x104aecc) 0x9a2f0302

s720333- psv-ne. 122-18. SXD7. bin

!I--- This output indicates that disk0 contains a valid copy of the image.

Inicie el switch desde e modo ROMmon con la ayuda de laimagen que esta disponible en €.

Ejecutar este comando:

<#root>

rommon 2 >

boot di sk0: s72033- psv-ne. 122-18. SXD7. bi n

!I--- This is the name of the Cisco I0S image in diskO.

Loading image, please wait ...

Self decompressing the image : ##########H#HH##HHHHHHHHHHHHH AR AR
i g G G g i i
i g G G g i i
G i
##HH#HH S [0K]

Restricted Rights Legend
Use, duplication, or disclosure by the Government is

subject to restrictions as set forth in subparagraph
(c) of the Commercial Computer Software - Restricted



Rights clause at FAR sec. 52.227-19 and subparagraph
(c) (1) (ii) of the Rights in Technical Data and Computer
Software clause at DFARS sec. 252.227-7013.

cisco Systems, Inc.
170 West Tasman Drive
San Jose, California 95134-1706

Cisco Internetwork Operating System Software

I0S (tm) s72033_sp Software (s72033_sp-PSV-M), Version 12.2(18)SXD7, RELEASE SOF
TWARE (fcl)

Technical Support: http://www.cisco.com/techsupport

Copyright (c) 1986-2005 by cisco Systems, Inc.

Compiled Tue 13-Dec-05 21:47 by kellythw

Image text-base: 0x4002100C, data-base: 0x40FD8000

00:00:03: %SYS-3-LOGGER_FLUSHING: System pausing to ensure console debugging out
put.

00:00:03: %PFREDUN-6-ACTIVE: Initializing as ACTIVE processor

00:00:04: %SYS-3-LOGGER_FLUSHING: System pausing to ensure console debugging out
put.

00:00:04: %SYS-3-LOGGER_FLUSHED: System was paused for 00:00:00 to ensure consol
e debugging output.

00:00:04: %0IR-6-CONSOLE: Changing console ownership to route processor

System Bootstrap, Version 12.2(17r)S2, RELEASE SOFTWARE (fcl)
TAC Support: http://www.cisco.com/tac

Copyright (c) 2004 by cisco Systems, Inc.

Catbk-Sup720/RP platform with 1048576 Kbytes of main memory

!I--- Now the image is downloaded into the RP (MSFC3) boot Flash
I--- automatically. So now the console transfers to RP.

Download Completed! Booting the image.

Self decompressing the 1image : #######SHHHHH#HHHBRHHHHHHRBEEHHHHHHRBERAAAH BB BHAAAH
HAHHRBRH R R RR AR BRI R R R B AR BB H BB E AR AR R R AR RSS2
HA#HRBRH A H R [0K]

Restricted Rights Legend

!--- Output suppressed.



Cisco Internetwork Operating System Software
I0S (tm) s72033_rp Software (s72033_rp-PSV-M), Version 12.2(18)SXD7, RELEASE SOF
TWARE (fcl)

!--- Output suppressed.

65536K bytes of Flash internal SIMM (Sector size 512K).

Press RETURN to get started!

!--- Output suppressed.

00:01:40: %0IR-SP-6-INSCARD: Card inserted in slot 5, interfaces are now online

Cat 6509>

Ahora, € switch estd en modo RP.

En el modo RP, gecute estos comandos para copiar laimagen en sup-bootflash:

<#root>

Cat6509>

enabl e

cat6509#

copy di sk0:s72033-psv-ne. 122-18. SXD7. bi n sup- boot f | ash:



Destination filename [s72033-psv-mz.122-18.SXD7.bin]?
Copy in progress...CCCCCCCCCCCCCCCLLccccccccccccccc

I-—- Qutput suppressed.

45463592 bytes copied in 322.160 secs (141121 bytes/sec)

I--- The

copy

command moves the image that is present in
I--- disk0 into the sup-bootflash.

Cat6509-E#
cat

Establezca la variable de arranque para arrancar desde sup-bootflash después de la proxima recarga.

Ejecute estos comandos:

<#root>

Cat 6509- E#

configure term nal

Enter configuration conmmands, one per line. End with CNTL/Z.
Cat 6509- E(confi g) #

boot system sup-boot fl ash: s72033- psv-ne. 122- 18. SXD7. bi n



Cat 6509- E(confi g) #

exit

1--- Now the boot variable is set to boot the image from sup-bootflash during the
1--- next reload. You can also specify the boot variable to boot fromthe
1--- diskO itself.

Cat 6509- E#

copy run start

Destination filenane [startup-config]?
Bui | di ng configuration...

[ XK

1--- Now the configuration is saved i nto NVRAM

Cat 6509- E#

rel oad

Proceed with reload? [confirmy

00: 04: 34: ¥SYS-5- RELOAD. Rel oad requested by consol e. Rel oad Reason: Rel oad Conm
and.

00: 04: 37: ¥8YS- SP- 3- LOGGER_FLUSHI NG System pausing to ensure consol e debuggi ng
out put .

00: 04: 37: % R- SP- 6- CONSOLE: Changi ng consol e ownership to swi tch processor

1--- Qutput suppressed.

Syst em Boot strap, Version 8.1(3)
Copyright (c) 1994-2004 by cisco Systens, Inc.
Cat 6k- Sup720/ SP processor with 1048576 Kbytes of main nenory

1--- Qutput suppressed.

Loadi ng i mage, please wait



Sel f deconpressing the i mage : ###H#HHHHHHHHHHHHHHHHHHHHH

HHHHHHHHHHHHH ] OK]

1--- This indicates that the switch boots properly.

1--- Qutput suppressed.

Press RETURN to get started!

1--- Qutput suppressed.

Cat 6509- E>

enabl e

Cat 6509- E#

show boot

BOOT vari abl e = sup-bootfl ash: s72033- psv-ne. 122-18. SXD7. bin, 1

1--- This informs the device to search for the inmage from sup-bootflash for boot.
CONFI G_FI LE variable =

BOOTLDR vari able =

Configuration register is 0x2102

St andby is not up.



Nota: Puede establecer més de unavariable deinicio con € comando boot system. Si lavariable de inicio especificada es
vélida, el switch intentainiciar basdndose en el orden de las variables deinicio especificadas.

Recuperacion de Supervisor Engine 32 de una Imagen de Cisco 10S Perdida/Dafiada o Modo ROMmon

El Supervisor Engine 32/M SFC2A tiene muchas similitudes con el Supervisor Engine 720/M SFC3. Las similitudes incluyen:

Supervisor Engine 32 no requiere unaimagen de cargador de inicio independiente en laM SFC.



LaMSFC2A es unaparteintegral de Supervisor Engine 32. Por lo tanto, no es modular en estos switches.

También hay algunas diferencias entre Supervisor Engine 32 y Supervisor Engine 720 con respecto al procedimiento de recuperacion. Algunas

de estas variaciones son:

El procedimiento de recuperacion de Xmodem se soporta en Supervisor Engine 32.

Laimagen que esta presente en Supervisor Engine 32 se conoce como "sup-bootdisk”. En Supervisor Engine 720, laimagen se
denomina "sup-bootflash"”.

El Supervisor Engine 32 soporta solamente una CompactFlash slot (disk0) externa. El tamafio predeterminado de lamemoria
CompactFlash interna es de 64 MB.

Convenciones de denominacion del software Cisco 10S para Supervisor Engine 32

Las imagenes de Cisco |0S de Supervisor Engine 32 se muestran en la consola con el formato s32xy, donde xy indicala combinacion

M SFC/PFC en Supervisor Engine 32. Lax eslaversion de MSFC, y lay eslaversion de PFC.

Este es un gjemplo de la convencién de nombres del software Cisco 10S para Supervisor Engine 32:

Laimagen s3223-ipbasek9_wan-mz.122-18.SXF eslaimagen SXF del motor supervisor Catalyst 6500 32 del software Cisco 10S
version 12.2(18)SXF (con el motor supervisor 32/M SFC2A/PFC3B).

Procedimiento de recuperacion de Supervisor Engine 32

Las mismas circunstancias que pueden hacer que los switches basados en Supervisor Engine 720 entren en e modo ROMmon también se
aplican alos switches basados en Supervisor Engine 32. Consulte la seccidn Procedimiento de recuperacion del Supervisor 720 de este

documento para obtener detalles.

Suponga que el switch ahora esté atascado en el modo ROMmon con este mensaje en la consola después de una recarga:


https://www.cisco.com/c/en/us/support/docs/switches/catalyst-6000-series-switches/17050-14.html#Sup720

rommon 1 >

Complete estos pasos para resolver el problema:

Ejecute este comando para determinar si unaimagen valida esta disponible en el disco de arranque:

Nota: El disco de arranque en el modo ROMmon serefiere a disco de arranque superior. De manerasimilar, para
Supervisor Engine 720, bootflash (en modo ROMmon) se refiere a sup-bootflash. Consulte la seccidn Procedimiento de
Recuperacion de Supervisor 720.



<#root>

rommon 2 >

dir bootdi sk:

File size Checksum File name

I--- Notice that there is no image present in the boot disk.

Asegurese de que unaimagen védidadel 10S de Cisco esté disponible en el disk0 del switch para que laimagen pueda ser utilizada para
arrancar desde e modo ROMmon para una resol ucién de problemas adicional.

Si no hay unaimagen vélida de Cisco 10S en diskO, utilice el Procedimiento de recuperacién del cargador de inicio con el Uso de
Xmodemin paramover laimagen a disk0 de este switch.

Cuando tenga unaimagen valida en diskO0, ejecute este comando para verificar:

<#root>

rommon 3 >

dir diskO:

Initializing ATA monitor library...
Directory of diskO:

2 45302724 -rw-


https://www.cisco.com/c/en/us/support/docs/switches/catalyst-6000-series-switches/17050-14.html#xmodem

$3223-i pbase_wan-ne. 122-18. SXF4. bi n

I--- This indicates that a valid Cisco I0S image is available on diskO.

Ejecute estos comandos:

<#root>

rommon 4 >

boot di sk0:s3223-i pbase_wan-ne. 122- 18. SXF4. bi n

!--- Boot the device with the image in diskO.

Initializing ATA monitor library...

Self extracting the image... [0K]
Self decompressing the image : #######HSSSSSEHEHHEHHHHHHHHHHHHRARAAAAAHHHHH AR AR

H##HHH R R AR [0K]

!--- Output suppressed.

Press RETURN to get started!

!I--- This indicates that the switch has moved into the RP mode properly.

!--- Output suppressed.

6500>

enabl e



6509#

configure term nal

Enter configuration commands, one per line. End with CNTL/Z.

En el mensaje 6509>, redlice este procedimiento de recuperacion:

<#froot>

6509>

enabl e

6500#

dir diskO:

Directory of disk0:/

1 -rw- 45302724  Apr 7 2006 03:56:18 +00:00

s3223-i pbase_wan-nz. 122- 18.
SXF4. bin

64233472 bytes total (18927616 bytes free)

6509#



di r sup-boot di sk:

Directory of sup-bootdisk:/
No files in directory

!--- This indicates that there is no file in sup-bootflash.

255938560 bytes total (255938560 bytes free)

Ejecute este comando para copiar laimagen que estaen disk0 en € disco de arranque:

<#root>

6509#

copy di sk0:s3223-i pbase_wan-ne. 122-18. SXF4. bi n sup- boot di sk

Destination filename [s3223-ipbase_wan-mz.122-18.SXF4.bin]? y
Copy in progress...CCCCCCCCCCCCCCCCLLccccccecccceccccccccccccccecc

!--- Output suppressed.

45302724 bytes copied in 115.432 secs (392462 bytes/sec)

!I--- The image is copied into sup-bootdisk.

6509#

copy run start

I--- Save the configuration into NVRAM.

Destination filename [startup-config]?
Building configuration...



[OK]

Ejecute el comando show bootcommand para verificar si se ha establecido alguna variable de arranque.

<#root>

6509#

show boot

BOOT variable =

!I--- No boot variable is set.
CONFIG_FILE variable does not exist
BOOTLDR variable =

Configuration register is 0x2102

Standby is not present.

.

Especifique lavariable de inicio para permitir que el switch busque unaimagen vélida de Cisco |OS desde disk0 o sup-bootdisk durante
el inicio del switch.

En este escenario, especifique lavariable de inicio parasefialar alaimagen en disk0 </strong. Este es el procedimiento:

<#froot>

6509 (config)#



boot system di sk0: s3223-i pbase_wan-ne. 122-18. SXF4. bi n

6509 (config)#

exit

6509#

copy run start

Destination filename [startup-config]?
Building configuration...
[OK]

Recargue €l switch.

<#froot>

6509#

rel oad

!--- Output suppressed.

Aut oboot executing comand: "boot disk0:s3223-i pbase_wan-nz. 122- 18. SXF4. bi n.



!I--- The switch boots from the Tlocation that the boot system command specifies.

elf decompressing the image : ########H#HHBRBHIHIHIHHHHH

!--- Output suppressed.

[OK]

!--- Output suppressed.

Press RETURN to get started!

!--- This indicates that the image is successfully Tloaded from diskO.

6509>

enabl e

6509#

di r sup-boot di sk:

Directory of sup-bootdisk:/

1 -rw 45302724 Apr 10 2006 04:27:24 +00:00 vy

!I--- This indicates that a valid Cisco IOS image is now available in !--- sup-bootdisk.

!I--- You can also check the boot variable in this way:

6509#



show boot

BOOT vari abl e = di sk0: s3223-i pbase_wan-nz. 122- 18. SXF4. bi n, 12;

CONFIG_FILE variable does not exist
BOOTLDR variable =
Configuration register is 0x2102
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Acerca de esta traduccidén

Cisco ha traducido este documento combinando la traduccién automatica y los recursos
humanos a fin de ofrecer a nuestros usuarios en todo el mundo contenido en su propio
idioma.

Tenga en cuenta que incluso la mejor traduccién automatica podria no ser tan precisa como
la proporcionada por un traductor profesional.

Cisco Systems, Inc. no asume ninguna responsabilidad por la precision de estas
traducciones y recomienda remitirse siempre al documento original escrito en inglés (insertar
vinculo URL).



