Actualizacion del firmware en SPA112 y SPA122
Objetivo

Para actualizar el firmware, se debe descargar un archivo especifico de Internet y cargarlo en el
dispositivo. La actualizacion de los dispositivos puede resultar muy util. Las actualizaciones del
firmware pueden solucionar errores de software, mejorar las funciones y ampliar la vida util del
dispositivo. Estas mejoras pueden beneficiar el rendimiento general de un dispositivo. Cuando se
aplica una actualizacién de firmware, las comunicaciones del dispositivo se detienen
temporalmente. Este documento describe cdmo actualizar el firmware en un SPA112 o SPA122.

Dispositivos aplicables | Version del firmware

- SPA112 | (Descargar la ultima)
- SPA122 | (Descargar la ultima)

Guarde el archivo de actualizacion de firmware, que se puede encontrar en el enlace anterior, en
una ubicacion conveniente del ordenador. El destino predeterminado es la carpeta de descargas.
Una vez descargada, descomprima la carpeta mediante un programa de manipulacion de
carpetas.

Nota: Hay dos inicios de sesion predeterminados, cisco - que tiene derechos de usuario basicos y
NO vera una opcién de actualizacion de firmware, y admin - que tiene los derechos de
administrador y la opcion de actualizar el firmware. Asegurese de que se encuentra en el modo
admin al realizar una actualizacion de firmware.

Actualizacion del firmware

Paso 1. Inicie sesion en la utilidad de configuracion del adaptador telefonico. y elija
Administration > Firmware Upgrade. Se abre |la pagina Actualizacion del firmware:

Firmware Upgrade
Firmware Upgrade
Flease select afile to upgrade:

| Choose File | Mo file chosen

Current firmware version: 1.1.0 (011)

| pgrade |

Paso 2. Haga clic en Elegir archivo para elegir la version de firmware que desea instalar en el
dispositivo desde el que lo guardd. Una vez seleccionado, el archivo aparecera junto al boton
Elegir archivo.

El campo Current firmware version (Version de firmware actual) muestra el firmware actual
instalado en el dispositivo.


https://software.cisco.com/download/home/283998771/type
https://software.cisco.com/download/home/283998793/type

Firmware Upgrade

Firmware Upgrade

Please selectafile to upgrade: [Cpogse File (S-F'.i‘x‘l‘lE_SP.-’-'x...Dci_F".f'.".birD

Current firmware version: 1.1.0 (011)

U Upgrade D

Paso 3. Haga clic en Upgrade para comenzar la actualizacién del firmware.

Nota: Si el firmware se ha degradado a una version de firmware anterior, el dispositivo se
restaurara a los valores predeterminados de fabrica y se perderan todos los parametros
configurados.

Nota: Una actualizacion del firmware puede tardar unos minutos. No desconecte la alimentacién
ni desenchufe el dispositivo del ordenador. Una vez que se completa el firmware, se muestra lo
siguiente:

Upgrade is successful.

SPA112 is restarting...You will be returned to the Login page in few minutes.

Una vez finalizado el reinicio, el dispositivo vuelve a la pagina de inicio de sesion.

Para obtener mas informacion, incluidos los enlaces a todos los articulos de Cisco SPA112 o
SPA122, consulte los siguientes enlaces:

. Pagina del producto ATA Cisco SPA112 con router
. Pagina del producto ATA Cisco SPA122 con router



https://www.cisco.com/c/es_mx/support/unified-communications/spa112-2-port-phone-adapter/model.html
https://www.cisco.com/c/es_mx/support/unified-communications/spa122-ata-router/model.html
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