
Ver información del modelo de los teléfonos IP
serie SPA300 y SPA500 

Objetivos
 

La página Información del modelo es útil para el usuario porque muestra el número de
modelo, la dirección MAC, el número de serie, la versión del software, la versión del
hardware, el protocolo de control de llamadas y si el certificado del cliente está instalado o
no. Esta información ayudará cuando el usuario necesite saber si el dispositivo está
actualizado o no. 
 
Este documento describe cómo ver la información del modelo de los teléfonos IP de las
series SPA300 y SPA 500 mediante la interfaz de teclas programables.
  

Dispositivos aplicables
 

·teléfonos IP serie SPA300 
· teléfonos IP serie SPA500
  

Ver configuración de red
 

Paso 1. Pulse la tecla programada Configurar.
 

 
Paso 2. Pulse la tecla programada Configuración.
 

 



Paso 3. Pulse la tecla programada Información del modelo. La información del modelo se
muestra en la pantalla.
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