Prueba de diagnéstico en RV215W
Obijetivo

El articulo explica cdmo realizar pruebas de diagnostico en RV215W, que abarcan tanto las
herramientas de red como la duplicacion de puertos. La pagina Herramientas de red
permite a un usuario realizar algunas tareas basicas de resolucion de problemas, como
hacer ping o rastrear una direccion IP, realizar una busqueda de servidor de nombres de
dominio (DNS) o capturar y rastrear paquetes. Esto es util para la solucion de problemas,
como cuando intenta averiguar si un router determinado esta conectado al RV, si se puede
acceder a él, y para verificar las configuraciones en el router.

La duplicacidon de puertos es un proceso que se utiliza para supervisar el trafico de red.
También se utiliza para depurar y analizar datos de red o errores de paquetes para una red.
Supervisa los paquetes de red desde uno de los puertos en un router y envia una copia de
esos paquetes de red a otro puerto desde donde se monitorea la red.

Nota: La prueba de diagndstico requiere una conexion a Internet.

Dispositivos aplicables

‘RV215W

Version del software

*1.1.0.5

Herramientas de red

Paso 1. Inicie sesion en la utilidad de configuracién web, elija Administration > Diagnostics >
Network Tools. Se abre la pagina Herramientas de red:

Ping or Trace an IP Address:

IP Address / Domain Mame: 741252274

Ping | | Traceroute

Perform a DNS Lookup:

Internet Mame: google.com

Paso 2. Introduzca la direccién IP o el nombre de dominio que desee en el campo Direccidn
IP/Nombre de dominio.

Prueba Ping

Ping Test se utiliza para probar la conectividad entre el router y otro dispositivo de la red
conectado a este router. La prueba de ping envia los paquetes de solicitud de eco del



protocolo de mensajes de control de Internet (ICMP) del host al host de destino. Los
resultados de la prueba incluyen el estado, los paquetes transmitidos/ recibidos/ perdidos y
el tiempo de ida y vuelta.

Paso 1. Haga clic en Ping.
Ping
Result
PIMG 74.125.227 4 (74.125 227 4). 64 data bytes
72 bytes from 74.125 227 4 seq=1 ttI=53 time=1020.301 ms
— T4 125 227 4 ping statistics —
3 packets transmitted, 1 packets received, 66% packet loss
round-trip minfavg/max = 10203011020 3011020301 ms

-Se muestra el resultado Ping. Haga clic en Close (Cerrar).

Traceroute

Traceroute muestra todos los routers presentes entre la direccion IP de destino y el

dispositivo activo. Se mostraran hasta 30 "saltos" (routers intermedios) entre este router y el
destino.

Paso 1. Haga clic en Traceroute.

Traceroute

Result

traceroute to 74125 227 4 (74125227 4), 30 hops max, 40 byte packets
12729 ms 1.460 ms 7.163 ms 186.26.30.11
29207 ms 9539 ms 3.721 ms 192.168.0.3
3***182168.0.3 Requesttimed out.

4 89.871 ms 9.486 ms 5.327 ms 156.26.248 241

5 3.757 ms 9.648 ms 3.648 ms 164.113.216.65
612277 ms 9.805 ms 12,678 ms 164.113.193.38
712565 ms 16,489 ms 19.689 ms 164.113.193 .42
815737 ms 12,541 ms 9.835 ms 164.113.192 42
919.883 ms 19.661 ms 20101 ms 64.57.21.125
10 28.978 ms 19.646 ms 19770 ms 72.14.222 118
11 19.333 ms 19.632 ms 19.677 ms 72.14.233.65
12 28.386 ms 19.656 ms 24.918 ms 216.239.47 54
13 24110 ms 19.969 ms 22 324 ms 74.125 227 4
Trace complete

-Se muestra el resultado de Traceroute. Haga clic en Close (Cerrar).

Bldsqueda de DNS

La busqueda de nombre DNS se utiliza para recuperar la direccion IP del nombre de host
dado.



Ping or Trace an IP Address:

IP Address / Domain Mame: 741252274

Ping | | Traceroute

Perform a DNS Lookup:

Internet Mame: google.com

Paso 1. Introduzca el nombre de dominio para realizar una busqueda de DNS en el campo
Internet Name (Nombre de Internet).

Paso 2. Haga clic en Buscar.

Look up

Result

Server:

Address 1: =5 g T

Mame: google.com

Address 1: 2001:4860:4002:300:1000

Address 2: 74125 227 .0 dfw0Es03-in-f0. 12100 net
Address 3: 74,125 227 1 dfw06s03-in-f1.1e100.net
Address 4: 74 125 227 2 dfw06303-in-f2.1e100.net
Address 5: 74125 227 3 dfw06s03-in-f3.1e100. net
Address 6: 74.125 227 4 dfw0Es03-in-f4.1e100.net
Address 7: 74.125 227 5 dfw06s03-in-f5.1e100.net
Address 8: 74 125 227 6 dfw05303-in-f6.1e100.net
Address 9: 74 125 227 7 dfw06s03-in-f7 12100 net
Address 10: 74.125 227 8 dfw06503-in-f8.12100.net
Address 11: 74 125 227 9 dfwl6503-in-f9.1e100.net
Address 12: 74125 227 14 dfw06503-in-f14. 12100 net

-Se muestra el resultado DNS. Haga clic en Close (Cerrar).

Reflejo de Puerto

Paso 1. Inicie sesidn en la utilidad de configuracion web, elija Administration > Diagnostics >
Port Mirroring. Se abre la pagina Duplicacion de puertos:



Mirror Configuration

Paort Mirrar Source

0 (WAN Port) 7
1
2 7
3
4
Mirror Port R

Paso 2. Verifique el puerto Espejo Origen deseado desde los puertos disponibles. Este es el
puerto en el que se monitorea el puerto de red.

Paso 3. Elija el puerto deseado en la lista desplegable Puerto Espejo. Este es el puerto en el
que se analiza el trafico de red.

Paso 4. Click Save.
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