Actualizacion del firmware en routers RV160x y
RV260x

Objetivo
El objetivo de este documento es mostrarle como actualizar el firmware en los routers

RV160x/RV260x. En este articulo se describen 3 formas de actualizar el firmware mediante
la interfaz grafica de usuario (GUI) del navegador, Cisco FindIT y Plug and Play (PnP).

Introduccién

El firmware es el software mas esencial que esta integrado en el router. Proporciona
protocolos de red, seguridad y controles administrativos. La actualizacion del firmware del
router es importante para mejorar el rendimiento y la estabilidad del dispositivo. El firmware
actualizado puede ofrecer nuevas funciones o solucionar una vulnerabilidad de seguridad
que se experimentd en la versiéon anterior del firmware.

Dispositivos aplicables

- RV160
- RV260

Version del software

- 1.0.00.15

Actualizacion mediante GUI

Paso 1. Inicie sesién en la utilidad basada en Web del router.
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Paso 2. Elija Administration > File Management .




Reboot

En el area Informacion del sistema, las siguientes subareas describen lo siguiente:

- Modelo de dispositivo: muestra el modelo de su dispositivo.

- PID VID: ID del producto e ID del proveedor del router.

- Version actual del firmware: firmware que se esta ejecutando actualmente en el
dispositivo.

. Ultima versién disponible en Cisco.com: Ultima version del software disponible en el sitio
web de Cisco.

. Ultima actualizacion del firmware: fecha y hora de la ultima actualizacién del firmware
realizada en el router.



File Management

System Information

Device Model:

PID VID:

Current Firmware Version:

Latest Version Available on Cisco.com:

Firmware Last Updated:

RV260W
RV260W-A-K9 VO1
1.0.00.13
1.0.00.15

2019-Jan-26, 05:09:24

Paso 3. En la seccidén Actualizacion manual, haga clic en el boton de opcién Firmware

Image para Tipo de archivo.

Manual Upgrade

File Type: ® Firmware Image |O Language File O USB Dongle Driver

Upgrade From: O cisco.com @ PC USB £~

Firmware Image Format: *.img (Maximum size: 100MB)

No file is selected

O Reset all configurations/settings to factory defaults

The device will be automatically rebooted after the upgrade is complete.

Paso 4. En el area Actualizar desde, haga clic en un botén de opcidn para seleccionar el
origen del firmware o el tipo de archivo. Las opciones son:

. cisco.com: instala el archivo de actualizacidon mas reciente directamente desde la

pagina web de descargas de software de Cisco.

- PC: instala un archivo de actualizacion existente desde un directorio del equipo
personal. El firmware se debe descargar de cisco.com antes de continuar.

- USB: instala un archivo de actualizacion existente desde un directorio en un USB. El
firmware debe descargarse de cisco.com y guardarse en la unidad USB antes de



continuar.

Nota: En este ejemplo, se utiliza PC.
Manual Upgrade

File Type: ® Firmware Image O Language File O USB Dongle Driver

Upgrade From: O cisco.com OUSB &

Firmware Image Format: *.img (Maximum size: 1T00MB)

RV16X_26X-v1.0.00.15-2018-11-19-22-20-20-PM(1).img

O Reset all configurations/settings to factory defaults

Ulele| e[S The device will be automatically rebooted after the upgrade is complete.

Paso 5. Haga clic en Examinar para elegir la imagen de firmware.

Manual Upgrade

File Type: ® Firmware Image Q Language File Q USB Dongle Driver
Upgrade From: O cisco.com ® PC O USB &7

Firmware Image Format: *.img (Maximum size: T00MB)

No file is selected

(O Reset all configurations/settings to factory defaults

Clelelzle[s2 | The device will be automatically rebooted after the upgrade is complete.

Nota: El formato de archivo de imagen de firmware es .img.

Paso 6. Seleccione el firmware que se descargo en el PC y haga clic en Abrir.
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Paso 7. (Opcional) Para Restablecer todas las configuraciones/configuraciones a los valores
predeterminados de fabrica después del reinicio después de la actualizacion, active la
casilla de verificacion correspondiente en el area Actualizar desde. En este ejemplo, la
casilla de verificacion reset se deja sin marcar.

Manual Upgrade

File Type: ® Firmware Image O Language File O USB Dongle Driver
Upgrade From: O cisco.com ® PC O USB &3

Firmware Image Format: *.img (Maximum size: T00MB)

RV16X_26X-v1.0.00.15-2018-11-19-22-20-20-PM(1).img

(Cl Reset all configurations/settings to factory defaults)

Ulsle|=0[SM The device will be automatically rebooted after the upgrade is complete.

Paso 8. Haga clic en Upgrade.



Manual Upgrade

File Type: ® Firmware Image O Language File O USB Dongle Driver
Upgrade From: Q cisco.com ®& PC O USB C

Firmware Image Format: *.img (Maximum size: T00MB)

RV16X_26X-v1.0.00.15-2018-11-19-22-20-20-PM(1).img

(J Reset all configurations/settings to factory defaults

Uele|=[o[B | The device will be automatically rebooted after the upgrade is complete.

Paso 9. Haga clic en Yes en la ventana de confirmacion para continuar.

Confirm

A Are you sure you want to upgrade the firmware right now?

Aparecera una barra de progreso debajo del boton Examinar.

Manual Upgrade

File Type: ® Firmware Image O Language File O USB Dongle Driver
Upgrade From: O cisco.com ® PC O USB &7

Firmware Image Format: *.img (Maximum size: T00MB)

RV16X_26X-v1.0.00.15-2018-11-19-22-20-20-PM(1).img

e )

O Reset all configurations/settings to factory defaults

Nota: El proceso de actualizacion debe ejecutarse sin interrupcion. Aparece el siguiente
mensaje en la pantalla mientras la actualizacién esta en curso.



o ® ° Upgrade is in progress. Do not power off or

® @ reset the device. It may take a few minutes
* .0 complete.

Una vez completada la actualizacién, aparecera una ventana de notificacidon para informarle
de que el router se reiniciara con una cuenta atras del tiempo estimado para que el proceso
termine. A continuacion, se cerrara la sesion.

A\ Restarting

Please wait for 176 seconds...

Paso 10. Vuelva a iniciar sesién en la utilidad basada en Web. Para verificar que se ha
actualizado el firmware del router, desplacese hasta Informacion del sistema. El area
Current Firmware Version (Version actual del firmware) ahora debe mostrar la version
actualizada del firmware.

File Management

System Information

Device Model: RV260P
PID VID: RV260P-K9 VO1
(Current Firmware Version: 1.0.00.1 5)

Latest Version Available on Cisco.com: -

Firmware Last Updated: 2019-Apr-17, 18:28:12



Actualizacion a través de FindIT Network Probe

¢ Qué es Cisco FindIT?

Cisco FindIT proporciona una unica interfaz de gestion para muchos dispositivos. Es una
forma sencilla de que los usuarios descubran determinados dispositivos de Cisco
conectados a su red y accedan rapidamente a sus paginas de utilidad de configuracién web.
La pagina de la utilidad de configuracién web proporciona una interfaz grafica para
configurar y administrar la configuracion en los dispositivos dentro de un explorador web
integrado.

Para obtener mas informacion sobre Cisco FindIT, haga clic en los siguientes enlaces:

. Asociar una sonda de red FindIT al administrador de red FindIT
. Administraciéon, supervision de redes de Cisco FindIT
. Charla técnica de Cisco: Funciones FindIT

FindIT proporciona al usuario las siguientes opciones:

- Actualizacion del firmware a la versidon mas reciente: FindIT Network Probe descargara
el firmware necesario del sitio web de Cisco y aplicara la actualizacion al dispositivo.

Practica recomendada: Deje que FindIT localice, instale y confirme las
actualizaciones.

- Actualizar desde local: puede actualizar manualmente el firmware del dispositivo de red
descargando el firmware especificado en el ordenador y cargandolo manualmente en el
dispositivo.


https://www.cisco.com/c/es_mx/support/docs/smb/cloud-and-systems-management/cisco-findit-network-management/smb5348-associate-a-findit-network-probe-to-the-findit-network-manag.html
https://video.cisco.com/detail/video/5257579388001/cisco-findit-network-management-monitoring?autoStart=true&q=Cisco%2520FindIT
https://video.cisco.com/detail/video/6029444556001/cisco-tech-talk:-findit-features?autoStart=true&q=Cisco%2520FindIT
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Para obtener instrucciones paso a paso sobre como actualizar el firmware mediante Cisco
FindIT, haga clic aqui.

Actualizacion a través de Plug and Play

Plug-n-Play (PnP) es una aplicacion de software para dispositivos Cisco Small Business y
se presento con FindIT 1.1, que actua como servidor PnP. Se trata de un servicio que
funciona junto con los dispositivos habilitados para permitir que se administren mas
configuraciones de forma centralizada y permitir la implementacion sin intervencion del
usuario de nuevos dispositivos de red.

Para obtener mas informacién sobre la configuracion de PnP a través de FindIT, haga clic
aqui.

Para cargar una imagen (actualizacion de firmware para un dispositivo habilitado para PnP)
en el FindIT Manager para implementar en el router RV160x/RV260x, lleve a cabo los
siguientes pasos.

Paso 1. Conéctese a FindIT Network Manager y vaya a Network Plug and Play > Images.

Dashboard

Projects

Paso 2. Haga clic en el icono Add para agregar un archivo de imagen.

O ¢ Image Name $ Size (MB) ¢ Default Image for Product IDs

Paso 3. Arrastre y suelte el archivo de firmware de una carpeta a la ventana del navegador y
elija Cargar.


https://www.cisco.com/c/es_mx/support/docs/smb/cloud-and-systems-management/cisco-findit-network-management/smb5699-upgrade-network-devices-to-the-latest-version-through-findit.html
https://www.cisco.com/c/es_mx/support/docs/smb/cloud-and-systems-management/cisco-findit-network-management/smb5849-save-time-findit-network-pnp.html

Upload File

Drag and drop file here (or click to select a file from the filesystem)

Nota: Para ver un video rapido sobre como configurar PnP en los routers RV160 y RV260,
haga clic aqui.

Para obtener una descripcion general de FindIT PnP, haga clic aqui.

Para obtener mas informacién sobre el soporte de PnP y PnP en los routers RV160 y
RV260, haga clic aqui.

Conclusion

Ahora deberia haber actualizado correctamente el firmware del router RV160/ RV260.


https://video.cisco.com/detail/video/6029561931001/cisco-tech-talk:-cisco-plug-n-play-on-rv160-rv260?autoStart=true&q=Cisco
https://video.cisco.com/detail/video/6029533407001/cisco-tech-talk:-findit-pnp-overview-and-configuration?autoStart=true&q=Cisco%2520FindIT
https://www.cisco.com/c/es_mx/support/docs/smb/routers/cisco-rv-series-small-business-routers/Configuring-Plug-and-Play-in-RV160-and-RV260-routers.html

	Actualización del firmware en routers RV160x y RV260x
	Objetivo
	Introducción
	Dispositivos aplicables
	Versión del software
	Actualización mediante GUI
	Actualización a través de FindIT Network Probe
	¿Qué es Cisco FindIT?

	Actualización a través de Plug and Play
	Conclusión


