Solucion de problemas de SAN UCS
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Introduccién

Este documento proporciona consejos utiles para la resolucién de problemas de SAN de Unified
Computing System (UCS).

Prerequisites

Requirements

Cisco recomienda que tenga conocimiento de UCS SAN.

Componentes Utilizados

Este documento no tiene restricciones especificas en cuanto a versiones de software y de
hardware.

Convenciones

Consulte Convenciones de Consejos TécnicosCisco para obtener mas informacion sobre las
convenciones del documento.

Consejos de Troubleshooting

Verifique que VHBA tenga FLOGI en el fabric SAN.

1. Inicie sesion en UCS CLI y conéctese a NXOS.
# connect nxos alb
(nxos)# show npv flogi-table
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/c/es_mx/support/docs/dial-access/asynchronous-connections/17016-techtip-conventions.html

Software

opyrights to
r other th
Certoain compo

reneral Public L

1O
1000
1000
1o
1000

1000
1000

1000

[otal number of flogl

Asegurese de que el FCID del WWPN esté asignado y que VSAN sea correcto.

2. Alternativamente, desde el switch Cisco MDS, verifique que el WWPN tenga FLOGI.
SV-35- 06- MDS9222i # show fl ogi dat abase
SV- 35- 06- MDS9222i # show fcns dat abase
Verifique la zonificacion en el switch MDS para asegurarse de que el vHBA (WWPN) y el destino
de almacenamiento estén en linea y en la misma zona.

SV- 35- 06- MDS9222i # show zoneset active vsan 1000
SV-35-06-MD392221i# show zoneset active wvsan 1000 | kegin matao

ZOne name matao waan 1000
puwn 20:00:00:25:h5:ikb3:05:0L
foid OxEeldlef [pwwn SO:06:01:6;

pwwn LU 20Uy 2athaiba:

puwn 20:00:00:25:h5:kb5:05:2€F

Compruebe si el vVHBA puede ver el destino durante el arranque de SAN.

En UCS Manager, si el blade puede arrancar desde SAN, el "Orden de arranque real" de UCS
Manager deberia poder ver el WWPN de todos los destinos.
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UCS should see the target WWPN

Al arrancar el blade, presione F2 para ingresar al BIOS y navegue hasta el Administrador de
inicio. El BIOS debe poder ver el LUN a iniciar.
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Para el adaptador PALO, en esta etapa (cuando el sistema operativo aun no se ha iniciado),
también puede conectarse al adaptador para verificar si el vHBA tiene FLOGI y PLOGI.
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Para un adaptador M71KR-E, al arrancar el servidor, presione control + E para ingresar la utilidad
de configuracion Emulex HBA. A continuacion, elija el vHBA y enumere el dispositivo de arranque.

El vHBA debe poder ver el destino.
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Verifique si el vVHBA tiene el ID de LUN adecuado para arrancar desde SAN.

La politica de arranque asociada al perfil de servicio tiene la configuracion de arranque.
Asegurese de que el WWPN del destino sea correcto y que el ID del LUN también coincida con el
LUN definido en el almacenamiento.
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Lo siguiente es un ejemplo para el almacenamiento de informacion de EMC. En el grupo de
almacenamiento, el LUN 1301 se mapea al host con ID 0, que debe coincidir con el ID definido en
la politica de inicio.
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Compruebe si el objetivo FC puede ver el vHBA (WWPN) y si tiene PLOGI en el destino.
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Compruebe si la imagen personalizada de Cisco ESXi se utiliza para el arranque de SAN.

Si ESXi no puede ver el LUN en la SAN mientras el vHBA si ve el LUN durante la etapa de inicio,

es probable que la imagen ESXi no tenga el controlador adecuado. Compruebe si el cliente utiliza
la imagen personalizada de Cisco ESXi. Vaya al sitio web de VMware y busque "Cisco ESXi" para
descargar la imagen personalizada de Cisco.



Imagen personalizada de Cisco para ESXi 5.1.0

https://my.vmware.com/web/vmware/details?downloadGroup=CISCO-ESXI-5.1.0-GA-
25SEP2012&productld=285

Imagen personalizada de Cisco para ESXi 5.0.0 U1

https://my.vmware.com/web/vmware/details?downloadGroup=CISCO-ESXI-5.0.0-U1-
28AUG2012&productld=268

Imagen personalizada de Cisco para ESXi 4.1 U2

https://my.vmware.com/web/vmware/details?downloadGroup=OEM-ESXI41U2-
CISCO&productld=230

Imagenes ISO de lanzamiento vSphere 5.0 (proporciona una imagen ISO ESXi instalable que
incluye controladores para diversos productos producidos por partners de VMware), por ejemplo
con el servidor C220 M3, CIMC 1.46¢ y LSI 9266-8i. Incluso la imagen ESXi personalizada no
tiene el controlador para detectar el almacenamiento local.

https://my.vmware.com/web/vmware/details?downloadGroup=ROLLUPISO 50 2&productid=229

Ademas, consulte la nota de la version de acumulacion

http://www.vmware.com/support/vsphere5/doc/vsphere-esxi-50-driver-rollup2-release-notes.html

Compruebe si ESXi esta utilizando el mismo controlador de fnic correcto.
Habilite SSH y ESX SHELL e inicie sesion en el host ESXi. Luego, ejecute vmkload_mod -s fnic.
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Verifique si el host puede ver todas las trayectorias hacia el destino de almacenamiento desde
VMware ESXi.

1. Verifique la informacién del LUN que puede ver cualquier vHBA.
~ # esxcfg-scsidevs -c
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Devi ce Si ze Mul ti path Pl uginDi spl ay Name
naa. 6006016081f 0280000e47af 49150e111 Direct-Access /vt s/ devi ces/ di sks/ naa. 60060
16081f 0280000e47af 49150e111 40960MB NVP DGC Fi bre Channel Disk (naa. 600601608

1f 0280000e47af 49150e111)

naa. 6006016081f 028007a6f f ec12985e111 Direct-Access [ vnf s/ devi ces/ di sks/ naa. 600601
6081f 028007a6f f ec12985e111 51200MB NVP DGC Fi bre Channel Di sk (naa.6006016081f
028007a6f f ec12985e111)

naa. 6006016081f 02800ca79c3b09150e111 Direct-Access [ vnf s/ devi ces/ di sks/ naa. 600601
6081f 02800ca79c3b09150e111 10240MB NVP DGC Fi bre Channel Di sk (naa.6006016081f
02800ca79c3b09150e111)

. Verifique qué vHBA puede ver qué LUNs.

~ # esxcfg-scsidevs -A

vimhbal naa. 6006016081f 0280000e47af 49150e111
vimhbal naa. 6006016081f 028007a6f f ec12985e111
vimhbal naa. 6006016081f 02800ca79c3b09150e111
vimhba2 naa. 6006016081f 0280000e47af 49150e111
vimhba2 naa. 6006016081f 028007a6f f ec12985e111
vimhba2 naa. 6006016081f 02800ca79c3b09150e111

En este ejemplo anterior, tanto vmhba1 como vmhba2 pueden ver los 3 LUNSs.

. Verifique las trayectorias a los LUNs.

~ # esxcfg-npath -b

naa. 6006016081f 0280000e47af 49150e111 : DGC Fi bre Channel Di sk (naa.6006016081f 02800

00e47af 49150e111)
vimhbal: C0: TO: L1 LUN: 1 state:active fc Adapter: WWN: 20:00: 00: 25: b5: a0: 05: Of WAPN:
20: 00: 00: 25: b5: b0: 05: 3f Target: WANN: 50: 06: 01: 60: c4: 60: 44: fa WAPN: 50: 06: 01: 6a:
44:60: 44:fa
vimhbal: C0: T1: L1 LUN: 1 state:active fc Adapter: WWN: 20:00: 00: 25: b5: a0: 05: Of WAPN:
20: 00: 00: 25: b5: b0: 05: 3f Target: WANN: 50: 06: 01: 60: c4: 60: 44: fa WAPN: 50: 06: 01: 62:
44:60: 44:fa
vimhba2: C0: TO: L1 LUN: 1 state:active fc Adapter: WWN: 20: 00: 00: 25: b5: a0: 05: Of WAPN:
20: 00: 00: 25: b5: b0: 05: 2f  Target: WANN: 50: 06: 01: 60: c4: 60: 44: fa WAPN: 50: 06: 01: 60:
44:60: 44:fa
vimhba2: C0: T1: L1 LUN: 1 state:active fc Adapter: WWN: 20:00: 00: 25: b5: a0: 05: Of WAPN:
20: 00: 00: 25: b5: b0: 05: 2f  Target: WANN: 50: 06: 01: 60: c4: 60: 44: fa WAPN: 50: 06: 01: 68:
44:60: 44:fa

naa. 6006016081f 028007a6f f ec12985e111 : DGC Fi bre Channel Di sk (naa. 6006016081f 028007a
6f fec12985e111)
vimhbal: C0: TO: L3 LUN: 3 state:active fc Adapter: WWN: 20:00: 00: 25: b5: a0: 05: Of WAPN:
20: 00: 00: 25: b5: b0: 05: 3f Target: WANN: 50: 06: 01: 60: c4: 60: 44: fa WAPN: 50: 06: 01: 6a:
44:60: 44:fa
vimhbal: C0: T1: L3 LUN: 3 state:active fc Adapter: WWN: 20:00: 00: 25: b5: a0: 05: Of WAPN:
20: 00: 00: 25: b5: b0: 05: 3f Target: WANN: 50: 06: 01: 60: c4: 60: 44: fa WAPN: 50: 06: 01: 62:
44:60: 44:fa
vmhba2: C0: TO: L3 LUN: 3 state:active fc Adapter: WWN: 20:00: 00: 25: b5: a0: 05: Of WAPN:
20: 00: 00: 25: b5: b0: 05: 2f  Target: WANN: 50: 06: 01: 60: c4: 60: 44: fa WAPN: 50: 06: 01: 60:
44:60: 44:fa
vimhba2: C0: T1: L3 LUN: 3 state:active fc Adapter: WWN: 20:00: 00: 25: b5: a0: 05: Of WAPN:
20: 00: 00: 25: b5: b0: 05: 2f  Target: WANN: 50: 06: 01: 60: c4: 60: 44: fa WAPN: 50: 06: 01: 68:
44:60: 44:fa

naa. 6006016081f 02800ca79c3b09150e111 : DGC Fi bre Channel Di sk (naa. 6006016081f 02800ca
79c3b09150e111)
vimhbal: C0: TO: LO LUN: O state:active fc Adapter: WWN: 20:00: 00: 25: b5: a0: 05: Of WAPN:
20: 00: 00: 25: b5: b0: 05: 3f Target: WANN: 50: 06: 01: 60: c4: 60: 44: fa WAPN: 50: 06: 01: 6a:
44:60: 44:fa
vimhbal: C0: T1: LO LUN: O state:active fc Adapter: WWN: 20:00: 00: 25: b5: a0: 05: Of WAPN:
20: 00: 00: 25: b5: b0: 05: 3f Target: WANN: 50: 06: 01: 60: c4: 60: 44: fa WAPN: 50: 06: 01: 62:
44:60: 44:fa
vimhba2: C0: TO: LO LUN: O state:active fc Adapter: WWN: 20:00: 00: 25: b5: a0: 05: Of WAPN:
20: 00: 00: 25: b5: b0: 05: 2f  Target: WANN: 50: 06: 01: 60: c4: 60: 44: fa WAPN: 50: 06: 01: 60:
44:60: 44:fa



vimhba2: C0: T1: LO LUN: O state:active fc Adapter: WWN: 20:00: 00: 25: b5: a0: 05: Of WAPN:
20: 00: 00: 25: b5: b0: 05: 2f  Target: WANN: 50: 06: 01: 60: c4: 60: 44: fa WAPN: 50: 06: 01: 68:
44:60: 44:fa

En este ejemplo, hay cuatro trayectorias para cada LUN: dos de vmhba1 y dos de vmhbaZ2.
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