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Introducción

Este documento describe cómo configurar Java en su sistema para utilizar el flujo de trabajo de
ECE, que de otra manera se bloquearía debido a la seguridad de Java.

Prerequisites

Requirements

Cisco recomienda que tenga conocimiento sobre estos temas:

CEPE de Cisco●

PC de Windows●

Componentes Utilizados

La información que contiene este documento se basa en las siguientes versiones de software y
hardware.

CEPE 11,6●

Windows 10●

The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of
the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. Si tiene una red
en vivo, asegúrese de entender el posible impacto de cualquier comando.

Problema: El flujo de trabajo de ECE no funciona y solicita la
instalación de Java

ECE muestra este error cuando intenta configurar flujos de trabajo de correo electrónico.



Solución

Paso 1. Instalar Java

Vaya a -https://www.java.com/en/download/manual.jsp e instale JRE versión 1.8 (32 bits),
actualice 121 o posterior

●

Paso 2. Instalar certificados firmados

En el menú de inicio de Windows, seleccione "Configurar Java"

https://www.java.com/en/download/manual.jsp


Cambie el nivel de seguridad a Alto.

Agregar URL de CEPE a la "Lista de sitios de excepciones"



Importar certificado de CA. Este es el certificado que se instaló en el servidor Web CEPE a través
de IIS





Acepte el riesgo de ejecutar la aplicación Java. Se ven tres excepciones y se debe permitir cada
una.



Ahora debe poder configurar los flujos de trabajo.
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