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Vue d'ensemble

EOL15059

Cisco annonce la date d’arrét de commercialisation et de fin de vie de Cisco Webex Shared
Resources (A-SPK-SH) Offer. Les clients ont jusqu'au 30 novembre 2023 pour commander
les produits concernés. Le dernier jour pour renouveler un abonnement existant 30
novembre 2025 pour commander les produits concernés. Les clients qui possedent des
contrats de service et des abonnements en vigueur (selon le cas) continueront de recevoir
de l'aide du Centre d’assistance technique de Cisco (TAC) comme illustré dans le tableau 1
du bulletin de fin de vie utile des produits. Le tableau 1 décrit les étapes et donne les
définitions et les dates relatives aux produits concernés. Le tableau 2 répertorie les numéros
de référence des piéces du produit qui est I'objet du présent avis. Pour les clients dont les
contrats de service et d’assistance et les abonnements (selon le cas) sont en vigueur et qui
ont été payés, un service d’assistance sera offert en vertu des conditions énoncées dans les
contrats de service et d’abonnement du client.

Cisco is committed to supporting our partners and customers on Webex Shared Resources / Spark Shared
Meetings Offer to ensure a seamless transition during this migration. Cisco is encouraging customers to migrate
to other subscription options under A-FLEX-3.

The Cisco Collaboration Flex Plan Ordering Guide can be found at this link:
https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/unified-communications/spark-flex-plan/quide-c07 -
744224 html.

Fin-de-La vie Les jalons

Tableau 1. Etapes et dates relatives a la fin de vie de Cisco Webex Shared Resources (A-SPK-SH) Offer

N

Date d’annonce de fin de Date a laquelle le document annongant la fin de commercialisation et 1 juin 2023

vie la fin de vie d’un produit est diffusé au grand pubilic.

Date de fin de Date limite de commande du produit auprés des points de vente 30 novembre 2023
commercialisation® Cisco. Passée cette date, le produit ne sera plus en vente.

Derniére date de Il s’agit de la date butoir pour renouveler un abonnement existant ou 30 novembre 2025
renouvellement/de y ajouter quelque chose.

modification”:
Subscription
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o

Date de fin d'assistance™: |l s’agit de la date butoir avant laquelle on peut recevoir les droits de 30 novembre 2025
Subscription souscription applicables, le service et ’assistance associés au

produit, conformément aux abonnements et aux contrats de service

en vigueur (selon le cas) ou aux conditions de garantie. Aprés cette

date, aucun abonnement ni service d’assistance ne sera disponible

pour le produit, lequel deviendra périmé.

"Pour les nouveaux abonnements, la date de la demande ne doit pas dépasser la date de fin de commercialisation. Pour les modifications
ou les renouvellements d’abonnement, cette date ne doit pas dépasser la derniere date de renouvellement ou de modification.

“La date de fin d’abonnement prévue pour les nouveaux abonnements ou les modifications d’abonnements ne doit pas dépasser la date du
dernier jour d’assistance.

Produit partie nombres

Tableau 2. Numéros de référence des pieces du produit affecté par le présent avis

Numéro de référence de |Description du Numéro de référence | Description du Informations
la piece du produit en fin | produit de la piéce de produit de complémentaires
de commercialisation remplacement pour |remplacement
le produit
A-SPK-SH Ressources partagées Consultez la section - -
Webex Options de migration

du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations
détaillées sur le
remplacement de ce

produit.
A-SPK-SH-CLD-SMP Réunions partagées Consultez la section = =
en nuage Options de migration

du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations
détaillées sur le
remplacement de ce

produit.
A-SPK-SH-CMR-25-X Salles de réunion Consultez la section - -
collaboratives Options de migration
incluses (nuage) du produit ci-dessous
partagées(1) pour obtenir des

informations
détaillées sur le
remplacement de ce
produit.
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Numéro de référence de

la piéce du produit en fin
de commercialisation

Description du
produit

Numéro de référence | Description du
de la piéce de produit de
remplacement pour |remplacement
le produit

Informations
complémentaires

A-SPK-RMSTG-X

A-SPK-SH-TSU+5K

A-SPK-SH-TSU5K

A-PRM-LIC-SPK-SMP

A-PRM-LIC-EXP

A-PRM-LIC-EXP-AN

Stockage de fichiers
inclus (1)

Forfait Partagé Plus
de 5 000 minutes

Forfait partagé de 5K
minutes

On-Premises Shared
Meetings

Cisco Software
Subscription -
Software delivery

Enable Advanced
Networking Option -
License Subscription
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Consultez la section =
Options de migration

du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations

détaillées sur le
remplacement de ce
produit.

Consultez la section -
Options de migration

du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations

détaillées sur le
remplacement de ce
produit.

Consultez la section -
Options de migration

du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations

détaillées sur le
remplacement de ce
produit.

Consultez la section -
Options de migration

du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations

détaillées sur le
remplacement de ce
produit.

Consultez la section =
Options de migration

du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations

détaillées sur le
remplacement de ce
produit.

Consultez la section -
Options de migration

du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations

détaillées sur le
remplacement de ce
produit.
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Numéro de référence de

la piéce du produit en fin
de commercialisation

Description du
produit

Numéro de référence | Description du
de la piéce de produit de
remplacement pour |remplacement
le produit

Informations
complémentaires

A-PRM-LIC-EXP-E

A-PRM-LIC-EXP-GW

A-PRM-LIC-EXP-RMS

A-PRM-LIC-EXP-TURN

A-PRM-LIC-EXPSERIE

Enable Expressway-E
Feature Set - License
Subscription

Enable GW Feature
(H323-SIP) - License
Subscription

Expressway Rich
Media Session -
License Subscription

1800 TURN Relay
Option - License
Subscription

Enable Expressway
Series Feature Set -
License Subscription
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Consultez la section =
Options de migration

du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations

détaillées sur le
remplacement de ce
produit.

Consultez la section -
Options de migration

du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations

détaillées sur le
remplacement de ce
produit.

Consultez la section -
Options de migration

du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations

détaillées sur le
remplacement de ce
produit.

Consultez la section -
Options de migration

du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations

détaillées sur le
remplacement de ce
produit.

Consultez la section =
Options de migration

du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations

détaillées sur le
remplacement de ce
produit.
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Numéro de référence de | Description du Numéro de référence | Description du Informations

la piéce du produit en fin | produit de la piéce de produit de complémentaires
de commercialisation remplacement pour |remplacement
le produit
A-PRM-LIC-SMP Shared Mulitiparty Consultez la section - -
User License Options de migration

du produit ci-dessous
pour obtenir des
informations
détaillées sur le
remplacement de ce

produit.
A-PRMW-TP-PAK UGS de PAK de TP d Consultez la section = =
abonnement de Options de migration
collaboration du produit ci-dessous

pour obtenir des
informations
détaillées sur le
remplacement de ce

produit.
A-SPK-MIG Veuillez saisir le code Consultez la section - -
de transfert dans le Options de migration
champ quantité a du produit ci-dessous
gauche pour obtenir des

informations
détaillées sur le
remplacement de ce
produit.

Options de migration du produit

Cisco is committed to supporting our partners and customers on Webex Shared Resources / Spark Shared
Meetings Offer to ensure a seamless transition during this migration. Cisco is encouraging customers to migrate
to other subscription options under A-FLEX-3.

The Cisco Collaboration Flex Plan Ordering Guide can be found at this link:
https://www.cisco.com/c/en/us/products/collateral/unified-communications/spark-flex-plan/quide-c07-
744224 .html.
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Pour en savoir plus

Pour en savoir plus sur la politique de Cisco en matiere de produits en fin de vie, rendez-vous sur la page:
https://www.cisco.com/c/fr _ca/products/eos-eol-policy.html.

Pour en savoir plus sur les garanties des produits Cisco, rendez-vous sur la page:
https://www.cisco.com/c/fr ca/products/warranty-listing.html.

Pour vous abonner et recevoir des informations sur I’arrét de la commercialisation et la fin de vie des produits,
rendez-vous sur la page: https://cway.cisco.com/mynatifications.

Toute traduction autorisée de ce bulletin publiée par Cisco et ses sociétés affiliées a pour but d’aider les clients
a comprendre le contenu décrit dans la version anglaise. Cette traduction est le fruit d’un effort économique
raisonnable. Cependant, en cas de différences entre la version anglaise et le document traduit, consultez la
version anglaise, considérée comme la version officielle.
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