Aktualisieren der Firmware auf alteren CURWB-
Funkmodulen
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Einleitung

In diesem Dokument werden das Upgrade-Verfahren und Best Practices fur Firmware-Upgrades
von alteren CURWB-Funkmodulen beschrieben.

Hintergrundinformationen
Mit Cisco Ultra-Reliable Wireless Backhaul (CURWB) kénnen Sie Remote-Gebaude und ortsfeste

oder mobile Gerate mit lInrem Netzwerk verbinden. Es bietet eine hohe Datenrate, extrem niedrige
Latenz und Paketverluste sowie nahtlose Ubergaben.

Verwendete Komponenten

Dies ist die Liste der Gerate, fir die dieses Verfahren gilt.

FM-PONTE-50

+ FM1200V-HW

+ FM3200B-HW/FM4200M-HW

+ FM4200F-HW

+ FM3500E-HW/FM4500M-HW

- FM4500F-HW



+ FM1000

+ FM10000

Die Informationen in diesem Dokument beziehen sich auf Geréate in einer speziell eingerichteten
Testumgebung. Alle Gerate, die in diesem Dokument benutzt wurden, begannen mit einer
geléschten (Nichterfullungs) Konfiguration. Wenn Ihr Netzwerk in Betrieb ist, stellen Sie sicher,
dass Sie die moglichen Auswirkungen aller Befehle kennen.

Voraussetzungen

FM-PONTE-50: Wenn die aktuelle Firmware alter als 1.2.1 ist, muss zuerst ein Upgrade auf 1.2.1
durchgeflihrt werden, bevor ein Upgrade auf die neueste Firmware durchgeflihrt wird.

FM1200V-HW:

Gen1 (seriell kleiner als 120020X): Wenn die aktuelle Firmware alter als 7.4.1.1 ist, muss
sie zuerst auf 7.4.1.1 aktualisiert werden, bevor sie auf die neueste Firmware aktualisiert wird.

Gen2 (seriell grofier als 120020X): Wenn die aktuelle Firmware alter als 7.4.1 ist, muss
zuerst ein Upgrade auf 7.4.1 durchgefuhrt werden, bevor ein Upgrade auf die neueste Firmware
durchgefuhrt wird.

FM3200B-HW/ FM4200M-HW: Wenn die aktuelle Firmware alter als 8.1.1 ist, muss zuerst ein
Upgrade auf 8.1.1 durchgefuhrt werden, bevor ein Upgrade auf die neueste Firmware
durchgeflihrt wird.

FM4200F-HW: Wenn die aktuelle Firmware alter als 8.1.1 ist, muss sie zuerst auf 8.1.1 aktualisiert
werden, bevor sie auf die neueste Firmware aktualisiert wird.

FM3500E-HW/ FM4500M-HW: Keine Voraussetzungen fur Firmware-Upgrade auf die neueste
Version.

FM4500F-HW: Fir die Aktualisierung der Firmware auf die neueste Version sind keine
Voraussetzungen erforderlich.

FM1000/FM10000: Firmware-Images, die nach dem 5. November 2019 erstellt wurden, erfordern
ein spezielles einmaliges Betriebssystem-Update auf die jeweilige Gatewayeinheit. Mit diesem
Update konnen alle zukunftigen Upgrades ohne Internetverbindung durchgefuhrt werden.

Das Update ist in einer Service Pack-Datei mit dem Namen fluidmesh-1000-10000-sp1.fmupd
(210 MB) enthalten. Sie kénnen dieses Update vom Fluidmesh Partner Portal herunterladen.

Dieser Vorgang kann ohne Internetverbindung durchgefiihrt werden. Die hier aufgelistete
Hardware und Software ist erforderlich:

*  Die Firmware-Image-Datei FM1000/FM10000. (Sie kann unter
https://partners.fluidmesh.com/ heruntergeladen werden.)
. Betriebssystem-Service Pack-Datei fluidmesh-1000-10000-sp1.fmupd. (Sie kann unter



https://partners.fluidmesh.com/

https://partners.fluidmesh.com/ heruntergeladen werden.)
. Ein USB-Flash-Laufwerk im FAT32-Format mit mindestens 300 MB freiem Speicherplatz.

Verschiedene Methoden fur Firmware-Upgrades

1. Verwenden der Benutzeroberflache der Funkmodule
2. Verwenden der RACER Offline-Methode

3. Verwenden der RACER Online-Methode

4. Firmware-Upgrade uber TFTP

5. Verwenden von CLI mithilfe des TAC-Teams
1. Verwenden der Benutzeroberflache der Gerate

Unterstitzte Gerate: (FM-PONTE-50, FM1200V-HW, FM3200B-HW/ FM4200M-HW, FM4200F-
HW, FM3500E-HW/ FM450) OM-HW, FM4500F-HW, FM1000

Die Firmware aller CURWB-Funkmodule kann (ber die Benutzeroberflache von der aktuellen auf
die neueste Version aktualisiert werden.

1. Die neueste Firmware einer bestimmten Funkeinheit kann von folgender Website
heruntergeladen werden: https://partners.fluidmesh.com/ [Under Documentation > Firmware
and Tools > Correct folder of the Hardware for upgrade]

2. Sobald die .iso/.bin-Dateien heruntergeladen wurden. Diese kénnen aktualisiert werden,
indem Sie die Datei mithilfe der GUI wie in diesem Screenshot gezeigt auf die Funkeinheit
hochladen.


https://partners.fluidmesh.com/
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FIRMWARE UPGRADE

Firmware upgrade

Upload and upgrade the firmware using a firmware upgrade file.

Firmware upgrades are available to registered users at www.fluidmesh.com.

WARNING: POWERING OFF OR UNPLUGGING A FLUIDMESH UNIT DURING A FIRMWARE UPGRADE
PROCEDURE WILL PERMANENTLY DAMAGE THE UNIT

Current version: 7.9
Select the firmware file to upload and start the upgrade:

No file selected

oo )

Download file

You are irying to download RACER configuration file of 1
units.You can upload this file in the RACER section on the wab
Interface of a FM device in order te change configuration
parametars, activate plug-ins and upgrade to the latest
firmware version.
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License Agreement

RACER™ Management
RACER™ Configuration Mode

Provisioning: initial radio configuration phase. The radio MUST be configured using the Centralized Web
Interface (Fluidmesh Partners Portal) if connection is successful or manually if Offine configuration is selected.

Offline Configuration: it supports local parameter changes through the radio Web Ul / CLI or upload of a single
file downloaded from RACER™ section in Fluidmesh Partners Portal.

Online Cloud-Managed Configuration: the radio can be configured from the Centralized Web Interface
(RACER™ section in Fluidmesh Partners Portal) if it is connected to the Internet and can access RACER™
Cloud Server. Radio Web Ul and CLI are read-only.

(O Online Cloud-Managed © ofiline

UPLOAD RACER™ CONFIGURATION FILE
Upload Configuration File

Select configuration file exported from )
. No file selected
Fluidmesh Partners Portal:

2. Verwenden der RACER Offline-Methode

Unterstitzte Gerate: (FM-PONTE-50, FM1200V-HW, FM3200B-HW/ FM4200M-HW, FM4200F-
HW, FM3500E-HW/ FM450) OM-HW, FM4500F-HW, FM1000

Die Firmware aller Fluidmesh Funkgerate kann auch Gber das RACER Portal von der aktuellen
auf die neueste Version aktualisiert werden. Die erste Methode fir Firmware-Upgrades ist die
Offline-Methode von RACER, bei der die neueste Firmware-Version vom RACER-Portal
heruntergeladen und manuell als Konfigurationsdatei in die RACER-Registerkarte der
Funkbenutzeroberflache hochgeladen werden kann. Dies fuhrt zu einem Upgrade der Firmware
und fahrt ggf. Konfigurationsanderungen durch.



Confirm

Latest firmware version is required for using RACER Online-
Cloud management. Please click 'Confirm' button to upgrade
firmware of this device.

3. Verwenden der RACER Online-Methode

Wenn die Funkgerate mit dem RACER Online-Server verbunden sind, kénnen wir den RACER
Online-Server verwenden, um die Firmware der Funkgerate zu aktualisieren. Wenn das Funkgerat
noch nicht auf der neuesten von RACER unterstitzten Firmware installiert ist, wird der Kunde
aufgefordert, die Firmware auf die neueste Version zu aktualisieren.

Durch Klicken auf die Warnung wird der Kunde gefragt, ob er die neueste Firmware auf das Gerat
Ubertragen méchte. Durch Klicken auf "Weiter" wird das Firmware-Upgrade gestartet.

4. Firmware-Upgrade Uber TFTP

Mit diesen Einstellungen kénnen Sie die Firmware des angeschlossenen CURWB-Gerats Uber
das TFTP-Protokoll aktualisieren.

Schritte:
1. Uberpriifen Sie, ob die Funkmodule nicht (iber RACER verbunden sind.

2. Konfigurieren Sie einen TFTP-Server mit dem Software-Image im Root des TFTP-Servers,
auf dem der Dienst ausgefuhrt wird.

3. Geben Sie die IP-Adresse des TFTP-Servers mit dem Firmware-Image an.

tftp-fw-upgrade tftp-server

4. Geben Sie den Dateinamen des erforderlichen Firmware-Images an.



tftp-fw-upgrade upgrade-fw-image

5. Dieser Prozess kann automatisiert werden, wenn CURWB-Gerate beim Hochladen einer neuen
Datei auf den TFTP-Server mit der Aktualisierung der Firmware beginnen kénnen. Aktivieren oder
deaktivieren Sie automatisierte Firmware-Upgrades mit dem folgenden Befehl:

tftp-fw-upgrade automatic-up

6. Geben Sie das regelmafige Intervall an, in dem das Gerat auf das Vorhandensein eines
neueren Firmware-Upgrade-Pakets tberpruft.

tftp-fw-upgrade check-period < value of check period in hours>

7. Erzwingen Sie eine sofortige Uberpriifung auf ein neueres Firmware-Upgrade-Paket.

tftp-fw-upgrade check-now

FM 1K/10K Gateways: Firmware-Upgrade mit USB-Flash-
Laufwerk

1. Stellen Sie sicher, dass Sie Uber ein USB-Flash-Laufwerk mit mindestens 300 MB freiem
Speicherplatz verfigen. Das Flash-Laufwerk muss mit FAT32 formatiert sein und darf keine
Dateisystemfehler aufweisen.

2. Kopieren Sie nur die Service Pack-Datei fluidmesh-1000-10000-sp1.fmupd in das
Stammverzeichnis des USB-Flash-Laufwerks. Versuchen Sie nicht, eine andere Datei zu
verwenden, da sie von FM1000/FM10000 nicht erkannt wird.

3. Stecken Sie das USB-Flash-Laufwerk in einen beliebigen freien USB-Port am FM1000 oder
FM10000. SchlieRen Sie zu keinem Zeitpunkt mehr als ein USB-Flash-Speichergerat an den
FM1000 oder FM10000 an.

4. Aktualisieren Sie die Firmware wie im Abschnitt Uberschreiben und Aktualisieren der



Firmware fir die Einheit im entsprechenden Benutzerhandbuch fir FM1000- oder FM10000-
Gerate beschrieben. (Handbuch kann Uber das Partnerportal abgerufen werden.)

5. Uberpriifen Sie beim Neustart des Geréts die Firmware-Versionsnummer, die im Dialogfeld
FIRMWARE UPGRADE angezeigt wird. Wenn die Versionsnummer nicht von der
ursprunglichen Versionsnummer abweicht, ist das Firmware-Upgrade fehlgeschlagen. In
diesem Fall missen Sie den Vorgang wiederholen und sicherstellen, dass Sie alle
vorherigen Schritte durchfiihren.

Zusatzliche Informationen

Fuhren Sie die vorherigen Schritte aus, um das Service Pack zum USB-Laufwerk hinzuzufliigen
und es mit dem FM1000 Gateway zu verbinden.

Navigieren Sie anschlieBend zum GUI/Firmware-Upgrade, und wahlen Sie die Datei FM1000-
1.6.0.bin aus, um das Gateway zu aktualisieren.

FM10000:

Gen1 (vorhandene Firmware 1.X.X): Wenden Sie sich an das Cisco TAC, um die Firmware
Uber die CLI zu aktualisieren.

Gen2(aktuelle Firmware 2.X.X): Wenden Sie sich an das Cisco TAC, um die Firmware
Uber die CLI zu aktualisieren.



Informationen zu dieser Ubersetzung

Cisco hat dieses Dokument maschinell iibersetzen und von einem menschlichen Ubersetzer
editieren und korrigieren lassen, um unseren Benutzern auf der ganzen Welt Support-Inhalte
in ihrer eigenen Sprache zu bieten. Bitte beachten Sie, dass selbst die beste maschinelle
Ubersetzung nicht so genau ist wie eine von einem professionellen Ubersetzer angefertigte.
Cisco Systems, Inc. iibernimmt keine Haftung fiir die Richtigkeit dieser Ubersetzungen und
empfiehlt, immer das englische Originaldokument (siehe bereitgestellter Link) heranzuziehen.



