Ultra-M: Fehlerbehebung und Uberwachung der
IP-Adressenzuweisung vom OSPD
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Einflihrung

In diesem Dokument wird beschrieben, wie die IP-Adressenzuweisung von OpenStack Platform
Director (OSPD) zu OpenStack Computing-Knoten in Ultra-M Gberwacht und Fehler behoben
werden.

Voraussetzungen

Anforderungen
Cisco empfiehlt, Uber Kenntnisse in folgenden Bereichen zu verflugen:

. StarOS
. Ultra-M-Basisarchitektur

Verwendete Komponenten

Die Informationen in diesem Dokument basieren auf der Ultra 5.1.x-Version.
Die Informationen in diesem Dokument wurden von den Geraten in einer bestimmten
Laborumgebung erstellt. Alle in diesem Dokument verwendeten Gerate haben mit einer leeren

(Standard-)Konfiguration begonnen. Wenn |hr Netzwerk in Betrieb ist, stellen Sie sicher, dass Sie
die potenziellen Auswirkungen eines Befehls verstehen.

Hintergrundinformationen

FUr die vorhandene Ultra-M-Lésung werden Cisco UCS-C-Server verwendet.

In der Ultra-M-Konfiguration weist das OSPD wahrend der Installation unter der Cloud die IP-
Adresse der Provisioning-Schnittstelle des Computing-Knotens zu.



Diese Schnittstelle wird fur die Pre-Boot-Ausfihrungsumgebung (wahrend der Einleitungsphase)
verwendet.

Abkurzungen

Diese Abkurzungen werden in diesem Artikel verwendet

VNF Virtuelle Netzwerkfunktion

OSPD QpenStack Platform
Director

DHCP Dynamic Host Configuration
Protocol
Cisco Integrated

ciMC Management Controller

IPMI Intelligente Plattform-
Managementschnittstelle
Pre-Boot-

PXE Ausflihrungsumgebung

UCS Cisco Unified Computing
System

Problem

Bei der Ultra-M-L6sung von Cisco weist das OSPD wahrend der Installation unter der Cloud die
IP-Adresse der Provisioning-Schnittstelle des Computing-Knotens zu. Diese Schnittstelle wird fr
PXE-Boot (wahrend der Einleitungsphase) verwendet. Wenn diese Schnittstelle nicht erreichbar
ist oder die IP-Adresse nicht korrekt zugewiesen wurde, schlagt die Introspektion fehl, und auch
die Installation unter der Cloud insgesamt schlagt fehl.

Losung

Wenn das UCS beim Booten festsitzt, wahrend es auf das DHCP-Angebot vom DHCP-Server
wartet, fihren Sie zur Fehlerbehebung die folgenden Schritte aus.

Schritt 1: Identifizieren Sie, an welchem Catalyst-Port das UCS angeschlossen ist, und Gberprifen
Sie, ob der Port aktiv ist (zeigen Sie int gig x/x/x an -> Uberprifen Sie, ob es UP ist).

Uberpriifen Sie hier auch:

1. show mac address table dynamic und vergewissern Sie sich, dass Sie die MAC-Adresse des
Servers finden, den Sie beheben mdchten (andernfalls Flash the arp table)

2. Uberpriifen Sie, ob die Schnittstelle/MAC im richtigen VLAN und in der richtigen Schnittstelle
ist.

3. Stellen Sie auBerdem sicher, dass die Schnittstelle mit der portfast-Funktion konfiguriert ist.

Schritt 2: Wahrend der Introspektion ausgefuhrt wird, Uberprifen Sie, ob der ARP-Eintrag auf den
Switches korrekt ist und ob die Anzahl der Pakete ansteigt.

show int gig x/x/x | grep packet -> verify that the input/output packet increase (that nmeans UCS



i s sending and receiving packets).

Schritt 3: Wenn die Ausgabe aus Schritt 2 in Ordnung ist, Gberprifen Sie die Konfiguration im
OSPD. Der Pool wird in der untercloud.conf-Version flir Version 5.1 konfiguriert.

dhcp_start = 192.x.y. 101
dhcp_end = 192. x.y. 150

Ab 6.0, ist die Konfiguration fir das dhcp Teil der vim-orch Konfigurationsdatei.

provi si oni ng- networ k dhcp-ip-range start 192.x.y. 101

provi si oni ng- net wor k dhcp-ip-range end 192.x.y. 150

provi si oni ng- network i nspection-ip-range start 192.x.y. 201
provi si oni ng- networ k i nspection-ip-range end 192. x.y. 250

Schritt 4: Jetzt kdnnen Sie die /var/log/messages weiter einchecken, wenn Fehler auftreten.

Wenn dem so ist, konnten Sie etwa Folgendes sehen:

"Dec 20 13:33:51 dnucs00l1-ospd dnsmasqg-dhcp[5632]: DHCPDISCOVER (tap96912f54-41)
38:0e:4d:9c:ba:36 no address available"

Das bedeutet, dass das OSPD die IP nicht dem UCS zuordnete (und der Einleitungsprozess nicht
abgeschlossen wirde).

Beachten Sie, dass das OSPD den DHCPDISCOVER als erste Nachricht erwartet. Wenn Sie in
den Spuren sehen, dass nur BOOTP empfangen wird, wird OSPD bei der Zuweisung der Adresse
nicht weiter fortfahren. Dies ist der Fall, wenn ein Router zwischen den UCS-Servern und dem
OSPD (nicht standardmafiges UltraM-Design) vorhanden ist und auf den Schnittstellen zu den
UCS-Servern keine IP-Helper-Address OSPD-IP konfiguriert ist.

C3750#show run inter vlan x
Bui | di ng configuration..

Current configuration : 140 bytes
|

interface M an3

description CCMJIPM & OC External/Virtl O subnets

ip address 192. x.y. 254 255.255.0.0

ip hel per-address 192.x.y.1 <<<<<<<<<<< ADD THI S ONE PO NTI NG AT CSPD s | P ADDRESS | N PROV/ DHCP
VLAN SUBNET

end

Schritt 5: Uberpriifen Sie nun noch einmal, ob der DHCP-Prozess vollstandig betriebsbereit und
betriebsbereit ist und ob tatséchlich IPs verfugbar sind.

(Beachten Sie den RH-Fehler: 1301659 )

[stack@ru-ospd-ultram1l ~]$ systemctl list-units | grep dns openstack-ironic-inspector-
dnsmasg.service
loaded active runni ng PXE boot dnsmasq service for Ironic |Inspector

Detaillierte Anzeige der den spezifischen MACs zugewiesenen tatsachlichen IP-Adressen:

[stack@bru-ospd-ultram-1 ~]$ sudo systemctl status openstack-ironic-inspector-dnsmasq.service
openst ack-ironi c-i nspector-dnsnasq. servi ce - PXE boot dnsmasq service for Ironic |Inspector


https://bugzilla.redhat.com/show_bug.cgi?id=1301659

Loaded: | oaded (/usr/lib/systend/system openstack-ironic-inspector-dnsmasq. service; enabl ed
vendor preset: disabled)

Active: active (running) since Thu 2017-12-14 13:43:08 CET; 6 days ago

Process: 17511 ExecStart=/sbin/dnsmasq --conf-file=/etc/ironic-inspector/dnsmasq. conf
(code=exi ted, status=0/ SUCCESS)

Main PID: 17513 (dnsnasq)

CG oup: /systemslicel/ openstack-ironic-inspector-dnsnasq. service

17513 /sbin/dnsmasq --conf-file=/etc/ironic-inspector/dnsmasq. conf

Dec 14 15:31:53 bru-ospd-ultram-l.cisco.com dnsmasqg-dhcp[17513]: DHCPREQUEST (br-ctlplane)
192.x.y.207 38:0e:4d:9c:97:c2

Dec 14 15:31:53 bru-ospd-ultram-l.cisco.com dnsmasqg-dhcp[17513]: DHCPACK (br-ctlplane)
192.x.y.207 38:0e:4d:9c:97:c2

Dec 14 15:32:02 bru-ospd-ultram-l.cisco.com dnsmasqg-dhcp[17513]: DHCPREQUEST (br-ctlplane)
192.x%.y.206 38:0e:4d:9c:a4:46

Dec 14 15:32:02 bru-ospd-ultram-l.cisco.com dnsmasqg-dhcp[17513]: DHCPACK (br-ctlplane)
192.x%.y.206 38:0e:4d:9c:a4:46

Dec 14 15:32:17 bru-ospd-ultram-l.cisco.com dnsmasg-dhcp[17513]: DHCPREQUEST (br-ctlplane)
192.x.y.209 38:0e:4d:9c:9c:42

Dec 14 15:32:17 bru-ospd-ultram-l.cisco.com dnsmasqg-dhcp[17513]: DHCPACK (br-ctlplane)
192.x.y.209 38:0e:4d:9c:9c:42

Dec 14 15:32:34 bru-ospd-ultram-l.cisco.com dnsmasg-dhcp[17513]: DHCPREQUEST (br-ctlplane)
192.x.y.208 38:0e:4d:9c:a3:6e

Dec 14 15:32:34 bru-ospd-ultram-l.cisco.com dnsmasqg-dhcp[17513]: DHCPACK (br-ctlplane)
192.x.y.208 38:0e:4d:9c:a3:6e

Dec 14 15:32:39 bru-ospd-ultram-l.cisco.com dnsmasg-dhcp[17513]: DHCPREQUEST (br-ctlplane)
192.x.y.207 38:0e:4d:9c:97:c2

Dec 14 15:32:39 bru-ospd-ultram-l.cisco.com dnsmasqg-dhcp[17513]: DHCPACK (br-ctlplane)
192.x.y.207 38:0e:4d:9c:97:c2

Die gleiche Ausgabe in einem anderen Format kann auch mit sudo journalctl-u openstack-ironic-
inspector-dnsmasq.

(geméall RH-Dokumenten: Fehlerbehebung bei Regisseurproblemen )

[stack@bru-ospd-ultram-1 ~]$ sudo journalctl -u openstack-ironic-inspector-dnsmasq

-- Logs begin at Mon 2017-12-04 10: 26: 05 CET, end at Thu 2017-12-21 10:30: 36 CET. --

Dec 12 18:02:19 bru-ospd-ultram1l.cisco.comsystend[1]: Starting PXE boot dnsnmasq service for
Ironic Inspector...

Dec 12 18:02:19 bru-ospd-ultram 1. cisco.comdnsmasq[1105]: dnsnmasq: unknown interface br-
ctl pl ane

Dec 12 18:02:19 bru-ospd-ultram 1. cisco.comsystend[1]: openstack-ironic-inspector-

dnsmasq. service: control process exited, code=

Dec 12 18:02:19 bru-ospd-ultram 1. cisco.comsystend[1l]: Failed to start PXE boot dnsmasq service
for lronic |nspector.

Dec 12 18:02:19 bru-ospd-ultram 1. cisco.comsystend[1]: Unit openstack-ironic-inspector-
dnsmasq. service entered failed state

Dec 12 18:02:19 bru-ospd-ultram 1. cisco.comsystend[1]: openstack-ironic-inspector-

dnsmasq. service failed

-- Reboot --

Dec 13 17:56:31 bru-ospd-ultram1.cisco.comsystend[1]: Starting PXE boot dnsnmasq service for
Ironic Inspector. ..

Dec 13 17:56:31 bru-ospd-ultram 1. cisco.comdnsmasq[1108]: dnsnmasq: unknown interface br-
ctl pl ane

Dec 13 17:56:31 bru-ospd-ultram 1. cisco.comsystend[1]: openstack-ironic-inspector-

dnsmasq. service: control process exited, code=

Dec 13 17:56:31 bru-ospd-ultram1.cisco.comsystend[1]: Failed to start PXE boot dnsnmasq service
for lronic |nspector.

Dec 13 17:56:31 bru-ospd-ultram 1. cisco.comsystend[1]: Unit openstack-ironic-inspector-
dnsmasq. service entered failed state

Dec 13 17:56:31 bru-ospd-ultram 1. cisco.comsystend[1]: openstack-ironic-inspector-


https://access.redhat.com/documentation/en-us/red_hat_openstack_platform/10/html/director_installation_and_usage/chap-troubleshooting_director_issues

dnsmasq. servi ce fail ed.

Dec 14 13:43:08 bru-ospd-ultram 1.cisco.comsystenmd[1]: Starting PXE boot dnsmasq service for
Ironic Inspector...

Dec 14 13:43:08 bru-ospd-ultram 1. cisco.comdnsmasq[17513]: started, version 2.66 DNS di sabl ed
Dec 14 13:43:08 bru-ospd-ultram 1. ci sco.com dnsmasq[17513]: conpile time options: |Pv6 GNU
getopt DBus no-i18n | DN DHCP DHCPv6 no

Dec 14 13:43:08 bru-ospd-ultram 1. ci sco.com dnsmasq-dhcp[ 17513]: DHCP, | P range 192.x.y. 201 --
192. x.y. 250, lease tine 2m

Dec 14 13:43:08 bru-ospd-ultram 1.cisco.comsystend[1]: Started PXE boot dnsmasq service for

Ironic Inspector.

Dec 14 15:26:56 bru-ospd-ultram 1. cisco.com dnsmasq-dhcp[17513]: DHCPDI SCOVER( br - ct | pl ane)
84: 3d: c6: 99: 2e: de

Dec 14 15:26:56 bru-ospd-ultram 1. cisco.com dnsmasq-dhcp[ 17513]: DHCPOFFER( br-ct! pl ane)
192. x.y. 201 84:3d: c6: 99: 2e: de

Dec 14 15:26:59 bru-ospd-ultram 1. cisco.com dnsmasq-dhcp[ 17513]: DHCPDI SCOVER( br - ct | pl ane)
84:3d: c6:98:d3: 78

Dec 14 15:26:59 bru-ospd-ultram 1. cisco.com dnsmasq-dhcp[ 17513]: DHCPOFFER( br - ct | pl ane)
192. x.y.202 84:3d: c6:98:d3: 78

Dec 14 15:26:59 bru-ospd-ultram 1. cisco.com dnsmasq-dhcp[ 17513]: DHCPREQUEST( br-ct | pl ane)
192. x.y. 201 84:3d: c6: 99: 2e: de

Dec 14 15:26:59 bru-ospd-ultram 1. ci sco.com dnsmasq-dhcp[ 17513]: DHCPACK( br-ct | pl ane)

192. x.y. 201 84:3d: c6: 99: 2e: de

Dec 14 15:27:02 bru-ospd-ultram 1. ci sco.com dnsmasq- dhcp[ 17513]: DHCPDI SCOVER( br - ct | pl ane)
84:3d: ¢6:10: 25: 92

Dec 14 15:27:02 bru-ospd-ultram 1. ci sco.com dnsmasq- dhcp[ 17513]: DHCPOFFER( br - ct | pl ane)
192. x.y. 203 84:3d: c6: 10: 25: 92

Dec 14 15:27:02 bru-ospd-ultram 1. ci sco.com dnsmasq- dhcp[ 17513]: DHCPREQUEST( br - ct | pl ane)
192. x.y.202 84:3d: c6:98:d3: 78

Dec 14 15:27:02 bru-ospd-ultram 1. ci sco.com dnsmasq- dhcp[ 17513]: DHCPACK( br-ct | pl ane)

192. x.y.202 84:3d: c6:98:d3: 78

Dec 14 15:27:02 bru-ospd-ultram 1. ci sco.com dnsmasq- dhcp[ 17513]: DHCPREQUEST( br - ct | pl ane)
192. x.y. 203 84:3d: c6: 10: 25: 92

Dec 14 15:27:02 bru-ospd-ultram 1. ci sco.com dnsmasq- dhcp[ 17513]: DHCPACK( br-ct | pl ane)

192. x.y. 203 84:3d: c6: 10: 25: 92

Dec 14 15:27:06 bru-ospd-ultram 1. cisco.com dnsmasq-dhcp[17513]: DHCPDI SCOVER( br - ct | pl ane)
84:3d: c6:98: cd: 24

Dec 14 15:27:06 bru-ospd-ultram 1. cisco.com dnsmasq-dhcp[ 17513]: DHCPOFFER( br-ct | pl ane)
192. x.y. 204 84:3d:c6:98: cd: 24

Dec 14 15:27:09 bru-ospd-ultram 1. ci sco.com dnsmasq-dhcp[ 17513]: DHCPDI SCOVER( br - ct | pl ane)

84:3d:¢c6:98:d0:f0
[stack@ru-ospd-ultraml1l ~]$
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