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Einflihrung

In diesem Dokument wird gezeigt, wie Sie Tests durchflihren, um die Impedanzeinstellung fur
einen analogen Foreign Exchange Office (FXO)-, Foreign Exchange Station (FXS)- oder Direct
Inward Dialing (DID)-Sprach-Port am besten zu bestimmen. Der Sprach-Port ist mit einem Sprach-
Switch wie einer Telefonanlage (PBX), einer Telefongesellschaft (Telco) oder einer Zentrale (CO)
verbunden. Durch die Auswahl der Impedanzeinstellung fir einen Sprach-Port kénnen Sie die
ECAN-Leistung (Echokompensation) verbessern. Sie kdnnen auch Probleme mit der Tonqualitat
auf dem Trunk beheben.

Voraussetzungen

Anforderungen

Die Leser dieses Dokuments sollten tber grundlegende Kenntnisse der Sprachsignalisierung
verfligen. Weitere Informationen zu den Sprachsignalisierungstechniken finden Sie unter Voice
Network Signaling and Control.

In diesen Dokumenten finden Sie weitere Informationen zu diesen Sprach-Schnittstellenkarten
(VICs):

. FXO-VICs - FXO-Sprachschnittstellenkarten (Foreign Exchange Office)
. FXS VICs - Sprach-Schnittstellenkarten der Foreign Exchange Station (FXS)
. DID-VICs - Verstandnis von DID-Sprachschnittstellenkarten (Direct Inward Dial)
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In diesem Dokument wird davon ausgegangen, dass der Leser bereits Uber eine Konfiguration flr
den operativen Sprach-Router verfugt und dass sowohl das Eingangs- als auch das Ausgangs-
Anrufszenario wie erwartet funktionieren. Dieses Dokument baut auf der Konfiguration eines
bereits funktionierenden analogen Sprach-Routers auf. Das Verfahren in diesem Dokument passt
die analogen Sprach-Ports so an, dass die Impedanz den Telco-Leitungen entspricht.

Verwendete Komponenten

Cisco IOS® Software Release 12.3(11)T und hoéher unterstitzen die in diesem Dokument
behandelten Testfunktionen. In diesem Dokument werden zwei verschiedene, aber verwandte
Testfunktionen erlautert. Aus diesem Grund werden in dem Dokument nur bei Bedarf spezifische
Versionen der Cisco |OS Software erwahnt.

Zu den unterstitzten Sprach-Router-Hardware gehéren:

- Plattformfamilien Cisco 1751, 1760, 2600XM, 2691, 2800, 3640, 3660, 3700, 3800, IAD2430
und VG224
- Analoge FXO-, FXS- und DID-Karten mit Unterstitzung auf diesen Plattformen
Wenn das Dokument bestimmte Hardwareteile nennt, sind die entsprechenden Softwareversionen

diejenigen, die die genannte Hardware unterstitzen. In diesen Dokumenten finden Sie Hardware-
und Software-Kompatibilitdatsmatrizen flr analoge FXO-, FXS- und DID-Sprachprodukte:

- Informationen zu Sprachschnittstellenkarten in Foreign Exchange Office (FXO)

- Informationen zu Sprachschnittstellenkarten der Foreign Exchange Station (FXS)

- Cisco High Density Analog- und Digital Extension-Modul fur Sprache und Fax

- Grundlegende Informationen zu analogen Sprach-/Fax-Netzwerkmodulen mit hoher Dichte
(NM-HDA)

- Informationen zu DID-Sprachschnittstellenkarten (Direct Inward Dial)

Die Informationen in diesem Dokument basieren auf den folgenden Hardware-Versionen: FXO,
FXS und DID:

- VIC-2FXO, VIC-2FXS - Weitere Informationen finden Sie im Datenblatt fir die Sprach-/Fax-
Netzwerkmodule von Cisco 2600/3600/3700.

- VIC-2DID - Weitere Informationen finden Sie in den Datenblattern der VIC-2DID-
Dokumentationswegweiser, in der technischen Dokumentation, in den Hardware-
Installationsanleitungen und in den Anleitungen zur Fehlerbehebung.

- VIC-4FXS/DID: Weitere Informationen finden Sie im Datenblatt Cisco 4-Port High-Density
FXS/DID Analog Voice Interface (FXS/DID fir analoge Sprachschnittstellen mit hoher Dichte).

- VIC2-2FXO, VIC2-4FXO und VIC2-2F XS - Weitere Informationen finden Sie im Datenblatt zu
Cisco IP Communications Voice/Fax Network Modules fur die Cisco Voice Gateway Router
der Serien 2600XM, 2691, 3600 und 3700.

- NM-HDA FXO und FXS - Weitere Informationen finden Sie im Datenblatt flr die
Dokumentationswegweiser NM-HDA-4FXS, EM-HDA-8FXS und EM-HDA-4FXO.

- EVM-HD FXO, FXS und DID: Weitere Informationen finden Sie im Datenblatt zum Cisco High
Density Analog and Digital Extension Module for Voice and Fax.

Die Informationen in diesem Dokument wurden von den Geréten in einer bestimmten
Laborumgebung erstellt. Alle in diesem Dokument verwendeten Gerate haben mit einer leeren

(Standard-)Konfiguration begonnen. Wenn lhr Netzwerk in Betrieb ist, stellen Sie sicher, dass Sie
die potenziellen Auswirkungen eines Befehls verstehen.
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Konventionen

Weitere Informationen zu Dokumentkonventionen finden Sie in den Cisco Technical Tips
Conventions.

Beschreibung des Problems

Angenommen, die in diesem Abschnitt angezeigte VolP-Netzwerktopologie dient der technischen
Erlauterung. Das Diagramm zeigt eine FXO-Schnittstelle zum 6ffentlichen Telefonnetz (PSTN).
Probleme bei der Sprachqualitat treten in der Regel in Gateways mit analogen FXO-Schnittstellen
auf. Die Probleme sind oft das Ergebnis der Variationen des Kabelwerks in Kombination mit dem
Hybrid. Der Hybrid-Ubersetzer (ibersetzt zwei- bis vieradrig. Der Sprach-Port kann auch eine DID-
Schnittstelle zum PSTN sein, da der Port auch eine Langstreckenschnittstelle ist. FXO-
Schnittstellen sind jedoch in der Praxis bei analogen Langstreckensprachinstallationen starker
prasent. FXS-Schnittstellen dagegen weisen in der Regel eine akzeptable Quality of Service auf.
FXS-Schnittstellen werden in der Regel mit standortfernen Kabeln verbunden, nicht mit
kilometerlangen Telekommunikationskabeln, wie es bei FXO-Schnittstellen Ublich ist.

f
FXO 103300

Nach der Installation und Konfiguration eines Sprach-Routers bemerken die Benutzer manchmal
das Verhalten bei der Audioqualitat, das sich von dem bei einem herkdmmlichen TDM-
Sprachnetzwerk (Time Division Multiplexing) unterscheidet. Berichte zu Audioproblemen kénnen
Klickgerausche, Hisse, Probleme mit der Lautstarke, Chop, unidirektionales oder unidirektionales
Audio oder Echo enthalten. Sie finden diese Probleme bei Voice-Routern, die entweder digitale
Sprach-Port-Verbindungen mit einem Sprach-Switch oder analoge Sprach-Port-Verbindungen
verwenden. In der Praxis verursacht die analoge Sprachport-Verbindung jedoch haufiger
Beschwerden von Benutzern. In den meisten Fallen kdnnen Sie Probleme mit der Sprachqualitat
vermeiden, wenn Sie die Ursachen dieser Probleme und die anschlieRende Feinabstimmung des
Sprachnetzwerks fir Pakete richtig verstehen. Sie kénnen Sprachpakete gegenuber
Datenverkehr priorisieren. Sie kdnnen Takt-Diskrepanzen beseitigen oder beseitigen. Sie kénnen
die Signalpegel anpassen. Bei analogen Sprachports kénnen Sie das Echo erheblich reduzieren
und andere Probleme beheben, wenn Sie die Impedanz den Bedingungen der Telco-Leitung
anpassen.

In der nachsten Abbildung werden einige Aspekte des Cisco FXO-Sprach-Port-Betriebs
hervorgehoben, die die allgemeine Sprachqualitat eines Benutzers beeinflussen. Bei dem Anruf in
diesem Szenario handelt es sich um einen VolP-Anruf zwischen einem Cisco Sprach-Router und
einem PSTN-Teilnehmer. Diese Faktoren beeinflussen die Sprachqualitat:

- Die Leistung der analogen Front-End-VICSchlUsselparameter sind Trans Hybrid Loss (THL)
und Empfangspfad-Verlust. Die Leistung variiert je nach VIC-Technologie, Port-
Impedanzkonfiguration, Kabelanlage und mdglicherweise dem CO-Leitungskreis.

- Die Eingangs-, Ausgangsdampfung und Impedanzeinstellungen des Ports

- Die Echounterdriickung, die eine Abbruchleistung, eine doppelte Sprecherkennungsleistung
und einen nichtlinearen Prozessor (NLP)-Algorithmus umfasst

- Der vom CO bereitgestellte Ubertragungsgrad
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Eine detaillierte Erorterung der einzelnen Problembereiche geht tber den Rahmen dieses
Dokuments hinaus. Beachten Sie jedoch, dass an der Schnittstelle zwischen dem Cisco FXO-
Sprach-Port und der PSTN-Kabelanlage eine Impedanz vorhanden ist, die versucht, den Kanal in
Ubereinstimmung mit dem vom PSTN prasentierten Zustand zu bringen.
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Impedance

Die an die Cisco FXO-Schnittstelle angeschlossene Kabelanlage weist Impedanzangaben auf, die
in erster Linie von der Kabellange und der Kabellange abhangen. Es gibt sekundare Aspekte der
Kabelanlage, die die Impedanz beeinflussen, diese Aspekte gehen jedoch Uber den Rahmen
dieses Dokuments hinaus. Zu diesen Aspekten gehoren das dielektrische Material der
Verkabelung, Temperatur, Drehpegel, Mischmasch-Linien, Uberbriickungshahne, CO-
Abschlussimpedanz, Sprachfrequenzwiederholer und Ladespulen.

Ein RJ-11-Tipp- und Ringleiterpaar ist eine sehr einfache Ubertragungsleitung zwischen Ihrem CO
und dem Sprach-Port des Cisco Sprach-Routers. Uber die Lange der Ubertragungsleitung verfiigt
man Uber ein Modell fur verteilten Widerstand, verteilte Kapazitat und verteilte Induktivitat. Im
Hinblick auf den Sprach-Port des Cisco Voice-Routers verbinden Sie sich schlieRlich mit einer
Schnittstelle, die Sie als Impedanz Z modellieren kdnnen, bestehend aus einem echten
Widerstand R, zusammengefasst mit einer frequenzabhangigen, komplexen Reaktanz X:

Z(f) = R+ X(f) = V( R2+X 2(f) ) ej & X (£ ) /R)
Hinweis: f ist die Frequenz in Hertz.

X(f) ist abhangig von Kapazitat und Induktivitat der Leitung und ist eine Funktion der Frequenz

f. Andere Frequenzen wirken sich unterschiedlich auf jede Spektralkomponente eines Sprach-
Band-Anrufs aus. Die unterschiedliche Natur von Z(f) verursacht diesen Unterschied, sowohl mit
einer Anderung der GroRe des Signals als auch der Phase.

Sie sollten die Impedanzeinstellung Z' mit dieser Aggregatleitungsimpedanz Z abgleichen.Sie
berechnen den Reflektionsparameter ., der angibt, wie gut die Ubereinstimmung ist, mit dieser
Gleichung:

Rf



= (2Z-2)1(Z+2)

Je besser das Spiel ist, desto kleiner ist die Grolke |rl Neigt zum Nullpunkt. Bei einer besseren
Uberelnstlmmung reflektiert weniger Signal in beide Slgnalrlchtungen Wenn Sie eine perfekte
Ubereinstimmung haben, haben Sie keinerlei reflektierte Signale. Dies ist fast unmdglich tber alle
Frequenzen fzu erreichen, so gibt es immer ein gewisses Missverhaltnis. Daher gibt es immer ein
paar Reflektion von Sprachenergie, die ein gewisses Echo verursachen kann. Die analogen FXO-
Implementierungen von Cisco verfliigen Uber eine begrenzte Auswahl an Impedanzeinstellungen.
Sie kénnen nicht erwarten, dass eine Einstellung genau der Telco-Leitungsimpedanz entspricht.
Es kann jedoch eine Einstellung geben, die die beste Impedanzanpassung bietet. Diese
Einstellung bietet die beste Hybrid-Leistung. Die beste Ubereinstimmung ist eine Einstellung, die
beide der folgenden Parameter bereitstellt:

- Hochster THL, d. h. die geringste Anzahl an Hybrid-Echos

- Der minimale Empfangsverlust, d. h. der héchste Empfangsgrad
AuRerdem kdnnen Sie keine optimale Ubereinstimmung finden, wenn die Ergebnisse der Hybrid-
Leistung gemischt oder etwa gleich sind. Unter diesen Bedingungen kénnen Sie mithilfe von
Uberwachungstests und Vergleichen der Sprachqualitat die Impedanzeinstellung fiir die Cisco
FXO-Schnittstelle auswahlen.

Weitere Informationen zur Theorie der Ubertragungsleitung finden Sie unter Understanding the
Transmission Line Theory .

In den meisten Fallen kdnnen Sie die Impedanzeinstellung fir den Cisco Sprach-Port nicht
anhand empirischer Tests am besten ermitteln. Eine Reihe von Impedanzeinstellungen sind unter
den analogen FXO-, FXS- und DID-Sprachports von Cisco verfugbar:

Impedanzoptionen fiir Impedanzoptionen fiir
analoge FXO/DID- analoge FXS-Sprach-Ports
Sprachports (Cisco 10S (Cisco 10S Software,
Software, Version 12.4(1))) [Version 12.4(1)))

Rout er (confi g) # voice-port Rout er (confi g) # voice-port

0/1/0 1/0/0

Rout er (confi g-voi ceport) # Rout er (confi g-voi ceport) #
impedance ? impedance ?

600c 600 Ohns conpl ex 600c 600 Chns conpl ex
600r 600 Chns real 600r 600 Chms rea
900c 900 Chms conpl ex 900c 900 Chns conpl ex
900r 900 ohns real 900r 900 ohms rea
conpl exl 220 ohns + (820 conmpl exl 220 ohms + (820
ohnms || 115nF) ohnms || 115nF)

conpl ex2 270 ohns + (750 conmpl ex2 270 ohms + (750
ohnms || 150nF) ohnms || 150nF)

conpl ex3 370 ohns + (620 conmpl ex3 370 ohms + (620
ohnms || 310nF) ohnms || 310nF)

conpl ex4 600r, line = 270 conpl ex4 600r, line = 270
ohnms + (750 ohns || 150nF) ohns + (750 ohms || 150nF))

conpl ex5 320 + (1050 || conpl ex5 320 + (1050 |
230 nF), line = 12Kft 230 nF), line = 12Kft

conpl ex6 600r, line = 350 conpl ex6 600r, line = 350
+ (1000 || 210nF) + (1000 || 210nF)

Rout er (confi g-voi ceport) # Rout er (confi g-voi ceport) #

impedance impedance
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Die verfligbaren Impedanzwerte fir analoge FXO-, FXS- und DID-Sprach-Ports von Cisco sind
600r, 600c, 900c, complex1, complex2, complex3, complex4, complex5 und complex6. Wenn Sie
einen dieser Werte festlegen, versuchen Sie, die telco-Leitung so genau wie moglich zuzuordnen.
Wahlen Sie:

- Einstellungen, die vollstandig widerstandsfahig sind
- Eine Impedanz, die meist widerstandsfahig ist
- Eine Impedanz, die meist reaktiv ist

Wahlen Sie aus, was am besten zu funktionieren scheint, um die Reflexionen auf der Linie zu
reduzieren.

Die Impedanzoptionen komplex4 und komplex6 sind Kompromissnetzwerke, die dem
vorgeschlagenen EIA RS-464-Standard entsprechen. Diese Netzwerke zeichnen sich durch
konsistente Leistungsmerkmale aus und verfligen Gber einen grof3en Bereich von Telco-
Schleifenlangen mit einer Ausgangsimpedanz von 600 Ohm. Die Impedanzoption komplexe5 ist
eine optimierte Konfiguration fir eine 26-AWG-Verkabelung (American Wire Gage) von 3.000
Metern. Die komplexe5-Option andert die Ausgangsimpedanz an die Linie.

Verwenden Sie diese Empfehlungen als allgemeine Richtlinien:

- 0 bis 15.000 Ful3: Verwenden Sie 600r, oder stimmen Sie die Impedanzeinstellung des
Sprachports der Impedanzspezifikation der Peer-Gerate zu.In Nordamerika beispielsweise
betragt die typische Impedanzbewertung eines analogen CO- oder PBX-Trunk-Ports 600r.
Aber in anderen Teilen der Welt kann die Impedanzstufe 900c betragen.

- 15.000 bis 3.000 m - Verwenden Sie komplexe4.

- 3.000 bis 4.000 m - Verwenden Sie entweder komplexe5 oder komplexe6.

Die komplex4 und komplex6 Einstellungen haben einen etwas geringeren
StromuUbertragungsverlust als komplex5. Wenn Probleme mit der Signalebene in Betracht
gezogen werden mussen, wahlen Sie die komplexe6-Einstellung gegeniuber complex5.

Verfahren zum Festlegen der Einstellung fir die beste
Ubereinstimmung

In der Cisco IOS Software, Version 12.3(11)T, wurden Tools eingeflihrt, die Sie methodisch
anwenden kénnen, um die Impedanzeinstellung flir einen analogen Sprach-Port am besten zu
ermitteln. In Versionen vor der Cisco |OS Software Release 12.3(11)T wurden bei empirischen
Tests im Allgemeinen die Impedanzeinstellungen ermittelt. Diese empirischen Tests beinhalten
das Test-and-Error-Verfahren, das frustrierend und inkonsistent sein kann. Der Endbenutzer und
ein Techniker des technischen Supports von Cisco flihrten den Test in der Regel auf einer
Konferenz-Bridge durch. Sie arbeiteten wahrend eines Wartungsfensters bis zu mehreren
Stunden. Mit den neuen Testtools in Cisco I0S Software Version 12.3(11)T und héher kann der
Endbenutzer diese Impedanzanpassung des Sprach-Ports in kurzer Zeit unabhangig durchfiihren.
Der Endbenutzer muss sich nur dann an den technischen Support von Cisco wenden, wenn
weiterhin Probleme bestehen. Die beiden in diesem Dokument behandelten Testtools sind:

Verfugbarkeit der
Testfunktion Plattformen Cisco I10S-

Software
Urspriinglicher 1751, 1760, |Cisco I0OS
Tonwechsel - 2600XM, Softwareversion
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Impedanzanderungen
test i t X/Y/Z 2691, 2800,
es volce por
inject-tone 3640, 3660, 45 349y,
3700, 3800, 12.3(14)T, 12.4(1)
local sweep 200 0 O IAD2430, ’ ’ ’
Hinweis: Dieser VG224
Befehl sollte in einer
Zeile stehen.
Cisco 10S
Softwareversion
12.3(14)T6,

12.4(3b),

1751, 1760 () 1 12 4(5a). 12.4(7),

THL Tone Sweep - 12.4(2)T3,
automatische 12.4(4)T1,
Impedanzanderungen 12.4(6)T
test voice port X/Y/Z 2600XM, ngf:)O 10S .
thl-sweep verbose 2691. 2800 oftwareversion
’ ©112.3(11)T6,
o0 0 |15t
’ 12.4(1)
Cisco 10S
{';\52224 f 0, Software Release

12.4(7), 12.4(6)T

(*) Zusétzliche Hinweise zu den Sprachplattformen Cisco 1751 und 1760 finden Sie im Abschnitt
zu den wichtigen Hinweisen zur Unterstitzung der THL Tone Sweep-Funktion.

Beide Testmethoden beinhalten die Platzierung von Testanrufen tber den analogen FXO-, FXS-
oder DID-Sprachport zwischen einer Partei im IP-Netzwerk und einer anderen Partei. Der Test
sendet Testtdone mit bekannter Signalstarke und Frequenz aus dem Analogport. Anschlielend
wird das Rucksignal tberprift und der Echo Return Loss (ERL) tabellarisch erfasst, um ein
Kanalprofil von ERL versus Frequenz bereitzustellen. Eine héhere ERL ist an einem bestimmten
Frequenzpunkt besser. Das Channel-Profil sollte bei niedrigen Frequenzen und im gesamten
Sprachband gute ERL-Pegel aufweisen. Die ERL-Pegel werden dann bei héheren Frequenzen
abgebaut. Sie flihren diesen Test fir jede verfligbare Impedanzeinstellung durch. Im Test wird die
Einstellung ausgewahlt, die das beste Kanalprofil als am besten geeignete Impedanz flir diesen
Sprach-Port und diese Telco-Leitung bereitstellt. Fir beide Prifmerkmale ist der Wert, der die
Eignung des Kanalprofils angibt, das arithmetische Mittel der ERLs Uber alle gepriften
Frequenzen fir eine einzelne Impedanzeinstellung. Diese Formel veranschaulicht:

= (ERL, + ERL, + .. N

ERLavg -+ erin )/

Hinweis: -, ; = ERL, gemessen mit Frequenz. N ist die Gesamtzahl der getesteten Frequenzen.

Die Impedanzeinstellung flr den Sprach-Port entspricht am besten der Impedanzeinstellung, die
den héchsten Wert von ERLavg ergibt.

Original Tone Sweep-Methode




In der Cisco IOS Software-Version 12.3(11)T wurde die Original Tone Sweep-Methode zur
Bestimmung der besten Match Impedanz eingeflhrt. Die Methode ist auch in den Cisco 10S
Software Releases 12.3(14)T, 12.4(1) und hoher verfugbar. Die Methode erfordert eine manuelle
Arbeit des Testers, um die Tontestsuite abzuschlie3en. Insbesondere mussen Sie die
Impedanzeinstellung unter dem Sprach-Port fur jede neue Batterie von Tontests manuell andern.
Der Befehl shutdown und der Befehl no shutdown auf dem Sprach-Port werden vom Administrator
ausgefiihrt, damit die Anderung wirksam wird. AnschlieRend filhren Sie einen neuen Testanruf
vom FXO/FXS/DID-Sprachport aus und die Akkus der Tontests erneut aus. Sie wiederholen den
Prozess fur jede unterschiedliche Impedanzeinstellung, die der Sprach-Port zulasst.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Wichtig: Deaktivieren Sie ECAN unter dem Sprach-Port von Interesse.Geben Sie den Befehl
no echo-cancel enable ein.Hinweis: Stellen Sie sicher, dass Sie administrativ den Befehl
shutdown und den Befehl no shutdown auf dem Sprach-Port ausgeben, damit die Anderung
wirksam wird.

2. Tatigen Sie einen Anruf Uber den FXS/FXO-Sprach-Port von Interesse.Geben Sie den Befehl
show voice call summary ein, um die Verbindung des Anrufs zu Uberprifen.Hinweis: Der
Teilnehmer am PSTN oder an der PBX-Seite des Sprach-Ports muss eine "ruhige
Terminierung" sein. Falls erforderlich, stummschalten Sie dieses Telefon, damit es keine
Audioquelle ist.

3. Fuhren Sie den Ton-Sweep-Test flr diesen Sprach-Port aus.

. I?erechnen Sie den Wert von ERLavg fur diese Impedanzeinstellung.

5. Andern Sie die Impedanzeinstellung unter dem Sprach-Port von Interesse.Hinweis: Stellen
Sie sicher, dass Sie administrativ den Befehl shutdown und den Befehl no shutdown auf dem
Sprach-Port ausgeben, damit die Anderung wirksam wird.

6. Wiederholen Sie die Schritte 2 bis 5, bis Sie alle mdglichen Impedanzeinstellungen unter
dem flr Sie interessanten Sprach-Port erschopft haben.

7. Sehen Sie sich lhre Sammlung von ERLavg &N um den hbchstgp Wert zu finden.Die
Impedanzeinstellung, der dieser Wert entspricht, ist die beste Ubereinstimmung der
Impedanz unter dem Sprach-Port von Interesse.

Hier ein Beispiel fur die Aktion bei zwei Impedanzeinstellungen: komplexe1 und komplexe2:

N

CMEl#configure terminal

Enter configuration commands, one per line. End with CNTL/Z
CMVEL(confi g) #voice-port 1/0/3

CMEL1(confi g-voi ceport)#no echo-cancel enable

CMEL1(confi g- voi ceport) #impedance complexl

CMEL1( confi g- voi ceport) #shutdown

CMEL1(confi g- voi ceport) #no shutdown
CMEL1(confi g-voi ceport) #end

<PLACE LI VE CALL QUT PORT 1/0/3>
CMEl#t est voice port 1/0/3 inject-tone | ocal sweep 200 0 O

Freqg (hz), ERL (dB), TX Power (dBm, RX Power (dBm

104 26 -7 -33
304 19 -7 -26
504 17 -8 -25
704 19 -8 -27
904 19 -8 -27
1104 20 -8 -28



1304 21 -8 -29

1504 21 -8 -29
1704 22 -8 -30
1904 21 -8 -29
2104 22 -8 -30
2304 22 -8 -30
2504 22 -8 -30
2704 22 -8 -30
2904 22 -8 -30
3104 22 -8 -30
3304 22 -8 -30
3404 22 -8 -30

CMEl#configure terminal

Enter configuration conmands, one per line. End with CNTL/Z.
CMEL1(confi g) #voice-port 1/0/3

CMEL1(confi g- voi ceport ) #impedance complex2

CMEL1( confi g- voi ceport) #shutdown

CMEL1(confi g-voi ceport)#no shutdown

CMEL1(confi g-voi ceport) #end

<PLACE LI VE CALL OUT PORT 1/0/3>
CMEl#t est voice port 1/0/3 inject-tone | ocal sweep 200 0 O

Freq (hz), ERL (dB), TX Power (dBm), RX Power (dBm

104 26 -7 -33
304 19 -7 -26
504 17 -8 -25
704 19 -8 -27
904 19 -8 -27
1104 19 -8 -27
1304 20 -8 -28
1504 20 -8 -28
1704 20 -8 -28
1904 20 -8 -28
2104 20 -8 -28
2304 20 -8 -28
2504 20 -8 -28
2704 20 -8 -28
2904 20 -8 -28
3104 19 -8 -27
3304 19 -8 -27
3404 19 -8 -27

In diesem Beispiel sind die ERL-Durchschnittswerte:

- Fir Komplexe1—(26 + 19 + 17 + ... + 22) / 18 = 21,16
- Fir Komplexe2—(26 + 19 + 17 + ... + 19) / 18 = 19,77

Wahlen Sie complex1 als beste Match Impedance, da komplexe1 den héheren durchschnittlichen
ERL von 21,16 aufweist.

Diese Methode zum Original Tone Sweep, um die Impedanzeinstellung zu ermitteln, die am
besten mit der entsprechenden Impedanz Ubereinstimmt, kann umstandlich sein. Diese Methode
ist besonders in einer Live-Produktionsumgebung umstandlich, in der andere Parteien um die
Verwendung desselben Sprach-Ports konkurrieren, den Sie als Referenzport fir die Tests
verwenden mdchten. Bei dieser Methode mussen Sie mehrere Anrufe liber denselben Sprach-
Port an einen "stillen Terminierungspunkt" im PSTN tatigen. Sie missen die
Impedanzeinstellungen zwischen den einzelnen Tests manuell andern. Wenn bei einem
Produktionsanruf der Ziel-Sprach-Port besetzt wird, bevor Sie die nachste Testumleitung starten
kdonnen, hort der Benutzer wahrscheinlich Echos. Das Echo tritt auf, weil Sie ECAN auf diesem



Sprach-Port deaktiviert haben. Trotz dieser Nachteile ist diese Testmethode der Test-and-Error-
Methode Uberlegen, die dieser Funktion vorangegangen ist.

THL Tone Sweep-Methode

Um den Verwaltungsaufwand fur die Original Tone Sweep-Testmethode zu verringern, fihrten die
Cisco 10S Software Releases 12.3(11)T6, 12.3(14)T3 und 12.4(1) die THL Tone Sweep-
Testmethode flr Cisco 2600XM, 2691, 2800, 36 ein. Plattformen fur Sprach-Router der Serien 40,
3660, 3700 und 3800. Spater wurde die Funktion auf die Cisco 1751- und 1760-Plattformen der
Cisco 10S Software-Versionen 12.3(14)T6, 12.4(3b), 12.4(5a), 12.4(7), 12.4(2)T3, 12.4(4)T1 und
12.4 erweitert 4(6)T sowie die Cisco IAD2430- und VG224-Plattformen in den Cisco IOS Software-
Versionen 12.4(7) und 12.4(6)T. Diese Testfunktion ermdglicht die Auswertung aller verfugbaren
Hindernisse flur einen einzelnen Testanruf an einen ruhigen Terminierungspunkt im PSTN. Sie
mussen ECAN am getesteten Sprach-Port nicht manuell deaktivieren. Die Testfunktion schaltet
die Impedanzwerte automatisch flr den Tester um. Die Pruffunktion berechnet das arithmetische
Mittel ERL und meldet bei jeder Impedanzeinstellung den Mittelwert fur jedes Kanalprofil. Am
Ende des Tests gibt die Funktion die Impedanzeinstellung fiir die beste Ubereinstimmung an.
Diese Testfunktion ist einfach zu verwenden und erfordert nur minimale Uberwachung.

Gehen Sie wie folgt vor:

1. Tatigen Sie einen Anruf Gber den FXS/FXO/DID-Sprach-Port von Interesse.Stellen Sie die
Ubersicht (iber Sprachanrufe anzeigen aus, um die Verbindung des Anrufs zu
Uberprufen.Hinweis: Der Teilnehmer am PSTN oder an der PBX-Seite des Sprach-Ports
muss eine "ruhige Terminierung" sein. Falls erforderlich, stummschalten Sie dieses Telefon,
damit es keine Audioquelle ist.

2. Fuhren Sie den Ton-Sweep-Test fur diesen Sprach-Port aus.Die THL Sweep-Testfunktion
berechnet automatisch den Wert des ., ., fur jede Impedanzeinstellung. Die Funktion
meldet die Einstellung, die am Ende des Tests den héchsten Wert von ERLavg ergibt. Diese
Einstellung ist die Impedanzeinstellung, die am besten mit dem Sprach-Port Ubereinstimmt.

Hier ein Beispiel fur die THL Sweep-Aktion:

SL- C2851- MA#< NOW RUNNI NG THL- SWEEP >

AN

% Invalid input detected at '~ marker.

SL- C2851- MA#
SL- C2851- MA#test voice port 2/0/13 thl-sweep verbose
Oiginal inpedance conpl ex5. |nput signal |evel =-48dBm

testing 600r...... I nput Signal |evel =-50dBm
Freq (hz), ERL (dB), TX Power (dBm), RX Power (dBm
354 9 -3 -12

554 10 -3 -13

754 11 -3 -14

954 11 -3 -14
1154 11 -3 -14
1354 11 -3 -14
1554 11 -3 -14
1754 11 -3 -14
1954 10 -3 -13
2154 9 -3 -12
2354 8 -3 -11
2554 8 -3 -11



2754 8 -3 -11
2954 9 -3 -12
3154 8 -3 -11
3354 6 -3 -9

testing conplete for 600r. ERL=9

testing 900r...... I nput Signal |evel =-50dBm
Freq (hz), ERL (dB), TX Power (dBm), RX Power (dBm
354 11 -3 -14

554 12 -3 -15

754 12 -3 -15

954 12 -3 -15
1154 12 -3 -15
1354 12 -3 -15
1554 12 -3 -15
1754 11 -3 -14
1954 11 -3 -14
2154 9 -3 -12
2354 8 -3 -11
2554 7 -3 -10
2754 7 -3 -10
2954 8 -3 -11
3154 7 -3 -10
3354 5 -3 -8

testing conplete for 900r. ERL=10

testing 900c...... I nput Signal |evel =-50dBm
Freq (hz), ERL (dB), TX Power (dBm), RX Power (dBm
354 13 -3 -16

554 14 -3 -17

754 14 -3 -17

954 14 -3 -17
1154 14 -3 -17
1354 13 -3 -16
1554 13 -3 -16
1754 12 -3 -15
1954 11 -3 -14
2154 10 -3 -13
2354 9 -3 -12
2554 8 -3 -11
2754 8 -3 -11
2954 8 -3 -11
3154 8 -3 -11
3354 6 -3 -9

testing conplete for 900c. ERL=11

testing conplexl...... I nput Signal |evel =-49dBm
Freq (hz), ERL (dB), TX Power (dBm), RX Power (dBm
354 14 -3 -17

554 17 -3 -20

754 19 -3 -22

954 21 -3 -24

1154 22 -3 -25

1354 22 -3 -25

1554 22 -3 -25

1754 20 -3 -23

1954 19 -3 -22

2154 17 -3 -20

2354 16 -3 -19

2554 16 -3 -19

2754 17 -3 -20

2954 18 -3 -21

3154 15 -3 -18

3354 13 -3 -16



testing conplete for conplexl. ERL=18

testing conplex2...... I nput Signal |evel=-51dBm
Freq (hz), ERL (dB), TX Power (dBm), RX Power (dBm
354 14 -3 -17

554 17 -3 -20

754 19 -3 -22

954 20 -3 -23

1154 21 -3 -24

1354 20 -3 -23

1554 20 -3 -23

1754 18 -3 -21

1954 17 -3 -20

2154 15 -3 -18

2354 14 -3 -17

2554 14 -3 -17

2754 15 -3 -18

2954 16 -3 -19

3154 13 -3 -16

3354 11 -3 -14

testing conplete for conpl ex2. ERL=17

testing 600c...... I nput Signal |evel =-50dBm
Freq (hz), ERL (dB), TX Power (dBm), RX Power (dBm
354 10 -3 -13

554 10 -3 -13

754 11 -3 -14

954 11 -3 -14
1154 11 -3 -14
1354 11 -3 -14
1554 11 -3 -14
1754 11 -3 -14
1954 10 -3 -13
2154 9 -3 -12
2354 8 -3 -11
2554 8 -3 -11
2754 8 -3 -11
2954 9 -3 -12
3154 8 -3 -11
3354 6 -3 -9

testing conplete for 600c. ERL=10

testing conplex4...... I nput Signal |evel =-52dBm
Freq (hz), ERL (dB), TX Power (dBm), RX Power (dBm
354 15 -3 -18

554 17 -3 -20

754 18 -3 -21

954 19 -3 -22

1154 19 -3 -22

1354 19 -3 -22

1554 18 -3 -21

1754 17 -3 -20

1954 15 -3 -18

2154 14 -3 -17

2354 12 -3 -15

2554 12 -3 -15

2754 12 -3 -15

2954 12 -3 -15

3154 10 -3 -13

3354 8 -3 -11

testing conplete for conpl ex4. ERL=15

testing conplex5...... I nput Signal |evel=-51dBm
Freq (hz), ERL (dB), TX Power (dBm), RX Power (dBm



354 32 -3 -35

554 31 -3 -34
754 28 -3 -31
954 26 -3 -29
1154 24 -3 -27
1354 23 -3 -26
1554 21 -3 -24
1754 19 -3 -22
1954 18 -3 -21
2154 16 -3 -19
2354 16 -3 -19
2554 15 -3 -18
2754 16 -3 -19
2954 16 -3 -19
3154 14 -3 -17
3354 11 -3 -14

testing conplete for conpl ex5. ERL=20

testing conplex3...... I nput Signal |evel =-50dBm
Freq (hz), ERL (dB), TX Power (dBm), RX Power (dBm
354 14 -3 -17

554 15 -3 -18

754 16 -3 -19

954 16 -3 -19

1154 16 -3 -19

1354 15 -3 -18

1554 14 -3 -17

1754 14 -3 -17

1954 13 -3 -16

2154 12 -3 -15

2354 11 -3 -14

2554 11 -3 -14

2754 11 -3 -14

2954 11 -3 -14

3154 10 -3 -13

3354 8 -3 -11

testing conplete for conpl ex3. ERL=13

testing conplex6...... I nput Signal |evel =-52dBm
Freq (hz), ERL (dB), TX Power (dBm), RX Power (dBm
354 19 -3 -22

554 22 -3 -25

754 24 -3 -27

954 24 -3 -27

1154 21 -3 -24

1354 20 -3 -23

1554 18 -3 -21

1754 16 -3 -19

1954 14 -3 -17

2154 12 -3 -15

2354 11 -3 -14

2554 11 -3 -14

2754 11 -3 -14

2954 11 -3 -14

3154 10 -3 -13

3354 7 -3 -10

testing conplete for conpl ex6. ERL=16

Recommended i npedance(s) conpl ex5
SL- C2851- MA#

Die THL Tone Sweep-Funktion ist in der Praxis ein wesentlich einfacherer Testmechanismus.



Zusatzliche Hinweise

Im Gegensatz zu einer Test-and-Error-Methode bieten die Testmethoden Original Tone Sweep
und THL Tone Sweep ein konsistentes Mittel, um die Tauglichkeit einer bestimmten
Impedanzeinstellung bei Verwendung mit dem Telco-Kanal zu bewerten. Beachten Sie bei der
Durchfuhrung der Tests folgende Punkte:

- Halten Sie die Testmethodik so konsistent wie moglich.Wenn Sie die Methode "Original Tone
Sweep" (Original-Tonreinigung) verwenden, verwenden Sie flr jede Tonsatzstufe, die an jeder
Impedanzeinstellung anfegt, denselben Teilnehmer wie die "leise Terminierung" im PSTN.
Durch diese Option bleibt der Pfad zwischen dem Sprach-Port und dem Terminierungspunkt
identisch.

- Bei Sprachroutern mit vielen analogen FXO/FXS-Sprachports mussen Sie die Tonsprungtests
nicht unbedingt auf jeden Sprach-Port anwenden.Wenn die Zeit knapp ist, kbnnen Sie einen
einzelnen Sprach-Port testen und das Ergebnis als reprasentativ fiir das Verhalten aller
Sprach-Ports desselben Telekommunikationsanbieters verwenden. In den meisten Fallen ist
diese Annahme richtig, da der Verdrahtungspfad héchstwahrscheinlich fur alle Ports gleich ist.
Fir optimale Ergebnisse sollte jedoch jeder Sprach-Port einzeln getestet und angepasst
werden.

- Nach Auswahl der Impedanzeinstellung mit der besten Ubereinstimmung kénnen Sie die
Sprach-Ports ggf. weiter anpassen, um etwaige Restaudio-Probleme zu
vermeiden.Hdchstwahrscheinlich missen Sie die Einstellungen fur Eingangsverstarkung und
Ausgangsdampfung anpassen.

- Die Impedanzeinstellung fir den Sprach-Port stimmt am besten mit der Richtung vom Cisco
Sprach-Router zum PSTN uberein. Nachdem Sie die Impedanz fiir den Sprach-Port festgelegt
haben, ist nicht gewahrleistet, dass die ERL-Leistung des Kanals aus der Perspektive des
PSTN zum Cisco Sprach-Router symmetrisch ist und das héchstmoégliche ERL-Profil in diese
Richtung bereitstellt. Prifen Sie die gesamte Sprachqualitat in beide Richtungen, und
entscheiden Sie, ob die Parameter der Sprachports weiter angepasst werden sollen. Wenden
Sie sich ggf. an den technischen Support von Cisco. In den meisten Fallen ist die qualitative
Wahrnehmung der Sprachqualitat eine deutliche Verbesserung, nachdem Sie die Impedanz
des Sprach-Ports auf den Wert gesetzt haben, der am besten (bereinstimmt. Benutzer in
diesem Bereich haben diese Verbesserung gemeldet.

- Die Plattformen Cisco 1751 und 1760 Voice Router verwenden die PVDM-256K-4-, PVDM-
256K-8-, PVDM-256K-12-, PVDM-256K-16- und PVDM-256K-20 DSP-Karten flr
Sprachsignalisierung und Medien. Diese PVDM-256K-* Karten verwenden den Texas
Instruments C549 DSP. Aufgrund von DSP-Firmware- und
Verarbeitungsleistungsbeschrankungen im MC-Codec-Modus (Medium-Complexity)
funktioniert die THL Sweep-Funktion auf den 1751/1760 Voice Router-Plattformen nur dann
zuverlassig, wenn die DSPs fir den High-Complexity (HC)-Modus eingestellt sind.
Standardmafig werden 2-Port Voice Interface Cards (VICs) wie VIC-2FXS, VIC2-2F XS, VIC-
2FX0, VIC2-2FXO, VIC-2E/M, VIC2-2E/M und VIC-2DID einem C549 DSP zugewiesen, der
im HC-Modus fur die Signalisierung betrieben wird. und Medienressourcen. Andererseits
werden VICs mit 4 Ports wie VIC2-4FXO und VIC-4FXS/DID einem C549 DSP zugewiesen,
der im MC-Modus betrieben wird, um die verfigbare DSP-Ressourcen optimal zu nutzen.
Daher schlagt die THL Sweep-Funktion auf den VICs mit 4 Ports bei der Anwendung auf die
VICs 1751/1760 haufig fehl. Dieser Fehler kann mdglicherweise auftreten:

1751GWMttest voice port 2/0 thl-sweep verbose
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Original inpedance 600r. |nput signal |evel=-44dBm
Pl ease Note: |npedance for voice port 2/0 changed to 600Real .

testing 600r...... I nput Signal |evel =-44dBm
Freq (hz), ERL (dB), TX Power (dBn), RX Power (dBm

ERL very |low. set_inpedance to 600r failed !!!.
Pl ease Note: |npedance for voice port 2/0 changed to 600Real .

Fir den Betrieb im HC-Modus mussen VICs mit 4 Ports konfiguriert werden, sofern auf dem
1751/1760 ausreichende DSP-Ressourcen vorhanden sind, damit die THL Sweep-Funktion
zuverlassig funktioniert und die gewlnschten Ergebnisse liefert. Unter Fehlerbehebung bei
nicht erkannten Sprachschnittstellenkarten auf den Cisco Routern 1750, 1751 und 1760
finden Sie weitere Informationen zu den DSP Codec-Komplexitatseinstellungen auf den
Sprachplattformen der Cisco Serie 1700.

Technischen Support von Cisco kontaktieren

Wenn Sie alle Schritte zur Fehlerbehebung in diesem Dokument abgeschlossen haben und
weitere Unterstitzung bendétigen oder Fragen haben, wenden Sie sich an den technischen
Support von Cisco. Verwenden Sie eine der folgenden Methoden:

- Erstellen Sie eine Serviceanfrage unter Cisco.com (nur registrierte Kunden).
- Per E-Mall
. Per Telefon

Zugehdérige Informationen

- Kompatibilitdtsmatrix fiir Sprach-Hardware (Cisco 17/26/28/36/37/38xx, VG200, Catalyst
4500/4000, Catalyst 6xxx)

- IP_.Communications Voice/Fax Network-Modul

. High-Density Analog (FXS/DID/FXO)- und Digital (BRI) Extension Module for Voice/Fax
(EVM-HD)

- Cisco High Density Analog Voice and Fax Network-Modul

- Unterstiitzung von Sprachtechnologie

- Produkt-Support fiir Sprach- und Unified Communications

- Fehlerbehebung bei Cisco IP-Telefonie

- Technischer Support und Dokumentation - Cisco Systems
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