Konfigurieren der MeetMe-Option auf einem
Cisco Unified IP-Telefon 9971
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Einflihrung

Dieses Dokument enthalt eine Beispielkonfiguration zum Konfigurieren der MeetMe-Option auf
einem IP-Telefon der Serie 9971. MeetMe ermdglicht Ihnen, zu einem festgelegten Zeitpunkt eine
vordefinierte Nummer anzurufen, um eine Konferenz auszurichten oder einer Konferenz
beizutreten.

Voraussetzungen

Anforderungen

Fir dieses Dokument bestehen keine speziellen Anforderungen.

Verwendete Komponenten

Die Informationen in diesem Dokument basieren auf dem Cisco Unified IP-Telefon 9971 mit der
bei Cisco Unified Communications Manager (CUCM) 8.x registrierten Firmware 9.2(1).

Die Informationen in diesem Dokument wurden von den Geraten in einer bestimmten
Laborumgebung erstellt. Alle in diesem Dokument verwendeten Gerate haben mit einer leeren
(Standard-)Konfiguration begonnen. Wenn lhr Netzwerk in Betrieb ist, stellen Sie sicher, dass Sie
die potenziellen Auswirkungen eines Befehls verstehen.

Konventionen




Weitere Informationen zu Dokumentkonventionen finden Sie in den Cisco Technical Tips
Conventions (Technische Tipps zu Konventionen von Cisco).

MeetMe

Die Konferenz beginnt, wenn der Gastgeber eine Verbindung herstellt. Teilnehmer, die die
Konferenz anrufen, bevor der Gastgeber der Konferenz beigetreten ist, héren einen
Besetztzeichen und muissen sich erneut wahlen. Die Konferenz endet, wenn alle Teilnehmer
auflegen. Die Konferenz wird nicht automatisch beendet, wenn der Host die Verbindung trennt.

Abhalten einer MeetMe-Konferenz

MeetMe-Konferenzen erfordern die Zuweisung von Verzeichnisnummern. Die Cisco Unified
Communications Manager Administration stellt Benutzern den Bereich fir MeetMe-
Konferenzverzeichnisse zur Verfiigung, damit sie auf diese Funktion zugreifen kénnen.

1. Fragen Sie Ihren Systemadministrator nach einer MeetMe-Telefonnummer.

2. Geben Sie die MeetMe-Telefonnummer an die Teilnehmer weiter.

3. Wenn Sie bereit sind, das Meeting zu starten, nehmen Sie den Hoérer ab, um einen Wahlton
zu erhalten, und driicken Sie dann die Taste Meet Me (Meet Me).

4. Wahlen Sie die MeetMe-Telefonnummer.

Teilnahme an einer MeetMe-Konferenz

1. Wahlen Sie die MeetMe-Telefonnummer (vom Konferenzhost bereitgestellt).
2. Wenn Sie einen Besetztzeichen héren, hat der Gastgeber noch nicht an der Konferenz
teilgenommen. Versuchen Sie in diesem Fall lhren Anruf erneut.

Konfigurieren

Die MeetMe-Option wird als Funktionstaste und nicht als Softtaste konfiguriert.

Fir das 9971-Geratemodell unterscheidet sich die Konfiguration von Softkeys vollig von den
ublichen 79xx-Modellen: Die Cisco Unified IP-Telefone 8961, 9951 und 9971 verwenden in der
Cisco Unified Communications Manager-Verwaltung keine Softkey-Vorlagen. Hier werden
"Richtlinien zur Funktionssteuerung" verwendet, mit denen der Administrator die Darstellung von
Funktionen auf den Cisco Unified IP-Telefonen 8961, 9951 und 9971 einschranken kann, indem
diese in der Cisco Unified Communications Manager-Verwaltung deaktiviert werden.

Mit den Richtlinien fir die Funktionssteuerung kdnnen Sie eine bestimmte Funktion aktivieren oder
deaktivieren und die Darstellung bestimmter Funktionen und Softtasten steuern, die auf dem
Telefon angezeigt werden. Wenn Sie eine Funktion deaktivieren, werden die Softtasten fur die
deaktivierte Funktion in keinem Anrufstatus angezeigt.

Die MeetMe-Funktion ist eine programmierbare Funktionstaste, die eine Konfiguration in der
Verwaltung von Cisco Unified IP-Telefonen erfordert. Die Funktion programmierbare
Leitungstasten (Programmable Line Keys, PLKs) als SoftKeys ermdglicht es dem Administrator,
Benutzern bestimmte Funktionen entweder als Softtasten oder als Tasten auf dem Telefon
bereitzustellen.
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Diese Funktionen sind jetzt entweder als PLKs oder SoftKeys verfligbar:

- Anrufibernahme

- Mobilitat

. Schadliche Anrufnachverfolgung
- MeetMe

- Qualitatsberichte

Konfigurationen

Ihr 9971-Telefon bietet schnellen Zugriff auf Ihre Telefonleitungen, Funktionen und
Anrufsitzungen. Sie missen eine neue Softkey-Vorlage erstellen und ihr einen MeetMe-Softkey
zuweisen. Die folgenden Schritte sind erforderlich:

1. Melden Sie sich tGber Ihren Webbrowser bei der Cisco Unified Communications Manager
Administration-Webseite an.

2. Navigieren Sie zur Vorlage Gerét > Geréateeinstellungen > Softkey.

3. Klicken Sie auf Neu hinzufiigen, und wahlen Sie Standardbenutzer aus. Klicken Sie
anschlieflend auf
Kopieren.
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5. Wahlen Sie Softkey-Layout aus Verwandten Links konfigurieren aus. Klicken Sie
anschlieRend auf Los.
6. Fugen Sie den Softkey Meet Me hinzu, und klicken Sie auf



Speichern.

Softkey Template Configuration
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7. Wahlen Sie auf dem IP-Telefon 9971 diese neu hinzugefligte Vorlage als Vorlage fir
Telefontasten aus, damit die programmierbare Taste auf dem Telefon angezeigt

wird.
alsale  Cisco Unified CM Administration
SISER ro Cicco Unified Comnnicbions Sslukions
Bysien w  Cal Reotisg *  Meds Fescorcas *  Advenssd Featoes *  Decics ¥ dpplcatios *  User Waneg *  Bulk Adshins B ¥ Halz ™
Pleaig Co sy inra L Hmlated Lmks;
Eh:xbﬂm Eﬁw%hﬂ' fmcaﬂql:ﬂ:maﬁ-
— Ftatus=
m Stetun: Resdy
— A iaison Ini iom — Fhona Typs
[ Maodity Bctton Jtwma | Type: Lisoe 5971
Dwwice Paotool: SIE
1 efLine [L] - 4028 [ng partiticn
2 wme ] - L — Dawica Information
: Ragiasraticn Reguetarad with Cizen Unifiad Communicabiees WMpnsger
000 o ongw SO
uﬁ [P Addreaa
) lq#d: ® new S0 Active Load 1D
- e i Enactive Load 10 P .
Sgfizz e nen 5B Domnload Swatus Unknawn
& Moo o onow SO B oovica is scoive
---------- Unassigned Associaned Irams ---------- B oauica iz trusrad
- L]
7 Ogpadd wnew SD MAL Addrass —
B AllElls DT |[Famera 2023
9 =g s ngs BUF Cerecrnd Call Park g [ rematasite ¥ Vi Gmtaile
10 call Park Camman Dawice Configuration | PrT— B A
i1 Call Pickup Phaaa Burron Templam™ 557 1-mest me o |
12 CallBack Camman Phons Prafila® Standard Common Phone Prafile w
23y PR R Calling Search Space |'.= F— "' |
4 Hun =
i MR UG- ki ARE Calling Search Space | T "
15 =meloarcom [1] - &dd 3 new Incarcom ¥
ra
Medla Rezource Graup LisT | o —— W
16 Malicious Call Idantfoatian I
5 A - =
17 Maest Ma Conlarancs i |..'f.'."'_" = |
18 Maobility Matwsrk Mold MIOH Audes Bource | o Pupme g
19 Other Fickup Locatin [uih Nana w

Fir die MeetMe-Konferenz muss der Parameter Medienressourcengruppen-Liste im Menl System
> Device Pool (System > Geratepool) aktiviert werden.

Obwohl es unter dieser Konfiguration eingerichtet wird und die 9971-Gerate zu dieser Gruppe



gehdren, wird immer empfohlen, dass die Medienressourcen auf das Gerat 9971 festgelegt
werden, da je nach verwendetem Gerat unterschiedliche Anforderungen bestehen.

Zugehoérige Informationen

- Cisco Unified IP-Telefon 9971

- Verwenden der MeetMe- und Ad-hoc-Konferenzfunktionen
- Unterstilitzung von Sprachtechnologie

- Produkt-Support fiir Sprach- und Unified Communications

- Fehlerbehebung bei Cisco IP-Telefonie

. Technischer Support und Dokumentation - Cisco Systems
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