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Einflihrung

Dieses Dokument beschreibt die Kompatibilitat zwischen verschiedenen Versionen der Cisco
Unified Attendant Console (CUAC) (Business, Department, Enterprise, Premium und Advanced)
und Cisco Unified Communications Manager (CUCM). Sie liefert keine Informationen tGber die
Installation. In den Versionshinweisen und dem Installationsleitfaden finden Sie weitere
Informationen zu allen Anforderungen vor der Serverinstallation.

Voraussetzungen

Anforderungen

Cisco empfiehlt, Uber Kenntnisse von CUCM und CUAC zu verfugen.

Verwendete Komponenten

Dieses Dokument ist nicht auf bestimmte Software- und Hardwareversionen beschrankt.

Die Informationen in diesem Dokument wurden von den Geraten in einer bestimmten
Laborumgebung erstellt. Alle in diesem Dokument verwendeten Gerate haben mit einer leeren
(Standard-)Konfiguration begonnen. Wenn |hr Netzwerk in Betrieb ist, stellen Sie sicher, dass Sie
die potenziellen Auswirkungen eines Befehls verstehen.

Namenskonventionen

- CUCM - Cisco Unified Communications Manager

- CUBAC - Cisco Unified Business Attendant Console

- CUDAC - Cisco Unified Department Attendant Console
- CUEAC - Cisco Unified Enterprise Attendant Console

- CUPAC - Cisco Unified Premium Attendant Console



. CUACA - Cisco Unified Attendant Console Advanced Edition

Verwenden der Matrix

Suchen Sie in der Tabelle auf der X-Achse nach der CUCM-Version. Uberpriifen Sie die Y-Achse
auf die kompatible CUAC-Version. In den Tabellen bedeutet X unterstitzt.

CUAC-Kompatibilitat mit CUCM Version 4.3 bis Version 7.0

CUCM >>>>>>
CUBAC/CUDAC CUEAC CUPAC 4,3 51 6,06,16,1/26,1/37,0
2,00,11 X X X X X X
2,0/1,14 X X X X X X
3,0/0,2 X X X X
3,0/1,4 X X X X X
3,1/1,5 3,11,5 X X X X X
3,1/1,8 3,1/1,8 X X X X X
3.1.1.10 3.1.1.10 X X X X X
8,006 8,005 X
8,0/3,9 8,0/3,9 X
8,5/1,5 8,5/1,5
8,6/1,9 8,6/1,9
8,6/2,11 8,6/2,11
8,6 2,20 8,6 2,20
9,0/1,10 9,0/1,10 9,0/1,10
9,0/1,20 9,0/1,20 9,0/1,20
9.1.1.10 9.1.1.109.1.1.10
9.1.1.20 9.1.1.209.1.1.20

Hinweise: Die Cisco Unified Department Attendant Console wurde nach Version 9.1.1.20
eingestellt. Nach der Veroéffentlichung der Version 9.1.1.20 wurden die Versionen Business,
Enterprise und Premium durch CUACA ersetzt.

CUAC-Kompatibilitat mit CUCM 7.1 bis Version 8.0(3)

CUCM >>>>>>
CUBAC/CUDAC CUEAC CUPAC 7,1 7,1(2) 7,1(3)7,1(5) 8.0 8,0(2) 8,0(3)
2,0 0,11

2,0/1,14 X

3,0/0,2

3,0/1,4 X
3,11,5 3,11,5 X X X
3,11,8 3,11,8 X X X
3.1.1.10 3.1.1.10 X X X
8,00,5 8,00,5 X X X X
8,0/3,9 8,0/3,9 X X X X X
8,5/1,5 8,5/1,5 X X X
8,6/1,9 8,6/1,9 X X X
8,6/2,11 8,6/2,11 X X X
8,6 2,20 8,6 2,20 X X X
9,0/1,10 9,0/1,10 9,0/1,10 X X X



9,011,20 9,0/1,20 9,0/1,20 X X X
9.1.1.10 9.1.1.109.1.1.10 X X X X
9.1.1.20 9.1.1.209.1.1.20 X X X X

Hinweise: Die Cisco Unified Department Attendant Console wurde nach Version 9.1.1.20
eingestellt. Nach der Veroffentlichung der Version 9.1.1.20 wurden die Versionen Business,
Enterprise und Premium durch CUACA ersetzt.

CUAC-Kompatibilitat mit CUCM Version 8.5 bis Version 9.1(2)

CUCM >>>>>>
CUBAC/CUDAC CUEAC CUPAC 85 8,6 9,0/19,1(1)9,1(2)

2,00,11
2,0/1,14
3,0/0,2
3,0/1,4
3,11,5 3,11,5
3,11,8 3,11,8
3.1.1.10 3.1.1.10
8,00,5 8,00,5
8,0/3,9 8,0/3,9
8,5/1,5 8,5/1,5 X
8,6/1,9 8,6/1,9 X X
8,6/2,11 8,6/2,11 X X
8,6 2,20 8,6 2,20 X X
9,0/1,10 9,01,109,0/1,10 X X X
9,0/1,20 9,0/1,209,0/1,20 X X X X
9.1.1.10 9.1.1.109.11.10 X X X X X
9.1.1.20 9.1.1.209.1.1.20 X X X X X

Hinweise: Die Cisco Unified Department Attendant Console wurde nach Version 9.1.1.20
eingestellt. Nach der Veroéffentlichung der Version 9.1.1.20 wurden die Versionen Business,
Enterprise und Premium durch CUACA ersetzt.

Erweiterte CUAC-Kompatibilitat mit CUCM

CUCM >>>>>>
CUACA 7,A(5)* 8x 9,X10,0(1)10,5(1)10,5(2) 11.0.x 11,5,x12,0,1

100410 X X X X
1051 X X X X X

1052 X X X X X X X

11,0,1 X X X X X X
11,0,2 X X X X X X X
12,0,2 XXX XX

* 32-Bit-TSP wird durchgehend unterstitzt, aber 64-Bit wird nur in Verbindung mit einigen CUCM-
Versionen unterstitzt. Weitere Informationen finden Sie im entsprechenden CUAC-Advance
Administration and Installation Guide.

** Wird nur unter Windows 2012 (R2) unterstitzt - Bit 64



*** Die CUCM-Version muss 11.5 (1.13032-4) oder hoher sein.

Hinweise: Microsoft Windows 10 fiir Cisco Unified Attendant Console Advanced wird ab
CUAC 11.0.1 unterstitzt.
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