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das CLI-Konfigurationsbeispiel
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Einflihrung

In diesem Dokument wird die Installation eines Optionsschllssels auf einem Gerat der Cisco
Expressway-Serie Uber die Webschnittstelle und die Befehlszeilenschnittstelle (CLI) beschrieben.

Voraussetzungen

Anforderungen

Cisco empfiehlt, Uber Kenntnisse in folgenden Bereichen zu verflugen:
Schnellinstallationsanlage

Sie haben lhren Expressway erfolgreich installiert und eine gultige IP-Adresse angegeben, die
Uber die Webschnittstelle oder CLI erreichbar ist.

Sie haben einen fir Ihre Expressway Seriennummer gultigen Optionsschlissel beantragt und
erhalten.

Zugriff auf den Expressway mit einem Admin-Konto Uber Webschnittstelle oder CLI.

Sie haben einen Webbrowser wie Firefox, Internet Explorer oder Chrome verwendet.

Hinweis: Installationsanleitungen fir die Expressway-Serie finden Sie hier:
http://www.cisco.com/c/en/us/support/unified-communications/expressway-series/products-
installation-and-configuration-quides-list.html
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Verwendete Komponenten

Die Informationen in diesem Dokument basieren auf den folgenden Softwareversionen:
Expressway-Version x8.8.1

Expressway Core x7.X- und x8.X-Versionen

Expressway Edge x7.X- und x8.X-Versionen

PUuTTY (Terminal-Emulationssoftware)

—Alternativ kdnnen Sie jede Terminal-Emulationssoftware verwenden, die Secure Shell (SSH)
unterstitzt, z. B. Secure CRT, TeraTerm usw.

Lizenzierung der E-Mail mit einem Optionsschllssel.

Einen Webbrowser wie Firefox, Internet Explorer oder Chrome.

Die Informationen in diesem Dokument wurden von den Geraten in einer bestimmten
Laborumgebung erstellt. Alle in diesem Dokument verwendeten Gerate haben mit einer leeren

(Standard-)Konfiguration begonnen. Wenn |hr Netzwerk in Betrieb ist, stellen Sie sicher, dass Sie
die potenziellen Auswirkungen eines Befehls verstehen.

Konfigurieren

Dieses Beispiel fir eine Webschnittstelle erganzt dieses Dokument.

Beispiel fir die Installation eines Schliissels der Webschnittstelle

Schritt 1: Nachdem Sie Ihren Expressway installiert haben, geben Sie lhre Seriennummer ein und
wenden Sie sich mithilfe lhres PAKs und lhrer Seriennummer an lhren Optionsschlissel. Sie
erhalten eine Lizenz-E-Mail vom Lizenzierungsteam von Cisco, die mdglicherweise einen
Freigabeschlissel und Optionsschlissel enthalt. In der Beispiel-E-Mail sehen Sie ein Beispiel
eines Optionsschlissels fur ein VCS-Gerat. Das heil3t, die E-Mail sieht fur ein Gerat der
Expressway-Serie gleich aus.

Hinweis: Beispiele flir PAK sind nicht Bestandteil dieses Dokuments.
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Schritt 2: Melden Sie sich bei der Webschnittstelle an, und navigieren Sie zu Maintenance >
Option Keys (Wartung > Optionsschliissel):
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Schritt 3: Kopieren Sie den in lhrer Lizenz-E-Mail erhaltenen Optionsschlissel, geben Sie ihn in
den Optionsschliissel Hinzufiigen ein und klicken Sie auf Option Hinzufiigen:



Hinweis: Achten Sie darauf, den Optionsschlissel im Feld Option hinzufiigen hinzuzufiigen.
Ein haufiger Fehler besteht darin, im Feld Release Key (Freigabetaste) eine Optionstaste
hinzuzufugen. Dieser Fehler fuhrt zu einem Fehlerzustand.

Hinweis: Sie kdnnen diesen Vorgang fir jeden hinzuzufiigenden Optionsschlissel
wiederholen. Nach dem Hinzufligen wird der Optionsschlissel sofort wirksam. Mit einer
Ausnahme ist KEIN Neustart erforderlich. Die Option Expressway Series (Expressway-Serie)
erfordert bei Anwendung einen Neustart.

Konfigurationsbeispiel fir CLI-Optionsschliissel

Schritt 1: Starten Sie eine Secure Shell (SSH)-Sitzung mit PuTTY. Geben Sie im Feld Hostname
(oder IP-Adresse) den Wert fiir die Expressway IP Address ein, klicken Sie auf das SSH Radio
Button und dann auf Open:



Basic oplions for your PuTTY session

Specify the destination you want to connect to
Host Name (or IP address) Port
64 22

Connection type:
ORaw O Telnet O HRlogn ®SSH O Sedal

Load. save or delete a stored session
Saved Sessions

Schritt 2: Melden Sie sich mit einem Administratorkonto an, und geben Sie bei Aufforderung das
Kennwort fir das Administratorkonto ein.

Schritt 3: Geben Sie den Befehl xCommand OptionKeyAdd Key ein: [Optionsschlissel]:



Note the space that goes
between "Key:" and the

option key

"status=0K" indicates the
option key was successfully
added

Hinweis: Sie kénnen diesen Vorgang fir jeden hinzuzufigenden Optionsschlissel
wiederholen. Das Verfahren ist flr Expressway Core- und Expressway Edge-Gerate
identisch.

Wichtige Schlissel

Mit der Expressway Series-Funktionstaste wird das virtuelle System (VM) von einer VCS-Serie zu
einer Expressway-Serie:

Hinweis: Nach dem Hinzuflgen dieses Optionsschliissels ist ein Neustart erforderlich, damit
dieser wirksam wird. Klicken Sie auf den Link restart, um den Expressway neu zu starten,
und folgen Sie den Anweisungen.
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Die Traversal Server-Optionsschaltflache wandelt Expressway-C in Expressway-E um, und die
Option Advanced Networking fiigt die Dual-NIC-Funktion und NAT-Funktionen hinzu:



vl
CISCO Cisco Expressway-E

Status System  Configuation  Applcations  Users  Maintenance T Help. o= LOgoA
%plinn keys ¥ou are here: Banbenance » Opbion keys
11634 1E00-1-CSIQ0CES Expressway Sents ALtve Unilmited =
116341G00-1-2C532230 H3IZ3-5IP interworking Galeway  Actve Unimited
11634 1L00-1-8560A550 Advanced Meteoaing ALt Uit
116341 TO0-1-1Z3A 1514 Traversal Senver AL v Unimibed -
o Seecian| wossiecian |

System information

Sl N DESADEGRA,
P 0 Rich Media Sessions, 0 Room 0 Desklop Systems. 0 TURM Relays. Traversal Server.
bttt Encryplion, inferworking, Findie & Provisioning, Advanced Nebworking, Expressway Series.

Auf Expressway x8.8.x gibt es einen neuen Optionsschliissel flir Room Systems und einen
Optionsschlissel fiir Desktop Systems, mit dem Sie Collaboration-Endpunkte auf einem
Expressway-C registrieren kénnen.
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Uberpriifen

Navigieren Sie zur Seite Maintenance > Option Keys (Wartung > Optionsschliissel), und stellen

Sie fest, wie der Optionsschlissel hinzugefligt wurde und jetzt im Abschnitt Keys (Schliissel), im
Abschnitt Active Options (Aktive Optionen des Bereichs Systeminformationen) und im Abschnitt
Current Licenses (Aktuelle Lizenzen) angezeigt wird:
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Fehlerbehebung

Hinweis: Diese Images stammen von einer VCS-Serie, das heilt, sie sind flur ein Gerat der
Expressway-Serie identisch.

Flgen Sie einen Schlissel hinzu, und Sie sehen eine Fehlermeldung, "Optionsschliissel kann
nicht hinzugefiigt werden":

alaln
CISCO Cisco TelePresence Video Communication Server Control

Status System Configuration Applications Users Maintenance
Option keys

L Unable to add option key

] 118341Y50-1-51530889 50 Traversal Calls

_] Select all

- Vergewissern Sie sich, dass Sie die alphanumerische Kette richtig kopieren, dass es sich um
einen optionalen Schliisselwert handelt. Stellen Sie sicher, dass keine zusatzlichen
Leerzeichen oder Zeichen vorhanden sind.

- Bestétigen Sie, dass Sie den Optionsschlissel auf den richtigen Expressway anwenden. Die
Optionsschlissel werden der Seriennummer des Gerats zugeordnet.

- Bestatigen Sie, dass Sie den Optionsschlissel im Feld Optionsschliissel hinzufligen und nicht
im Feld Freigabetaste hinzufligen. Der Expressway akzeptiert die Optionsschaltflache im Feld
Release Key und fordert Sie zum Neustart auf.

Hinweis: Wenn Sie einem Expressway einen Optionsschliissel hinzufligen, wird dieser sofort
wirksam. Ein Neustart ist NICHT fur alle auf3er einem Fall erforderlich. Mit der Expressway
Series-Funktionstaste wird die virtuelle Maschine (VM) von einer VCS-Serie zu einer
Expressway-Serie umgeschaltet. Dieser Optionsschlissel erfordert einen Neustart.
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Option keys

- i Saved: The releaze key has been updated, however a restart is required for it to take effect.

Beobachten Sie nach dem Neustart, dass ein Banner mit der Fehlermeldung "Ungiiltiger
Freigabschliissel" angezeigt wird:
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Overview

“ L Invalid release key: Releaze key is mizsing: the system is in demonstration mode and has limited functionality; contact your Cisco support representative to buy your release key.

Installieren Sie den Release Key und den Optionsschliissel in den korrekten Feldern, und starten
Sie den Expressway erneut, um dieses Problem zu beheben.

Wenn bei der Bestatigung der im Abschnitt "Problembehebung” dieses Dokuments beschriebenen
Verfahren Fehler auftreten, wenden Sie sich an das Cisco TAC.
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