Machen Sie sich mit der Cisco Business
Wireless-App vertraut

Ziel

Ziel dieses Artikels ist es, Sie mit der Cisco Business Wireless-Anwendung vertraut zu machen,
mit der ein Cisco Business Wireless (CBW)-Netzwerk fir Innenbereiche bereitgestellt und
verwaltet werden kann.

Unterstiitzte Gerate | Firmware-Version

- 140AC (Datenblatt) | 10.4.1.0 (Laden Sie die aktuelle Version herunter)
- 141ACM (Datenblatt) | 10.4.1.0 (Laden Sie die aktuelle Version herunter)
- 142ACM (Datenblatt) | 10.4.1.0 (Laden Sie die aktuelle Version herunter)
- 143ACM (Datenblatt) | 10.4.1.0 (Laden Sie die aktuelle Version herunter)
- 145AC (Datenblatt) | 10.4.1.0 (Laden Sie die aktuelle Version herunter)
- 240AC (Datenblatt) | 10.4.1.0 (Laden Sie die aktuelle Version herunter)

Anwendbare Betriebssysteme

- Android Version 5.0 oder hoher
. iOS Version 8.0 oder hoher

Einleitung

Die Cisco Business Wireless-Anwendung vereinfacht die Einrichtung, Verwaltung und
Uberwachung von Cisco Business Wireless Access Points und Mesh Extendern. Dank der
intuitiven und benutzerfreundlichen Benutzeroberflache kdnnen Sie Ihr Netzwerk innerhalb
weniger Minuten einrichten und die Wireless-Abdeckung durch ein einfaches Mesh-Extender-
Plug-in erweitern. Zu den Funktionen der Cisco Business Wireless-Anwendung gehoren:

- Einrichtung in Minuten: Prifen Sie einen Schnellantwort-Code (QR), um lhre Cisco Business
Wireless-Gerate in Minutenschnelle einsatzbereit zu machen.

. Leistungsiiberwachung - Uberwachen Sie Ihre Netzwerkleistung und Ihren Netzwerkdurchsatz
mit integrierten Geschwindigkeitstests.

- Vereinfachtes Management - Anzeigen und Andern der Netzwerkkonfiguration und Sichern
der Einstellungen direkt von Ihrem Telefon aus.

- Netzwerkeinblicke - beruhigende Sicherheit durch Echtzeit-Snapshots von Netzwerknutzung,
Datenverkehrsmustern und Warnmeldungen.

In diesem umblatterten Abschnitt finden Sie Tipps flr Anfanger.

Anmeldung

Melden Sie sich bei der Webbenutzeroberfliche des primaren Access Points an. Offnen Sie dazu
einen Webbrowser, und geben Sie https://ciscobusiness.cisco ein. Méglicherweise erhalten Sie
eine Warnung, bevor Sie fortfahren. Geben Sie Ihre Anmeldeinformationen ein. Sie kdnnen auch
auf den primaren Access Point zugreifen, indem Sie https://[ipaddress] (des primaren Access


/content/en/us/products/collateral/wireless/business-100-series-access-points/smb-01-bus-140ac-ap-ds-cte-en.html
https://software.cisco.com/download/home/286324929
/content/en/us/products/collateral/wireless/business-100-series-mesh-extenders/smb-01-bus-100-mesh-ds-cte-en.html 
https://software.cisco.com/download/home/286325124
/content/en/us/products/collateral/wireless/business-100-series-mesh-extenders/smb-01-bus-100-mesh-ds-cte-en.html 
https://software.cisco.com/download/home/286325124
/content/en/us/products/collateral/wireless/business-100-series-mesh-extenders/smb-01-bus-100-mesh-ds-cte-en.html 
https://software.cisco.com/download/home/286325124
/content/en/us/products/collateral/wireless/business-100-series-access-points/smb-01-bus-145ac-ap-ds-cte-en.html
https://software.cisco.com/download/home/286324929
/content/en/us/products/collateral/wireless/business-200-series-access-points/smb-01-bus-240ac-ap-ds-cte-en.html
https://software.cisco.com/download/home/286324934

Points) in einen Webbrowser eingeben.

Quick-Info

Wenn Sie Fragen zu einem Feld in der Benutzeroberfliche haben, suchen Sie nach einem

Tooltipp, der wie folgt aussieht:

Probleme beim Auffinden des Symbols "Hauptmenii erweitern"?

Navigieren Sie zum MenU auf der linken Seite des Bildschirms. Wenn Sie die Menutaste nicht

sehen, klicken Sie auf dieses Symbol, um das MenU auf der Seitenleiste zu 6ffnen. e

Cisco Business Wireless-Anwendung

Diese Gerate verfligen Uber begleitende Apps, die einige Verwaltungsfunktionen mit der
Webbenutzeroberflache teilen. Nicht alle Funktionen der Webbenutzeroberflache sind in der App
verfligbar.

iOS-App herunterladen Android-App herunterladen

Héufig gestellte Fragen

Wenn Sie immer noch offene Fragen haben, kdnnen Sie sich unser Dokument mit haufig
gestellten Fragen ansehen. Haufig gestellte Fragen

Mobile Anwendung: Gehen Sie die Menioptionen durch.

Sie kénnen |hr Cisco Business Wireless-Netzwerk tber die mobile App mit den verschiedenen
MenUoptionen Uberwachen und verwalten:

1. Navigieren Sie zum Bildschirm Home, um |Ihr Netzwerk zu tiberwachen oder einzurichten.


https://apps.apple.com/app/cisco-business/id1483862452
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.cisco.business&pcampaignid=pcampaignidMKT-Other-global-all-co-prtnr-py-PartBadge-Mar2515-1
.cisco.com/c/de_de/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/1769-tz-Frequently-Asked-Questions-for-a-Cisco-Business-Mesh-Network.html
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Home Overview Devices WLAN Cheﬁts More

Monitor My Network Set up My Network

2. Cisco Mobile App unterstitzt Touch-ID fiir die Benutzerauthentifizierung.
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Monitor My Network Set up My Network

admin

Site Name (Optional)

Site Location (Optional) Touch ID for “Cisco Business”

Confirm your Touch ID to continue

Cancel

3. Aufder Registerkarte Ubersicht kdnnen Sie durch folgende Bereiche navigieren:

- Netzwerktbersicht

- Wireless-Dashboard

- AP-Leistung

- Client-Leistung

- Mesh-Extender hinzufiigen
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Jede dieser Optionen wird nachfolgend ausflhrlich erlautert.

4. Auf der Registerkarte Geréte konnen Sie Details zu Geraten anzeigen, die mit lnrem Wireless-
Netzwerk verbunden sind.
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Mesh
2 I 2.4GHz | 5GHz
Name Clients Usage

APA453.0E1E.2338* 1 68 MB
APGBCA.E4A6E.1650 0 133 MB
APA453.0E22.0A70 0 974 MB
AP4CBC.48C0.74B8 1 1MB
APG8CA.E470.0500 0 40 MB
*Cisco Master AP

Wenn Sie einem Netzwerk Mesh-Extender hinzufigen méchten, kénnen Sie die Mesh-Option
aktivieren, indem Sie den Mesh-Schieberegler aktivieren.

5. Auf der Registerkarte Wireless LAN (WLAN) kénnen Sie die vorhandenen konfigurierten WLAN-
Details anzeigen. Sie kénnen auch ein neues WLAN hinzufligen.




@cP = 183%m

SSID Security Policy Radio Policy
CBWWireless Personal (WPA2) ALL
EZ1KWiraless Personal (WPA2) ALL

2

6. Auf der Registerkarte Clients kdnnen Sie die Details der angeschlossenen Wireless-Benutzer in
Ihrem CBW-Netzwerk anzeigen.
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MAC Address/ Host Name IP Address

172.16.1.183

7. Mit der Registerkarte "More" (Mehr) kdnnen Sie Fehler im Wireless-Netzwerk mithilfe mehrerer



verfugbarer Tools beheben. Die Option Konfiguration speichern oder auf Werkseinstellungen
zurticksetzen finden Sie hier.

e = vs3%m

4, Tools

Support

Save Configuration
Reset to Factory Default
System Information

Logout

Registerkarte "Ubersicht"

1. Mit der Option Netzwerkdiibersicht kbnnen Sie Details zu Access Points, aktiven Clients,
unberechtigten und Stérquellen anzeigen.
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Zusatzlich kdnnen Sie auch Informationen zu den Top Access Points und Top Clients

hinsichtlich der Nutzung sehen.



@D = v83%m)

4 Getwork SummarD 9 Q

I_E =0

Rogues Interferers
APs Clients 2.4 GHz 5 GHz
30 0 0 0
Top Access Points
APA453.0E22.0A70 977 MB
0 Clients Usage
APGSCA.EABE 1650 163 MB
0 Clients Usage
APGSCA.E470.0500 75 MB
0 Clients: Usage
APA453.0E1E.2338 69 MB
1 Client Usage
AP4CBC.48C0.74B8 1MB
~1 Client ‘ Usage
Top Pending Access Points +
o ‘ o |:] Devices = L AR :E] Clients see Maore
[ ® ERE=T N
£ Getwork Sum marae Q
(gl e
Rogues Interferers
APs Clients 2.4 GHz 5 GHz
30 0 0 0
Top Access Points +
Top Pending Access Points +
Top Clients
Galaxy-59 4 MB
’ Android Usage
‘ Anthonys-iPad 1MB
Apple-iPad Usage
Top Guest Clients +
Top Applications t
Top Operating Systems +
Top WLANs +
Hor = WLAN Lal clients eee More

6. Mit der Option Wireless Dashboard konnen Sie Details wie AP-Funktion, Kanalbreite und
vieles mehr abrufen.



T 4 83% .
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AP Capability

Max Configured Data Rate 2.4GHz  5GHz

0%

Less than
54Mbps
600 - 866 Mbps
® 1300 - 1732 Mbps 1
Channel Width 2.4GHz  5GHz

8. Die Option AP Performance unter Ubersicht ermdglicht lhnen, die Details der Anzahl der
Clients anzuzeigen, die einem Access Point zugeordnet sind, und Interfere% - Z’ge ‘APS.
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Weitere Funktionen

1. Die Option Client View (Client-Ansicht) unter der Registerkarte Clients ermdglicht Ihnen,
weitere Informationen Uber die Verwendung der Anwendungen und die Details der
nédchstgelegenen Access Points flr einen bestimmten Client zu erhalten.
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3. Die Option Ping Tool unter More (Mehr) hilft Innen, die durchschnittliche Latenz zu einer
beliebigen IP- oder URL-Adresse zu Uberprifen.
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5. Speed Test Tool unter More (Mehr) ermdglicht Ihnen, die Download- und Upload-
Geschwindigkeit fir internen und Internet-Datenverkehr zu Gberprufen. P—
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8. Die Option Support auf der Registerkarte More (Mehr) bietet Innen die Moglichkeit, eine
Verbindung zum SBSC Support Center, Online-Datenblétter und QSGs, Online-Community

und Support-Videos herzustellen und auf diese zuzugreifen. P

9, Tools

Support
SBSC Support Center
Online Datasheets and QSGs
Online Community
Support Videos
Save Configuration
Reset to Factory Default
System Information

Logout

Schlussfolgerung

Sie sind jetzt mit den Funktionen der Cisco Business Wireless-App vertraut. Sie kdnnen |hr Cisco
Business Wireless Network einfach GUberwachen und verwalten.

Haufig gestellte Fragen Cisco Business: Willkommen bei Wireless Mesh Networking Tag Null:



https://www.cisco.com/c/de_de/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/1769-tz-Frequently-Asked-Questions-for-a-Cisco-Business-Mesh-Network.html
/content/en/us/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/1768-tzep-Cisco-Business-Introduces-Wireless-Mesh-Networking.html
/content/en/us/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/1768-tzep-Cisco-Business-Introduces-Wireless-Mesh-Networking.html
https://www.cisco.com/c/de_de/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/1771-1906-day-zero-config.html

Konfiguration tber App/Web Mesh-Extender Uber App/Web hinzufligen Hier erfahren Sie:
CBW141ACM, CBW142ACM und CBW143ACM Tipps zum Neustart Erstellen eines Wireless
Local Area Network uber Webbenutzeroberflache/App



https://www.cisco.com/c/de_de/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/1771-1906-day-zero-config.html
https://www.cisco.com/c/de_de/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/2057-2058-add-mesh-extenders.html
https://www.cisco.com/c/de_de/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/1773-1774-get-to-know-mesh-extenders.html
https://www.cisco.com/c/de_de/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/1773-1774-get-to-know-mesh-extenders.html
https://www.cisco.com/c/de_de/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/1873-tz-Reboot-Tips-for-Cisco-Business-Wireless-Access-Points.html
https://www.cisco.com/c/de_de/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/2060-2061-create-WLAN.html
https://www.cisco.com/c/de_de/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/2060-2061-create-WLAN.html
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