Konfigurieren der Einstellungen flr das statische
Internetprotokoll (IP) auf einem Multiplattform-
Telefon der Cisco IP-Serie 7800 oder 8800

Ziel

StandardmaRig wird einem Multiplattform-Telefon der Cisco IP-Serie 7800 oder 8800 seine
IP-Adresse Uber Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP) zugewiesen. Das
Netzwerkgerat, das das Telefon verwaltet, wahlt die IP-Adresse aus, die das IP-Telefon
verwenden soll. Das gleiche IP-Telefon kann bei jeder Verbindung mit dem Netzwerk Gber
eine andere IP-Adresse verfugen. Damit ein IP-Telefon bei jeder Verbindung mit dem
Netzwerk dieselbe IP-Adresse erhélt, kann DHCP deaktiviert werden, und einem IP-Telefon
kann manuell eine statische IP-Adresse zugewiesen werden. Mit einer einzigen IP-Adresse
ist die Konfiguration einfacher, da sie eine einzige bekannte IP flr den Zugriff bereitstellt,
wahrend eine dynamische IP die Suche und den Zugriff auf die Konfiguration des Telefons
erschwert.

Die statische IP-Adresse des Cisco |IP-Telefons der Serie 7800 oder 8800 Multiplattform
kann manuell GUber das webbasierte Dienstprogramm oder die grafische Benutzeroberflache
(GUI) konfiguriert werden. Sie mussen die IP-Adresse, die Subnetzmaske, den DNS-Server
(Domain Name System) und die Standardeinstellungen fir den Router manuell auf dem
Telefon konfigurieren.

Dieser Artikel enthalt Anweisungen zur Konfiguration der statischen |IP-Adresse des Cisco
IP-Telefons der Serie 7800 oder 8800 Uber die Benutzeroberflache oder das webbasierte
Dienstprogramm.

Anwendbare Geréte

. Serie 7800
. Serie 8800

Softwareversion

- 11,0

Konfigurieren der Einstellungen fiir die statische IP-Adresse
des IP-Telefons

Konfigurieren der statischen IP-Adresse liber das webbasierte Dienstprogramm

In diesem Szenario wird das Cisco IP-Telefon 8861 Multiplattform ohne DHCP-Server
eingerichtet. Fihren Sie die folgenden Schritte aus, um Uber das webbasierte
Dienstprogramm des IP-Telefons eine statische IP-Adresse zu konfigurieren:

Schritt 1: Rufen Sie das webbasierte Dienstprogramm lhres IP-Telefons auf, und melden Sie
sich dann als Administrator an.



Hinweis: Um zu erfahren, wie Sie das Kennwort auf lhrem Multiplattform-Telefon der Serie
7800 oder 8800 konfigurieren, klicken Sie hier.

vl l Il I I' Cisco IP Phone for 3rd Party Call Control
CISCO

Usermame

Password

LEL L L]

Lagin

£2000-2017 Cisco Systems, Inc. All Rights Reserved

Schritt 2: Klicken Sie auf Voice > System.

Call History | Personal Directory

System Ext 1 Ext 2 Ext 3 Ext4 Ext 5 Ext 6

Schritt 3: Wahlen Sie im Bereich IPv4 Settings (IPv4-Einstellungen) aus der Dropdown-Liste
Connection Type (Verbindungstyp) die Option Static IP (Statische IP) aus.

IPv4 Settings
Connection Type: | Siatic IP —

Static 1P [DHCP
Gateway: m

Schritt 4: Geben Sie die IP-Adresse des |IP-Telefons in das Feld Static IP (Statische IP) ein.


https://sbkb.cisco.com/CiscoSB/ukp.aspx?login=1&pid=2&app=search&vw=1&articleid=5460

IPv4 Settings
Connection Type:  Static IP

Static IP: §192.168.100.116

Hinweis: In diesem Beispiel wird 192.168.100.116 verwendet.
Schritt 5: Geben Sie die Gateway-Adresse im Feld Gateway ein.

IPv4 Settings
Connection Type:  Static IP
Static IP:  |192.168.100.116

Gateway: [§192.168.100.1|

Hinweis: In diesem Beispiel wird 192.168.100.1 verwendet.

Schritt 6: Geben Sie die Subnetzmaske im Feld NetMask ein.

IPvd Settings
Connection Type:  Stalic IP

Static IP:  192.168.100.116 MetMask: J255.255.255.0

Gateway: 192.168.100.1 Primary DMNS:

Hinweis: In diesem Beispiel wird 255.255.255.0 verwendet.

Schritt 7: Geben Sie die primare DNS-Adresse in das primdre DNS-Feld ein.

IPvd Settings
Connection Type: | Stafic IP
Static IP:  192.168.100.116 NetMask:  255.255.255.0
Gateway: 192.168.100.1 Primary DNS:
Secondary DNS:

Hinweis: In diesem Beispiel wird 192.168.100.1 verwendet.

Schritt 8: (Optional) Geben Sie die sekundare DNS-Adresse im sekunddren DNS-Feld ein. In
diesem Szenario bleibt der sekundare DNS leer.

Schritt 9: Klicken Sie auf Alle Anderungen {ibernehmen.



Info Voice Call History | Personal Directory

System Ext 1 Ext 2 Ext3 Ext 4 Ext5 Ext G Eip|r

System Configuration

User Password:
IPv4 Settings
Connection Type:  Static IP
Static IP:  192,168.100.116 MetMask:  255.255.255.0
Gateway: 192.168.100.1 Primary DMS:  [192.168.100.1
Secondary DNS:

Optional Network Configuration

Host Mame: Domain:

Undo All Changes Submit All Changes

Das Telefon wendet die Konfigurationseinstellungen an, und Sie werden nach der
Aktualisierung zur Seite flr das webbasierte Dienstprogramm weitergeleitet.

Phone is updating configuration. Unit may reset.

You will be redirected to configuration page in 30
seconds.

If you are not redirected automatically, you can click
here to return to the configuration page.

Schritt 10: (Optional) Um zu Uberprifen, ob die konfigurierten Einstellungen angewendet
wurden, melden Sie sich beim webbasierten Dienstprogramm |hres IP-Telefons an, und
wahlen Sie Info > Status aus. Im Bereich "IPv4 Information" (IPv4-Informationen) sollten die
aktualisierten Konfigurationseinstellungen angezeigt werden.

m Voice Call History | Personal Directory

IPv4 Information

IP Status: OK Connection Type: Stalic IP
Current IP:  192.168.100.116 Current Netmask: 2552552550
Current Gateway: 192.168.100.1 Primary DNS:  192.168.100.1
Secondary DNS:

Sie sollten jetzt die statischen IP-Adresseinstellungen auf Ihrem Cisco |IP-Telefon Gber das
webbasierte Dienstprogramm erfolgreich konfiguriert haben.



Konfigurieren der statischen IP-Adresse liber die GUI

Schritt 1: Drucken Sie die Einstellungstaste auf Ihrem IP-Telefon.

Schritt 2: Wahlen Sie Network Configuration (Netzwerkkonfiguration) mithilfe der } 2
Navigationstaste.
Information and settings

1 Recents
2 Speed dials

3 User preferences

Xz
4 Bluetooth 4
5 Network configuration 5%

Schritt 3: Wahlen Sie IPv4-Adresseinstellungen aus.



Network configuration

Ethernet configuration

Wi-Fi configuration Cisco-Wireless...
IPv4 address settings
Web server On

DHCP option to use 66,160,159,150,60,... |

Select

Schritt 4: DrUtEé den linken oder rechten Pfeil der Navigationstaste, um Static IP
(Statische IP) auszuwahlen.

IPv4 address settings

Connection type Static IP>

Static IP address

Subnet mask

Gateway address

DNS 1

Set

Schritt 5: Geben Sie die IP-Adresse des IP-Telefons in das Feld Statische IP-Adresse ein.



IPv4 address settings

Connection type Static IP»

Static IP address 192.168.100.116

Hinweis: In diesem Beispiel lautet die IP-Adresse 192.168.100.116.

Schritt 6: Geben Sie die Subnetzmaske in das Feld Subnetzmaske ein.

IPv4 address settings
Connection type Static IP»

Static |IP address 192.168.100.116

Subnet mask 255.255.255.0

Hinweis: In diesem Beispiel ist die Subnetzmaske 255.255.255.0.

Schritt 7: Geben Sie die Gateway-Adresse in das Feld Gateway-Adresse ein.

IPv4 address settings

Connection type Static IP>
Static IP address 192.168.100.116
Subnet mask 255.255.255.0

Gateway address 192.168.100.1

Hinweis: In diesem Beispiel wird die Gateway-Adresse 192.168.100.1 verwendet.

Schritt 8: Geben Sie die primare DNS-Adresse in das Feld DNS 1 ein.



IPv4 address settings

Connection type Static IP>

Static IP address 192.168.100.116

Subnet mask 255.255.255.0

Gateway address 192.168.100.1

oNS 20T ]
Set &3

Hinweis: In diesem Beispiel wird als primares DNS 192.168.100.1 verwendet.

Schritt 9: (Optional) Geben Sie die sekundare DNS-Adresse in das Feld DNS 2 ein. In
diesem Szenario bleibt der sekundare DNS leer.

DNS 1 192.168.100.1

Schritt 10: (Optional) Driicken Sie die linke oder rechte Pfeiltaste dﬁigationstaste, um

die freigegebene DHCP-Adresse auf Ein oder Aus umzuschalten. 4Die

Standardeinstellung ist Off (Aus).

DNS 1 192.168.100.1

DNS 2

DHCP address released Off
Set €3

Schritt 11: Driicken Sie die programmierbare Taste Set (Festlegen), um die
Konfigurationseinstellungen auf lhrem |P-Telefon anzuwenden.



IPv4 address settings

Connection type

Static IP address

Subnet mask

Gateway address

DNS 1

Set

Static IP»

192.168.100.116

255.255.255.0

192.168.100.1

192.168.100.1

Die GUI zeigt eine Meldung an, dass Konfigurationseinstellungen auf das IP-Telefon

angewendet werden.

Schritt 12: (Optional) Um zu Utberprifen, ob die konfigurierten Einstellungen angewendet

wurden, driicken Sie die BB aste auf Ihrem IP-Telefon und wahlen Status > Network Status
(Netzwerkstatus). Auf der Seite "Network status" (Netzwerkstatus) werden die aktualisierten
Konfigurationseinstellungen angezeigt.

Network status

Network type

MNetwork status

IP address

VLAN ID

Addressing type

Refresh

Wireless

Connected

192.168.100.116

4095

Static IP



Sie sollten jetzt die statischen IP-Adresseinstellungen erfolgreich Uber die
Benutzeroberflache Ihres Cisco 7800- oder 8800 Multiplattform-IP-Telefons konfiguriert
haben.
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