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Einleitung

In diesem Artikel wird beschrieben, wie Sie Cisco Unified Computing Solutions (UCS) Director
(UCSD) 6.0.0.0 mithilfe des SMTP-Servers (Simple Mail Transfer Protocol) von Google G Suite
konfigurieren, um E-Mails senden zu können. 

Voraussetzungen

Anforderungen

Cisco empfiehlt, dass Sie über Kenntnisse in folgenden Bereichen verfügen:

Verwaltung der Google Suite-Lösung●

Grundkenntnisse der SMTP-Sicherheit und -Konfiguration●

Verwendete Komponenten

Dieses Dokument ist nicht auf bestimmte Softwareversionen beschränkt. Die Informationen in
diesem Dokument basieren jedoch auf UCS Director 6.0.

Die Informationen in diesem Dokument beziehen sich auf Geräte in einer speziell eingerichteten
Testumgebung. Alle Geräte, die in diesem Dokument benutzt wurden, begannen mit einer
gelöschten (Nichterfüllungs) Konfiguration. Wenn Ihr Netz Live ist, überprüfen Sie, ob Sie die
mögliche Auswirkung jedes möglichen Befehls verstehen.

Hintergrundinformationen

Wenn Sie sich die Google Support-Seite für G Suite ansehen, bietet sie 3 verschiedene SMTP-



Server an. Da UCSD 6.0 SSL/TLS nicht unterstützt, stehen Ihnen nur noch smtp-relay.gmail.com
mit Port 25 oder aspmx.l.google.com auch mit Port 25 zur Verfügung.

Konfigurieren

Der Benutzername und das Kennwort müssen von einem gültigen Benutzer innerhalb der G Suite-
Domäne stammen. Die richtige Konfiguration muss wie in diesem Bild gezeigt eingerichtet
werden.

Überprüfung

Nach Auswahl von Speichern erhält die Test-E-Mail-Adresse eine E-Mail aus dem UCS-
Verzeichnis.

Fehlerbehebung

In diesem Abschnitt finden Sie Informationen zur Behebung von Fehlern in Ihrer Konfiguration.

Fehler SMPT-Server ist ausgefallen/nicht erreichbar.



Einchecken der inframgr-log.txt-Protokolle für einen dieser Fehler

Für den Fehler smtp-relais.gmail.com

2017-08-23 07:50:01,417 [ORP-1-24] INFO doFormSubmit(MailSettingsForm.java:157) - Mail settings

saved successfully

2017-08-23 07:50:01,420 [ORP-1-24] INFO sendTestEmail(MailSettingsForm.java:314) - Sending test

email

2017-08-23 07:50:01,423 [ORP-1-24] INFO sendTestEmail(MailSettingsForm.java:348) - Initiating

authenticated session

2017-08-23 07:50:03,152 [ORP-1-24] ERROR doFormSubmit(MailSettingsForm.java:175) - Test email

failed

com.sun.mail.smtp.SMTPSendFailedException: 550-5.7.1 [XXX.YYY.ZZZ.ZZZ 1] Our system has detected

an unusual rate of

550-5.7.1 unsolicited mail originating from your IP address. To protect our

550-5.7.1 users from spam, mail sent from your IP address has been blocked.

550-5.7.1 Please visit

550-5.7.1 https://support.google.com/mail/?p=UnsolicitedIPError to review our

550 5.7.1 Bulk Email Senders Guidelines. q71si912001wmd.271 - gsmtp

at com.sun.mail.smtp.SMTPTransport.issueSendCommand(SMTPTransport.java:1668)

at com.sun.mail.smtp.SMTPTransport.finishData(SMTPTransport.java:1473)

at com.sun.mail.smtp.SMTPTransport.sendMessage(SMTPTransport.java:738)

at com.cloupia.feature.systemsettings.MailSettingsForm.sendTestEmail(MailSettingsForm.java:377)

at com.cloupia.feature.systemsettings.MailSettingsForm.doFormSubmit(MailSettingsForm.java:171)

at com.cloupia.service.cIM.inframgr.APIProvider.doFormSubmit(APIProvider.java:1311)

at sun.reflect.GeneratedMethodAccessor795.invoke(Unknown Source)

at sun.reflect.DelegatingMethodAccessorImpl.invoke(DelegatingMethodAccessorImpl.java:43)

at java.lang.reflect.Method.invoke(Method.java:497)

at com.cloupia.fw.services.provider.ServiceProvider.executeOperation(ServiceProvider.java:758)

at

com.cloupia.fw.services.provider.OperationRequestProcessor.run(OperationRequestProcessor.java:97

)

at java.util.concurrent.ThreadPoolExecutor.runWorker(ThreadPoolExecutor.java:1142)

at java.util.concurrent.ThreadPoolExecutor$Worker.run(ThreadPoolExecutor.java:617)

at java.lang.Thread.run(Thread.java:745)

oder dieses 



Für aspmx.l.google.comerror

2017-08-23 07:43:17,605 [ORP-1-20] INFO doFormSubmit(MailSettingsForm.java:157) - Mail settings

saved successfully

2017-08-23 07:43:17,605 [ORP-1-20] INFO sendTestEmail(MailSettingsForm.java:314) - Sending test

email

2017-08-23 07:43:17,606 [ORP-1-20] INFO sendTestEmail(MailSettingsForm.java:348) - Initiating

authenticated session

2017-08-23 07:43:18,162 [ORP-1-20] ERROR doFormSubmit(MailSettingsForm.java:175) - Test email

failed

com.sun.mail.smtp.SMTPSendFailedException: 550-5.7.0 Mail relay denied [XXX.YYY.ZZZ.ZZZ].

Invalid credentials for relay for

550-5.7.0 one of the domains in: (as obtained from HELO and MAIL FROM).

550-5.7.0 Email is being sent from a domain or IP address which isn't registered

550-5.7.0 in your G Suite account. Please login to your G Suite account and

550-5.7.0 verify that your sending device IP address has been registered within

550-5.7.0 the G Suite SMTP Relay Settings. For more information, please visit

550 5.7.0 https://support.google.com/a/answer/6140680#maildenied w206sm117434wmd.7 - gsmtp

at com.sun.mail.smtp.SMTPTransport.issueSendCommand(SMTPTransport.java:1668)

at com.sun.mail.smtp.SMTPTransport.mailFrom(SMTPTransport.java:1207)

at com.sun.mail.smtp.SMTPTransport.sendMessage(SMTPTransport.java:735)

at com.cloupia.feature.systemsettings.MailSettingsForm.sendTestEmail(MailSettingsForm.java:377)

at com.cloupia.feature.systemsettings.MailSettingsForm.doFormSubmit(MailSettingsForm.java:171)

at com.cloupia.service.cIM.inframgr.APIProvider.doFormSubmit(APIProvider.java:1311)

at sun.reflect.GeneratedMethodAccessor795.invoke(Unknown Source)

at sun.reflect.DelegatingMethodAccessorImpl.invoke(DelegatingMethodAccessorImpl.java:43)

at java.lang.reflect.Method.invoke(Method.java:497)

at com.cloupia.fw.services.provider.ServiceProvider.executeOperation(ServiceProvider.java:758)

at

com.cloupia.fw.services.provider.OperationRequestProcessor.run(OperationRequestProcessor.java:97

)

at java.util.concurrent.ThreadPoolExecutor.runWorker(ThreadPoolExecutor.java:1142)

at java.util.concurrent.ThreadPoolExecutor$Worker.run(ThreadPoolExecutor.java:617)

at java.lang.Thread.run(Thread.java:745)

Zugehörige Informationen

G Suite-Hilfe: https://support.google.com/a/answer/176600

https://support.google.com/a/answer/176600
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