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Wie wird Google Chat in Gmail blockiert?

Umgebung: Alle WSA-Geräte

Eine benutzerdefinierte Kategorie kann verwendet werden, um den Google-Chat innerhalb von
gmail zu blockieren.

Dadurch wird in chatfähigen Gmail-Sitzungen der folgende Fehler angezeigt, wenn versucht wird,
die Anmeldungsfunktion für die Chat-Funktion zu verwenden:

Wir haben technische Schwierigkeiten, die Ihre Chats möglicherweise davon abhalten
können.

●

 Google Chat blockieren

1. Erstellen einer benutzerdefinierten Kategorie in Web Security
Manager -> Benutzerdefinierte URL-Kategorien

2. Geben Sie unter Erweitert Folgendes an: Reguläre Ausdrücke  
mail\.google\.com/mail/channel

3. Geben Sie Folgendes unter Standorte
talk.google.com, .talk.google.com

4. Legen Sie in einer Zugriffsrichtlinie diese benutzerdefinierte
Kategorie auf Blockieren fest.

 Google Chat blockieren (Alternate-Methode)
1. Erstellen einer benutzerdefinierten Kategorie in Web Security Manager -> Benutzerdefinierte URL-
Kategorien

2. Geben Sie unter Standorte Folgendes an:
.chatenabled.mail.google.com, chatenabled.mail.google.com, 216.239.37.125, 72.14.253.125, 72.14.217.189,
209.85.13 7,125



   

3. Legen Sie in einer Zugriffsrichtlinie diese benutzerdefinierte Kategorie auf Blockieren fest.

Blockieren des Google-Chat (Alternative Methode 2)
1.  Ordnen Sie diesen Header des Inhaltstyps zu:

Benutzer-Agent: Google Talk

Hinweis:  Wenn der HTTPS-Proxy aktiviert ist und mail.google.com auf "Passthrough" gesetzt ist,
funktioniert diese Lösung nicht.
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