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Einflihrung

In diesem Dokument wird beschrieben, wie SpamCop kontaktiert wird. Es wird als Dankeschon flr
Cisco Email Security-Kunden bereitgestellt.

Wie melde ich ein Problem oder eine Frage speziell zu
SpamCop?

Wenn Sie Probleme mit lnrem SpamCop-Konto haben oder SpamCop kontaktieren méchten,
senden Sie eine E-Mail an deputies@admin.spamcop.net.

SpamCop fungiert als Drittanbieterservice, SpamCop ist jedoch eine hundertprozentige
Tochtergesellschaft von Cisco.

SpamCop bietet kostenlose und Premium-Reporting-Services, um Spam schnell und prazise zu
melden. SpamCop-Berichte vereinfachen die Ermittlung der Herkunft von Spam-E-Mails und
deren Ubermittlung an die entsprechenden Internet-Service-Provider. SpamCop-Berichte liefern
nicht nur direkte Riickmeldungen an Internet-Service-Provider, sondern schiiren auch die
SpamCop-Sperrliste.

Die SpamCop-Sperrliste bietet Service Providern und anderen E-Mail-Administratoren ein
automatisiertes Tool, um aggressive Spam-Mails aus einem E-Mail-Netzwerk herauszufiltern. In
Verbindung mit vorhandenen E-Mail-Servern ist die SpamCop-Sperrliste automatisiert und
zeitbasiert, sodass Administratoren Spam-Nachrichten schnell und prazise filtern kdnnen.

Lesen Sie die FAQ von SpamCop Uber andere Methoden, um sie zu kontaktieren, oder wie in der
SpamCop-Hilfe.



http://www.spamcop.net/
mailto:deputies@admin.spamcop.net
http://www.spamcop.net/fom-serve/cache/1.html
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