Haufig gestellte Fragen zur ESA: Was ist der
Ressourcenschonungsmodus auf der ESA?
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Einflihrung

In diesem Dokument wird der Ressourcenschonungsmodus der Cisco E-Mail Security Appliance
(ESA) beschrieben.

Was ist der Ressourcenschonungsmodus auf der ESA?

Der Ressourcenschonungsmodus ist ein selbstschitzender Modus, in den die ESA eintritt, wenn
sie keine internen Systemressourcen benotigt. Wenn beispielsweise die RAM-Auslastung 75 %
der Kapazitat Gberschreitet, wechselt AsyncOS in den Ressourcenschonungsmodus. Ein Mangel
an mehreren Ressourcen, einschliellich Warteschlangenplatz, kann dazu fihren, dass das
System in den Ressourceneinsparungsmodus wechselt.

Grundsatzlich wird der Ressourcenschonungsmodus aktiviert, wenn die Anzahl der Nachrichten,
die an eine ESA gesendet werden, hdher ist als die Anzahl der Nachrichten, die die Appliance
verlassen. Obwohl Unterschiede bei diesen Tarifen haufig vorkommen, verfugt die Appliance nicht
Uber die Ressourcen, um zusatzliche Nachrichten zu speichern, wenn die Rate fir eingehende
Anrufe die Zustellungsrate Uber einen langen Zeitraum oder durch eine grof3e Differenz
Uberschreitet.

Das Ziel des Ressourcenschonungsmodus besteht darin, den Datenverkehr, der in die ESA
gelangt, zu verlangsamen, damit die Zustellungsrate die Abnahmequote Uberschreiten und
Nachrichten aus dem System entladen werden kdénnen.

Der Ressourcenschonungsmodus ist kein Ein/Aus-Switch. Wenn AsyncOS in den
Ressourcenschonungsmodus wechselt, verlangsamt es allmahlich die Geschwindigkeit, mit der
Nachrichten akzeptiert werden, um die ein- und ausgehenden Nachrichten auszugleichen. In
Extremfallen, in denen die Ressourcen vollstandig ausgeschopft sind, wird AsyncOS die Annahme
neuer Nachrichten ablehnen.

Wenn AsyncOS in den Ressourcenschonungsmodus wechselt, sendet es eine Warnmeldung.
Wenn Sie Warnungen mit alertconfig konfiguriert haben, erhalten Sie eine Kopie dieser Warnung.



Hinweis: Die Warnmeldung wird nicht Gber das normale AsyncOS-E-Mail-System gesendet
und kann daher auch dann gesendet werden, wenn die Zustellung anderer Nachrichten
gestoppt wird. Wenn AsyncOS den Ressourcenschonungsmodus verlasst, erhalten Sie eine
weitere Warnmeldung.

Sie kénnen den Ressourcenschonungsmodus sowohl in der GUI als auch in der CLI anzeigen.
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Navigieren Sie in der ESA-GUI zu Monitor > System Status (Uberwachung > Systemstatus), um
den Status des Ressourcenschonungsmodus anzuzeigen.

CLI

Geben Sie den Befehl status detail in die ESA-CLI ein, um zu Uberprifen, ob eine Appliance in
den Ressourcenschonungsmodus gewechselt ist.

Der in der GUI und der CLI angezeigte Wert fur die Ressourceneinsparung liegt zwischen 0 und
60 bzw. zwischen 999. Die Zahlen von 0 bis 60 geben an, in welchem MalRe das System die
Akzeptanz von Nachrichten abnimmt, um die schnelle Erschépfung kritischer Systemressourcen
zu verhindern. Hoéhere Zahlen bedeuten eine hdhere Akzeptanz. Null bedeutet keine Abnahme,
ein System mit voller Akzeptanzrate. Wenn der Ressourceneinhaltungswert 999 anzeigt,
akzeptiert das System keine eingeflgten Nachrichten.
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