ASA Haufig gestelite Fragen: Wie offnen Sie den
ASDM-IDM Launcher, wenn der Macintosh OS X
behauptet, "Cisco ASDM-IDM" sei beschadigt
und konne nicht geoffnet werden?
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Wie 6ffnen Sie den ASDM-IDM Launcher, wenn der Macintosh OS X behauptet, "Cisco ASDM-
IDM" sei beschadigt und konne nicht getffnet werden?

Einflihrung

Dieses Dokument beschreibt die Antwort auf eine spezifische Frage zur Verwaltung der Cisco
Adaptive Security Appliance (ASA) mit Adaptive Security Device Manager (ASDM) Version 7.1.3
und friher unter Macintosh OS X.

Wie 6ffnen Sie den ASDM-IDM Launcher, wenn der Macintosh
OS X behauptet, "Cisco ASDM-IDM" sei beschadigt und kénne
nicht gedffnet werden?

Wenn Sie Adaptive Security Device Manager-IPS Device Manager Launcher (ASDM-IDM
Launcher) 6ffnen, wird folgender Fehler angezeigt:

AN “Cisco ASDM-IDM" is damaged and can't
£ K be opened. You should move it to the
@ I Trash.

Firetfox downloaded this file on June 28, 2013.

(?) Cancel Mowve to Trash




Dieser Fehler wird auch in der Konsole angezeigt. Sie finden die Konsole unter
/Applications/Utilities/Console (Anwendungen/Dienstprogramme/Konsole).

18:53: 55 BM Nocks e inforration back from LS absul runnieg process

10;53; 56 A taskgeted; failed to get signieg info for pid=7131H lcannot meke code: nvalid signeture [code or sigrature hewe been modified))
18:53156 BM CareServicesUlAgent: Errar SecAssescasntCrzate: The ogeratlon <ouldn’t be completed. (0SStatus error -S786L.)

Wie kann dieses Problem behoben werden?

Dies wird durch eine fehlende Signatur in der ASDM-IDM Launcher-Anwendung verursacht. Um
dieses Problem zu vermeiden, wahlen Sie Einstellungen > Sicherheit und Datenschutz > )
Allgemein. Klicken Sie unter "Anwendungen herunterladen zulassen" auf das Optionsfeld Uberall.
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Es ist auch mdglich, das Cisco ASDM-IDM-Paket zu 6ffnen und die Datei dm-launcher jar direkt
von /Cisco ASDM-IDM/Contents/Resources/Java/dm-launcher.jar aus zu starten. Zur Lésung
dieses Problems wurde die Cisco Bug-ID CSCuh84199 gedffnet.
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