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Ahnliche Diskussionen in der Cisco Support Community

Einflihrung

In diesem Dokument werden die Schritte zur Fehlerbehebung auf dem GSR12000-Gerat (mit IOS
oder I0S-XR) beschrieben, wenn das Gerat nicht erreichbar ist.

Voraussetzungen

Anforderungen

Cisco empfiehlt, Gber grundlegende Kenntnisse der GSR1200 Plattform zu verfligen.

Verwendete Komponenten

Dieses Dokument ist auf Cisco Router der Serie 12000 beschrankt.
Die Informationen in diesem Dokument wurden von den Geraten in einer bestimmten
Laborumgebung erstellt. Alle in diesem Dokument verwendeten Gerate haben mit einer leeren

(Standard-)Konfiguration begonnen. Wenn Ihr Netzwerk in Betrieb ist, stellen Sie sicher, dass Sie
die potenziellen Auswirkungen eines Befehls verstehen.

Fehlerbehebung

LED-Anzeige

Notieren Sie die LED-Informationen, wie in dieser Tabelle gezeigt, bevor Sie den Knoten weiter
wiederherstellen/debuggen.
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Bildansicht der Faceplate-Vorlage

Alarmkartenvorderseite mit den verschiedenen LEDs
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Flussdiagramm-basiertes Debuggen und Wiederherstellen von Routern

Flussdiagramm 1

Uberpriifen Sie, ob die Konsolenverbindungsdetails und der Zugriff auf den Terminalserver
eingerichtet sind.
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Flussdiagramm 2

]' Fower Cycle

Wenn der Konsolenzugriff nicht verfligbar ist, verwenden Sie dieses Ablaufdiagramm.
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