
 

思科（中国）成功案例 

 

全球化协作办公系统升级，以人类智慧的结晶服务于人类需求 

——思科助力英科集团加速数字化转型  

 

随着科技的飞速发展，企业的数字化建设被推上了时代浪潮之巅。英科集团作为一家致力于

防护手套、轮椅等医疗器械耗材以及废旧塑料回收、再生、应用的高科技制造企业，以其过

硬的实力和优质的服务赢得了全球 120 多个国家和地区客户的信任。英科集团在山东、上

海、江苏、安徽、马来西亚等地设有 9 个生产基地，办公室遍布德国、美国、加拿大等国家。 

 

 

（图片来源于英科集团） 

 

纵观企业历史沿革，多年来，英科集团一直锐意进取，不断完善全球业务布局；为提升企业

对业务变化的响应速度及创新能力，英科集团于 19 年 6 月正式启动 IT 架构升级及新建项

目，承袭“以人类智慧的结晶服务于人类需求”的企业精神，部署全球化的协作办公系统，以

更高效的企业运营为全球客户提供更高品质的服务和产品，持续推动数字化转型升级之路。 

 



 

（图片来源于英科集团官网 http://www.intcomedical.com.cn/ ） 

 

通过反复调研和探讨，集团技术部门决定采用思科业界领先的基础架构解决方案，助力集团

在保障网络安全的前提下拥抱多云架构，释放数据能力。其中，思科高清视频会议解决方案，

包括视频云平台和 Room Kit Pro、Room 70 一体终端、Room Kit Plus 终端等，全面助力

了英科集团完善内部各类视频会议使用功能，让协同办公在清晰度，流畅度，使用感及临场

感等各方面有了质的飞跃。此次项目的成功部署充分利用了公司原有设备，优化整体内部 IT

架构，让集团在数字化转型之路上建立了重要里程碑。 

 

 

（图片来源于英科集团官方微信号） 

 

 

http://www.intcomedical.com.cn/


本次项目将终端、IP电话、语音网关分别部署在各地厂区，实现了音视频统一的呼叫控制、

防火墙的安全穿越，同时解决了办公效率受地点限制的问题，完成了去中心化。此外，Room 

Kit 的语音跟踪及最佳取景功能操作简易，使用体验反馈良好，让越南、马来西亚等新兴工

厂建设期间沟通更加灵活，节省了越洋沟通支出。值得一提的是，全新的视频会议系统让英

科集团得以在疫情期间与合作伙伴保持沟通，为将来的深度合作奠定了良好基础。 

 

 

（图片来源于英科集团） 

 

英科集团将秉承“您的健康  英科守护”这一坚定信念，持续发力数字化转型进程，实现高质

量发展。本次项目的成功实施，从企业运营的角度来说，集团的全新视频会议系统，提高了

工作效率，降低了安装和后续 IT 运维的总成本，在以安全和操作简捷化的基础上释放了企

业数据的能力；从战略层面来看，此举充分赋能英科集团的业务创新能力，为洞见未来市场、

开拓更多新客户夯实了基础，英科集团作为优秀民营企业中的领跑者，更加自信，勇立潮头。 

 

——结束—— 

 


