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文檔指南

關於本指南
本指南包含可用於 Cisco Unified Communications Manager和 IM and Presence Service的版本 12.5 (1)以及 SU的往後版本的
文件概覽。

SU版本

對於 SU版本，請使用以下指引以確定要使用的文件：

•如果有與您正在執行的特定 SU版本相符的 SU文件版本，請使用該 SU文件 (而非基線 12.5 (1)版本)，因為該文件包
含不在 12.5 (1)基線中的更新資訊。

•如果該文件是針對 SU版本重新發佈，而非您正在執行的特定 SU，請使用該文件的最新版本；其中文件版本小於或
等於您正在執行的版本。例如，如果您執行的是 12.5(1)SU1，則可以使用 12.5(1)或 12.5(1)SU1中的文件 (使用該文
件的最新版本)，但不能使用12.5(1)SU2中的文件，因為該文件是一個更高版本，且可能包含您的版本中未有的功能。

•如不存在文件的 SU版本，請使用 12.5 (1)基線版本。

說明文件重組 12.5(1)SU1及更高版本
以下是 12.5(1)SU1中的文件重組工作的摘要。對於此版本和更高版本，多個Unified Communications Manager文件進行了
重組，以提高可用性並簡化文件集。作為這項工作的一部分，增加了一份新指南，重新設計了三份現有指南，並棄用了

五份現有指南。這項整體工作將 Unified Communications Manager文件套件的大小減少了四份指南。

表 1: 12.5(1)SU1及更高版本的重組文件

描述重組文件

從 12.5(1)SU1開始，系統組態設定指南已縮短並簡化，以建立完整的安裝後系統設定。
新增了基本安全性和 SSO組態，以填寫基本設定，同時將進階通話處理移至功能配置指
南。本份新指南構成了部署進階 Cisco通話處理解決方案的 Unified Communications
Manager必備條件。

系統組態設定指南
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https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/admin/12_5_1SU1/systemConfig/cucm_b_system-configuration-guide-1251su1.html


描述重組文件

隨著以下進階通話處理主題從系統設定指南移至本指南，本指南獲得了擴充。

• 通話控制搜尋

• 外部通話控制

• 來電佇列

• 通話節流

• 邏輯分割區

• 位置感知

• 彈性 DSCP標記和視訊升級

• SIP規範化和透明度

• SDP透明設定檔

• Mobile and Remote Access

此外，已為 12.5(1)SU1及更高版本新增了以下新部分：

• 耳機管理

• 視訊端點管理

功能組態指南

從 12.5(1)SU1開始，Cisco Unified Communications Manager管理指南已擴展，當中加入
了來自更改 IP位址、主機名稱和網域文件、Cisco Unified報告管理指南文件以及現有
Cisco Unified服務能力管理指南中的許多章節的全面管理資訊；上述所有資訊已不再適
用於 12.5(1)SU1及更高版本。

除上述更新之外，管理指南還插入了故障排除資訊概覽。

管理指南

此新文件簡化了通話報告和計費管理文件，並整合了 Cisco Unified CDR分析和報告管理
指南和詳細通話記錄管理指南文件中的現有資料；這兩份文件現已不再適用。文件還新

增了先前在可服務性文件中提供的 CDR儲存庫和計費伺服器資訊。新指南簡化了整體
結構並提供了更清晰的設定流程：

通話報告和計費管理指南
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https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/admin/12_5_1SU1/cucm_b_feature-configuration-guide-for-cisco1251SU1.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/admin/12_5_1SU1/adminGd/cucm_b_administration-guide-1251SU1.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/callReportingBillingAdmin/12_5_1/cucm_b_reporting-billing-administration-guide-1251SU1.html


表 2: 12.5(1)SU3及更高版本的重組文件

描述重組文件

版本 12.5(1)SU3的安全性指南進行了重組。全新指南已經過簡化和增強，讓您輕鬆設定
和部署 Unified Communications Manager和註冊端點的安全性。新指南分為三個部分：

• 基本安全性—包含如何在UnifiedCommunicationsManager和已註冊的端點上設定基
本安全性的資訊。

• 使用者安全性—包含有關如何管理身份、驗證和使用者存取權的資訊。

• 進階安全性功能—含有如何部署進階安全性功能 (例如 FIPS模式、增強安全性模式
及 V.150)的資訊。

本書還包括有關「安全強化措施」和「身份管理」等主題的新主題增強資訊，可協助您

為部署做出安全決策。

安全性指南

本文件介紹如何使用 Cisco Unified Communications Manager和 IM and Presence Service設
定 iPhone和 iPad版 Cisco Jabber的推播通知。本指南已更新，當中加入了對同時在
Android裝置和 iOS裝置上執行的 Cisco Jabber和 Cisco Webex用戶端的推播通知支援。

iPhone和 iPad版 Cisco Jabber的推播通知部
署

Cisco Unified Communications Manager 12.5(x)文件
本節總結了 Cisco Unified Communications Manager版本 12.5(1)及 12.5(1) SU往後版本可用的文件。

表 3: Cisco Unified Communications Manager版本 12.5.x文件

描述文件

版本指南

提供有關升級路徑和相容裝置，以及 Cisco Unified Communications Manager和
IM and Presence Service的應用程式之詳細資訊。

相容性矩陣
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https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/security/12_5_1SU3/cucm_b_security_guide_1251SU3.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/push_notifications/cucm_b_push-notifications-deployment-guide.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/push_notifications/cucm_b_push-notifications-deployment-guide.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/compat/12_x/cucm_b_compatibility-matrix-cucm-imp-125x.html


描述文件

介紹特定版本的資訊，例如系統要求、新功能、改動資訊、文件更新以及最新

版本的 Cisco Unified Communications Manager和 IM and Presence Service的待解
決警告。

•發行說明 12.5(1)

•發行說明 12.5(1)SU1

•發行說明 12.5(1)SU2

•發行說明 12.5(1)SU3

•發行說明 12.5(1)SU4

•發行說明 12.5(1)SU5

•發行說明 12.5(1)SU6

•發行說明 12.5(1)SU7

•發行說明 12.5(1)SU8a

Cisco Unified Communications Manager
和 IM and Presence Service發行說明

發行說明中的本節包含有關此版本新增及變更功能的資訊。

• 12.5(1)新增與變更內容

• 12.5(1)SU1新資訊及變更資訊

• 12.5(1)SU2新資訊及變更資訊

• 12.5(1)SU3新資訊及變更資訊

• 12.5(1)SU4新資訊及變更資訊

• 12.5(1)SU5新資訊及變更資訊

• 12.5(1)SU6新資訊及變更資訊

• 12.5(1)SU7新資訊及變更資訊

•新增及變更的資訊 12.5(1)SU8a

新增及變更的功能
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https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/rel_notes/12_5_1/cucm_b_release-notes-cucm-imp-1251.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/rel_notes/12_5_1/SU1/cucm_b_release-notes-for-cucm-imp-1251su1.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/rel_notes/12_5_1/SU2/cucm_b_release-notes-for-cucm-imp-1251su2.html
https://www.cisco.com/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/rel_notes/12_5_1/SU3/cucm_b_release-notes-for-cucm-imp-1251su3.html
https://www.cisco.com/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/rel_notes/12_5_1/SU4/cucm_b_release-notes-for-cucm-imp-1251su4.html
https://www.cisco.com/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/rel_notes/12_5_1/SU5/cucm_b_release-notes-for-cucm-imp-1251su5.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/rel_notes/12_5_1/SU6/cucm_b_release-notes-for-cucm-imp-1251su6.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/rel_notes/12_5_1/SU7/cucm_b_release-notes-for-cucm-imp-1251su7.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/rel_notes/12_5_1/SU8/cucm_b_release-notes-for-cucm-imp-1251su8.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/rel_notes/12_5_1/cucm_b_release-notes-cucm-imp-1251/cucm_b_release-notes-cucm-imp-1251_chapter_010.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/rel_notes/12_5_1/SU1/cucm_b_release-notes-for-cucm-imp-1251su1/cucm_b_release-notes-for-cucm-imp-1251su1_chapter_01.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/rel_notes/12_5_1/SU2/cucm_b_release-notes-for-cucm-imp-1251su2/cucm_b_release-notes-for-cucm-imp-1251su2_chapter_01.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/rel_notes/12_5_1/SU3/cucm_b_release-notes-for-cucm-imp-1251su3/cucm_m_new-and-changed-features.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/rel_notes/12_5_1/SU4/cucm_b_release-notes-for-cucm-imp-1251su4/cucm_m_new-and-changed-features.html
https://www.cisco.com/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/rel_notes/12_5_1/SU5/cucm_b_release-notes-for-cucm-imp-1251su5.html#topic_437DEDF8CD78424F8BBAE05B503AE58C
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/rel_notes/12_5_1/SU6/cucm_b_release-notes-for-cucm-imp-1251su6.html#topic_437DEDF8CD78424F8BBAE05B503AE58C
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/rel_notes/12_5_1/SU7/cucm_b_release-notes-for-cucm-imp-1251su7.html#topic_437DEDF8CD78424F8BBAE05B503AE58C
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/rel_notes/12_5_1/SU8/cucm_b_release-notes-for-cucm-imp-1251su8.html#new-and-changed-features


描述文件

OVA Readme包含有關部署 12.5 OVA範本的資訊。

SU Readme檔案包含有關 SU版本的錯誤修正和更新的資訊。

• OVA Readme 12.5(1)

• SU Readme 12.5(1)SU1

• SU Readme 12.5(1)SU2

• SU Readme 12.5(1)SU3

• SU Readme 12.5(1)SU4

• SU Readme 12.5(1)SU5

• SU Readme 12.5(1)SU6

• SU Readme 12.5(1)SU7

• SU Readme 12.5(1)SU8a

「readme」檔案

Cisco Prime Collaboration部署最新版本的特定版本資訊。

• Prime Collaboration部署發行說明 12.5(1)

• Prime Collaboration部署發行說明 12.6(1)

Prime Collaboration部署發行說明

開放原始程式碼文件包含相應產品中所使用的開放原始程式碼軟體的授權和聲

明。

• Cisco Unified Communications Manager 12.5(1)

• Cisco Unified Communications Manager 12.5(1)SU1

• Cisco Unified Communications Manager 12.5(1)SU2

• Cisco Unified Communications Manager 12.5(1)SU3

• Cisco Unified Communications Manager 12.5(1)SU4

• Cisco Unified Communications Manager 12.5(1)SU5

• Cisco Prime Collaboration部署 12.5(1)

• Cisco Prime Collaboration部署 12.6(1)

開放原始程式碼文件

安裝與升級指南

使用本指南，以便在發佈者資料庫和訂閱者節點上安裝 Cisco Unified
Communications Manager和 IM and Presence Service。

《安裝指南》。

使用本指南，以便將 Cisco Unified Communications Manager和 IM and Presence
Service升級到最新版本。

升級與遷移指南
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https://www.cisco.com/web/software/283757588/145124/cucm_im_p.ova.README.pdf
https://www.cisco.com/web/software/286319236/146815/cucm-readme-1251su1.pdf
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/sustaining/cucm_b_readme-1251su2.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/sustaining/cucm_b_readme-1251su3.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/sustaining/cucm_b_readme-1251su4.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/sustaining/cucm_b_readme-1251su5.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/sustaining/cucm_b_readme-1251su6.html
https://www.cisco.com/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/sustaining/cucm_b_readme-1251su7.html
https://www.cisco.com/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/sustaining/cucm_b_readme-1251su8a.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/pcdadmin/12_5_1/cucm_b_pcd-rns-1251.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/pcdadmin/12_5_1/cucm_b_release-notes-PCD-12-6-1.html
https://www.cisco.com/c/dam/en_us/about/doing_business/open_source/docs/UnifiedCommunicationsManagerRelease1251v10-2.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en_us/about/doing_business/open_source/docs/UnifiedCommunicationsManager12-5-1SU1v10-2.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en_us/about/doing_business/open_source/docs/UnifiedCommunicationsManagerRelease1251SU2125v10.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en_us/about/doing_business/open_source/docs/UnifiedCommunicationsManagerOpenSourceGuide1251SU3v10.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en_us/about/doing_business/open_source/docs/CiscoUnifiedCommunicationManager-1251SU4-1613373814.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en_us/about/doing_business/open_source/docs/CiscoUnifiedCommunicationManager-1251SU5-1627485179.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en_us/about/doing_business/open_source/docs/PrimeCollaborationDeploymentRelease1251v10-4.pdf
https://www.cisco.com/c/dam/en_us/about/doing_business/open_source/docs/PrimeCollaborationDeployment12-6-1v10.pdf
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/install/12_5_1SU6/cucm_b_install-guide-cucm-imp-1251su6.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/upgrade/12_5_1/cucm_b_upgrade-migration-guide-1251su7.html


描述文件

使用本指南，以便為 Cisco Unified Communications Manager替換整個群集或群
集中的單個伺服器。

取代單個伺服器或叢集

使用本指南，以便獲得在虛擬伺服器上執行CiscoUnifiedCommunicationsManager
所需的技術資訊。

虛擬伺服器上的 Cisco協作

組態設定指南

使用本指南，設定 Cisco Unified Communications Manager的通話控制系統。本
指南包含「首日」的組態，例如內傳和外傳通話、撥號計劃及網路資源。

對於 12.5(1)SU1及更高版本，本指南已重組並簡化為安裝後的基本設
定。新增了基本安全性和SSO組態，同時進階通話處理已移至功能組態
指南。本簡化了的指南構成了部署進階通話控制解決方案的先決條件。

附註

•系統組態 12.5(1)

•系統組態 12.5(1)SU1

•系統組態 12.5(1)SU2

•系統組態 12.5(1)SU3

•系統組態 12.5(1)SU4

•系統組態 12.5(1)SU7

12.5(1)SU4-SU7現為綜合指南。附註

系統組態設定指南

使用本指載，以設定 Cisco Unified Communications Manager的功能。請在設定
通話控制系統之後參閱本指南。

對於 12.5(1)SU1及更高版本，本指南擴展了之前《系統組態設定指南》
中的進階通話處理功能。此外，還新增了 Cisco耳機和視訊端點管理功
能。

附註

•功能組態 12.5(1)

•功能組態 12.5(1)SU1

•功能組態 12.5(1)SU2

•功能組態 12.5(1)SU3

•功能組態 12.5(1)SU4

•功能組態 12.5(1)SU6

功能組態指南

本文件介紹如何使用 Cisco Unified Communications Manager和 IM and Presence
Service設定 iPhone和 iPad版 Cisco Jabber的推播通知。

iPhone和 iPad版 Cisco Jabber的推播通
知部署

程式設計指南
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https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/install/12_0_1/replace/cucm_b_replacing-single-server-or-cluster-1201.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/virtual/chcs_b_cisco-collaboration-on-virtual-servers.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/admin/12_5_1/systemConfig/cucm_b_system-configuration-guide-1251.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/admin/12_5_1SU1/systemConfig/cucm_b_system-configuration-guide-1251su1.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/admin/12_5_1SU2/systemConfig/cucm_b_system-configuration-guide-1251su2.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/admin/12_5_1SU3/systemConfig/cucm_b_system-configuration-guide-1251su3.html
https://www.cisco.com/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/admin/12_5_1SU4/systemConfig/cucm_b_system-configuration-guide-for-cisco.html
https://www.cisco.com/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/admin/12_5_1SU4/systemConfig/cucm_b_system-configuration-guide-1251su4.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/admin/12_5_1/featureConfig/cucm_b_feature-configuration-guide-1251.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/admin/12_5_1SU1/cucm_b_feature-configuration-guide-for-cisco1251SU1.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/admin/12_5_1SU2/cucm_b_feature-configuration-guide-for-cisco1251SU2.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/admin/12_5_1SU3/cucm_b_feature-configuration-guide-for-cisco1251su3.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/admin/12_5_1SU4/cucm_b_feature-configuration-guide-cisco1251su4.html
https://www.cisco.com/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/admin/12_5_1SU6/cucm_b_feature-configuration-guide-for-cisco12su6.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/push_notifications/cucm_b_push-notifications-deployment-guide.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/push_notifications/cucm_b_push-notifications-deployment-guide.html


描述文件

介紹 Cisco Unified Communications Manager平台的 Cisco採用的 JTAPI。Cisco Unified JTAPI開發者指南

介紹 Cisco TAPI服務提供者 (TSP)—此服務提供者允許開發者為 Cisco使用者
建立自訂 IP電話應用程式。 Cisco盡可能嚴格遵守 JTAPI規範，同時提供增強
JTAPI並向應用程式展示 Cisco Unified CommunicationsManager進階功能的擴展

Cisco Unified TAPI開發者指南

維護與操作指南

使用本指南在已設定的Cisco Unified CommunicationsManager系統上完成管理任
務。您可以以此執行不同工作，例如新增使用者、新增裝置、執行備份和還原

等。

對於 12.5(1)SU1及更高版本，本指南已經過擴展，並包含了先前更改 IP
位址主機名稱和網域、Cisco Unified報告管理指南、Cisco Unified功能設
定管理指南中的部分。

附註

•管理指南 12.5(1)

•管理指南 12.5(1)SU1

•管理指南 12.5(1)SU3

•管理指南 12.5(1)SU4

•管理指南 12.5(1)SU6

•管理指南 12.5(1)SU7

12.5(1)SU6-SU7現為綜合指南。附註

管理指南

使用本指南為 Cisco Unified Communications Manager、Cisco Unified IP Phones、
Cisco Unified Survivable Remote Site Telephony (Unified SRST)參考站點、媒體閘
道控制協議 (MGCP)閘道，及 Cisco Unity和 Cisco Unity Connection語音訊息連
接埠設定身份驗證和加密

•安全性指南 12.5(1)

•安全性指南 12.5(1)SU1

•安全性指南 12.5(1)SU2

•安全性指南 12.5(1)SU3

•安全性指南 12.5(1)SU4

•安全性指南 12.5(1)SU5

•安全性指南 12.5(1)SU6

安全性指南

使用本指南，了解在一組定義的 Cisco協作應用程式中設定並啟用基於 SAML
的 SSO解決方案所需的關鍵概念、術語和高級資訊。

SAML SSO部署指南
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https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/jtapi_dev/12_5_1/cucm_b_cisco-unified-jtapi-developers-guide-1251.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/tapi_dev/12_5_1/cucm_b_tapi-dev-guide-1251.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/admin/12_5_1/admin/cucm_b_administration-guide-1251.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/admin/12_5_1SU1/adminGd/cucm_b_administration-guide-1251SU1.html
https://www.cisco.com/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/admin/12_5_1SU3/adminGd/cucm_b_administration-guide-1251su3.html
https://www.cisco.com/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/admin/12_5_1SU4/cucm_b_administration-guide-1251su4.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/admin/12_5_1SU6/adminGd/cucm_b_administration-guide-1251su6.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/admin/12_5_1SU6/adminGd/cucm_b_administration-guide-1251su6.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/security/12_5_1/cucm_b_security-guide-1251.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/security/12_5_1_SU1/cucm_b_security-guide-125SU1.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/security/12_5_1SU2/cucm_b_security-guide-1251SU2.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/security/12_5_1SU3/cucm_b_security_guide_1251SU3.html
https://www.cisco.com/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/security/12_5_1SU4/cucm_b_security-guide-1251su4.html
https://www.cisco.com/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/security/12_5_1SU5/cucm_b_security-guide-1251su5.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/security/12_5_1SU6/cucm_b_security-guide-1251su6.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/SAML_SSO_deployment_guide/12_5_1/cucm_b_saml-sso-deployment-guide-12_5.html


描述文件

使用 Cisco Prime Collaboration部署以遷移現有 Unified Communication伺服器叢
集到新叢集。當中還介紹了如何在現有叢集上執行操作，例如全新安裝、升級、

遷移、安裝、升級以及 IP位址或主機名稱更改。

• Prime Collaboration部署管理 12.5(1)

• Prime Collaboration部署管理 12.6(1)

Prime Collaboration部署管理指南

使用批量管理工具以新增、更新或刪除 Cisco Unified Communications Manager
中的大量使用者、裝置或連接埠。

•批量管理 12.5(1)SU2

•批量管理 12.5(1)SU4

•批量管理 12.5(1)SU6

批量管理指南

使用 Cisco Unified Serviceability為 Cisco Unified Communications Manager和 IM
and Presence Service設定警報、追蹤和 SNMP。本文件還介紹如何啟動、啟用
和停止功能和網路服務

•服務能力管理指南 12.5(1)

•服務能力管理指南 12.5(1)SU1

Cisco Unified Serviceability管理指南

使用本指南安裝及使用 Cisco Unified即時監控工具，以監控 Cisco Unified
Communications Manager及 IM and Presence Service的系統組件的即時行為。

•即時監控工具管理指南 12.5(1)

•即時監控工具管理指南 12.5(1)SU3

•即時監控工具管理指南 12.5(1)SU4

即時監控工具管理指南

使用本指南，更改 Cisco Unified Communications Manager和 IM and Presence
Service的 IP位址、主機名稱或網域。

對於12.5(1)SU1及更新版本，本指南已不再適用。現有內容會移至Cisco
Unified Communications Manager管理指南。

附註

變更 IP位址和主機名稱

使用本指南設定並使用 Cisco Unified Communications Manager CDR分析和報告
(CAR)，以建立使用者、系統、裝置和計費報告。

對於12.5(1)SU1及更新版本，本指南已不再適用。現有內容已移至通話
報告與計費管理指南，因此本指南已不再適用。

附註

CiscoUnified CDR分析及報告管理指南

有關 CDR分析和報告中 CDR和 CMR記錄的範例和說明，請參閱本指南。

對於12.5(1)SU1及更新版本，本指南已不再適用。現有內容已移至通話
報告與計費管理指南，因此本指南已不再適用。

附註

詳細通話記錄管理指南
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https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/pcdadmin/12_5_1/cucm_b_pcd-admin-guide-1251.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/pcdadmin/12_5_1/cucm_b_pcd-admin-guide_126.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/bat/12_5_1_SU2/cucm_b_bulk-administration-guide-1251su2.html
https://www.cisco.com/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/bat/12_5_1SU4/cucm_b_bulk-administration-guide-1251su4.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/bat/12_5_SU6/cucm_b_bulk-administration-guide-1251su6.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/admin/12_5_1/admin/cucm_b_serviceability-admin-guide-1251.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/admin/12_5_1SU1/cucm_b_serviceability-admin-guide-1251su1.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/service/12_5_1/rtmt/cucm_b_cisco-unified-rtmt-administration-1251.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/service/12_5_1SU3/rtmt/cucm_b_cisco-unified-real-time-monitoring-1251su3.html
https://www.cisco.com/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/service/12_5_1SU4/rtmt/cucm_b_cisco-unified-real-time-monitoring-1251su4.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/install/12_5_1/ipchange/cucm_b_change-ip-address-hostname-1251.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/service/12_5_1/Car/cucm_b_cdr-analysis-reporting-admin-guide-1251.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/service/12_5_1/cdrdef/cucm_b_cdr-admin-guide-1251.html


描述文件

有關可用於CiscoUnifiedCommunications解決方案的命令行介面 (CLI)命令，請
參閱本指南

•命令行介面參考 12.5(1)

•命令行介面參考 12.5(1)SU1

•命令行介面版本 12.5(1)SU2

•命令行介面版本 12.5(1)SU3

•命令行介面版本 12.5(1)SU4

•命令行介面版本 12.5(1)SU5

•命令行介面版本 12.5(1)SU6

•命令行介面版本 12.5(1)SU7

命令行介面參考指南

使用本指南部署撥號計畫。本指南適用於CiscoUnifiedCommunicationsManager
的所有版本。

撥號計畫部署指南

使用撥出號碼分析器測試和診斷已部署的Cisco Unified CommunicationsManager
撥號計畫組態。

Dialed Number Analyzer

使用本指南監控並維護服務提供者網路，包括監控系統健康、SNMP陷阱和
syslog訊息、MIB、Cisco Unified Serviceability警示和警報、CiscoLog訊息以及
Cisco Unified即時監控工具追蹤、Perfmons和警示。

託管服務指南

對於 12.5(1)SU1及更高版本，本指南取代了CDR分析和報告管理指南和通話詳
細記錄管理指南。本指南包含透過CDR分析和報告系統設定通話報告和計費的
組態資訊以及 CDR和 CMR內容的說明。

通話報告和計費管理指南

一般使用者指南

請您的一般使用者參閱本使用者指南，以了解如何使用 Cisco Unified
Communications Self Care入口網站並自訂使用者選項，例如 Cisco Unified IP電
話上的快速撥號、會議設定以及 IM and Presence狀態。

Self Care入口網站使用者指南

使用本指南，以設定 Cisco Unified Communications Manager Assistant (管理員助
理)。

管理員助理使用者指南

疑難排解指南

使用本指南，對 Cisco Unified Communications Manager系統和組態問題進行疑
難排解，並解決相關問題。

疑難排解指南
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https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/cli_ref/12_5_1/cucm_b_cli-reference-guide-1251.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/cli_ref/12_5_1SU1/cucm_b_command-line-interface-reference-guide-1251Su1.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/cli_ref/12_5_1SU2/cucm_b_command-line-interface-reference-guide-1251Su2.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/cli_ref/12_5_1SU3/cucm_b_command-line-interface-reference-guide_1251su3.html
https://www.cisco.com/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/cli_ref/12_5_1SU4/cucm_b_command-line-interface-reference-guide-125su4.html
https://www.cisco.com/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/cli_ref/12_5_1SU5/cucm_b_cli_reference-guide_release1251SU5.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/cli_ref/12_5_1SU6/cucm_b_cli_reference-guide_release1251SU6.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/cli_ref/12_5_1SU7/cucm_b_cli_reference-guide_release1251SU7.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/idp/1001/dpdep.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/dna/12_0_1/cucm_b_cucm-dna-guide-1201.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/managed_services/12_5_1/cucm_b_managed-services-guide-1251.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/callReportingBillingAdmin/12_5_1/cucm_b_reporting-billing-administration-guide-1251SU1.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/useroptions/12_5_1/cucm_b_cisco-unified-communications-self-care_125SU1.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/managed_services/12_5_1/cucm_b_manager-assistant-user-guide-1251.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/trouble/12_5_1/cucm_b_troubleshooting-guide-1251.html


IM and Presence Service 12.5(x)文件
本節總結了可用於 IM and Presence Service、版本 12.5 (1)和後續 12.5 (1) SU版本的文件。

表 4: IM and Presence Service版本 12.5.x文件

描述文件

提供有關升級路徑和相容裝置，以及 Cisco Unified Communications Manager和
IM and Presence Service的應用程式之詳細資訊。

相容性矩陣

介紹特定版本的資訊，例如系統要求、新功能、改動資訊、文件更新以及最新

版本的 Cisco Unified Communications Manager和 IM and Presence Service的待解
決警告。

•發行說明 12.5(1)

•發行說明 12.5(1)SU1

•發行說明 12.5(1)SU2

•發行說明 12.5(1)SU3

•發行說明 12.5(1)SU4

•發行說明 12.5(1)SU5

•發行說明 12.5(1)SU6

•發行說明 12.5(1)SU7

•發行說明 12.5(1)SU8

Cisco Unified Communications Manager
和 IM and Presence Service發行說明

OVA Readme包含有關部署 12.5 OVA範本的資訊。

SU Readme檔案包含有關 SU版本的錯誤修正和更新的資訊。

• OVA Readme 12.5(1)

• SU Readme 12.5(1)SU1

• SU Readme 12.5(1)SU2

• SU Readme 12.5(1)SU3

• SU Readme 12.5(1)SU4

• SU Readme 12.5(1)SU5

• SU Readme 12.5(1)SU6

• SU Readme 12.5(1)SU7

• SU Readme 12.5(1)SU8

「readme」檔案
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https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/compat/12_x/cucm_b_compatibility-matrix-cucm-imp-125x.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/rel_notes/12_5_1/cucm_b_release-notes-cucm-imp-1251.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/rel_notes/12_5_1/SU1/cucm_b_release-notes-for-cucm-imp-1251su1.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/rel_notes/12_5_1/SU2/cucm_b_release-notes-for-cucm-imp-1251su2.html
https://www.cisco.com/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/rel_notes/12_5_1/SU3/cucm_b_release-notes-for-cucm-imp-1251su3.html
https://www.cisco.com/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/rel_notes/12_5_1/SU4/cucm_b_release-notes-for-cucm-imp-1251su4.html
https://www.cisco.com/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/rel_notes/12_5_1/SU5/cucm_b_release-notes-for-cucm-imp-1251su5.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/rel_notes/12_5_1/SU6/cucm_b_release-notes-for-cucm-imp-1251su6.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/rel_notes/12_5_1/SU7/cucm_b_release-notes-for-cucm-imp-1251su7.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/rel_notes/12_5_1/SU8/cucm_b_release-notes-for-cucm-imp-1251su8.html
https://www.cisco.com/web/software/283757588/145124/cucm_im_p.ova.README.pdf
https://www.cisco.com/web/software/286319236/146815/cucm-readme-1251su1.pdf
https://www.cisco.com/web/software/282074312/150209/ReadMe_for_Cisco_Unified_IM_and_Presence_12.5.1SU2.pdf
https://www.cisco.com/web/software/282074312/153313/ReadMe_for_Cisco_Unified_IM_and_Presence_12.5.1SU3.pdf
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/sustaining/cucm_b_readme-1251su4.html
https://www.cisco.com/web/software/282074312/158050/ReadMe_for_Cisco_Unified_IM_and_Presence_12.5.1SU5.pdf
https://www.cisco.com/web/software/282074312/160268/ReadMe_for_Cisco_Unified_IM_and_Presence_12.5.1SU6_rev1.pdf
https://www.cisco.com/web/software/282074312/163258/ReadMe_for_Cisco_Unified_IM_and_Presence_12.5.1SU7.pdf
https://www.cisco.com/web/software/282074312/165635/ReadMe_for_Cisco_Unified_IM_and_Presence_12.5.1SU8.pdf


描述文件

Cisco Prime Collaboration部署最新版本的特定版本資訊。

• Prime Collaboration部署發行說明 12.5(1)

• Prime Collaboration部署發行說明 12.6(1)

Prime Collaboration部署發行說明

安裝與升級指南

使用本指南，以便在發佈者資料庫和訂閱者節點上安裝 Cisco Unified
Communications Manager和 IM and Presence Service。

《安裝指南》。

使用本指南，以便將 Cisco Unified Communications Manager和 IM and Presence
Service升級到最新版本。

升級與遷移指南

組態設定指南

使用本指南，以便設定並管理 IM and Presence Service。

•組態和管理指南 12.5(1)

•組態和管理指南 12.5(1)SU1

•組態和管理指南 12.5(1)SU2

•組態和管理指南 12.5(1)SU3

•組態和管理指南 12.5(1)SU4

•組態和管理指南 12.5(1)SU7

12.5(1)SU4-SU7現為綜合指南。附註

IM and Presence Service組態及管理

使用本指南，以便設定外部資料庫以儲存在 IM and Presence Service同步的資
訊。

•資料庫設定指南 12.5(1)

•資料庫設定指南 12.5(1)SU1

資料庫設定指南

使用本指南，以設定 IM and Presence Service的即時訊息傳遞合規性功能。即時訊息傳遞合規性指南

使用本指南，以便透過 SIP通訊協定使用Microsoft Lync/OCS，以及透過 XMPP
通訊協定使用 IBMSametime、Googletalk、WebexConnect及其他 IM and Presence
Service企業，來設定網域間同盟的 IM and Presence Service。

•分割網域內聯盟 12.5(1)SU3

分割網域內聯盟

使用本指南，以便在 IM and Presence Service和Microsoft Lync/OCS之間設定分
割分割網域內聯盟。

分割分割網域內聯盟
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https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/pcdadmin/12_5_1/cucm_b_pcd-rns-1251.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/pcdadmin/12_5_1/cucm_b_release-notes-PCD-12-6-1.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/install/12_5_1SU6/cucm_b_install-guide-cucm-imp-1251su6.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/upgrade/12_5_1/cucm_b_upgrade-migration-guide-1251su7.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/im_presence/configAdminGuide/12_5_1/cup0_b_config-and-admin-guide-1251.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/im_presence/configAdminGuide/12_5_1_su1/cup0_b_config-and-admin-guide-1251su1.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/im_presence/configAdminGuide/12_5_1_su2/cup0_b_config-and-admin-guide-1251su2.html
https://www.cisco.com/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/im_presence/configAdminGuide/12_5_1_su3/cup0_b_config-and-admin-guide-1251su3.html
https://www.cisco.com/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/im_presence/configAdminGuide/12_5_1_su4/cup0_b_config-and-admin-guide-1251su4.html
https://www.cisco.com/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/im_presence/configAdminGuide/12_5_1_su4/cup0_b_config-and-admin-guide-1251su4.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/im_presence/database_setup/12_5_1/cup0_b_database-setup-guide-1251.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/im_presence/database_setup/12_5_1/cup0_b_database-setup-guide-1251su1.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/im_presence/im_compliance/12_5_1/cup0_b_im-compliance-guide-1251.html
https://www.cisco.com/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/im_presence/interdomain_federation/12_5_1/cup0_b_interdomain-federation-1251su3.html
https://www.cisco.com/c/dam/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/im_presence/interdomain_federation/12_5_1/cup0_b_interdomain-federation-1251.pdf
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/im_presence/intradomain_federation/12_5_1/cup0_b_partitioned-intradomain-federation-1251.html


描述文件

使用本指南，以便將 IM and Presence Service與Microsoft Exchange Calendar
2003、2007或 2010整合。

• MS Outlook行事曆整合 12.5(1)

• MS Outlook行事曆整合 12.5(1)SU2

MS Outlook行事曆整合

本文件介紹如何使用 Cisco Unified Communications Manager和 IM and Presence
Service設定 iPhone和 iPad版 Cisco Jabber的推播通知。

iPhone和 iPad版 Cisco Jabber的推播通
知部署

使用本指南，以便將 IM and Presence Service與遠端通話控制 (RCC)的Microsoft
Lync伺服器整合。

遠端通話控制與Microsoft Lync伺服器
指南

程式設計指南

介紹 Cisco TAPI服務提供者 (TSP)—此服務提供者允許開發者為 Cisco使用者
建立自訂 IP電話應用程式。 Cisco盡可能嚴格遵守 JTAPI規範，同時提供增強
JTAPI並向應用程式展示 Cisco Unified Communications Manager進階功能的擴
展。

Cisco Unified TAPI開發者指南

維護與操作指南

使用本指南為 Cisco Unified Communications Manager、Cisco Unified IP Phones、
Cisco Unified Survivable Remote Site Telephony (Unified SRST)參考站點、媒體閘
道控制協議 (MGCP)閘道，及 Cisco Unity和 Cisco Unity Connection語音訊息連
接埠設定身份驗證和加密。

•安全性指南 12.5(1)

•安全性指南 12.5(1)SU1

•安全性指南 12.5(1)SU2

•安全性指南 12.5(1)SU3

•安全性指南 12.5(1)SU4

•安全性指南 12.5(1)SU5

•安全性指南 12.5(1)SU6

安全性指南

使用本指南，了解在一組定義的 Cisco協作應用程式中設定並啟用基於 SAML
的 SSO解決方案所需的關鍵概念、術語和高級資訊。

SAML SSO部署指南

使用 Cisco Prime Collaboration部署以遷移現有 Unified Communication伺服器叢
集到新叢集。當中還介紹了如何在現有叢集上執行操作，例如全新安裝、升級、

遷移、安裝、升級以及 IP位址或主機名稱更改。

• Prime Collaboration部署管理 12.5(1)

• Prime Collaboration部署管理 12.6(1)

Prime Collaboration部署管理指南
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https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/im_presence/exchange_integration/12_5_1/cup0_b_ms-outlook-calender-integration-1251.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/im_presence/exchange_integration/12_5_1/cup0_b_ms-outlook-calender-integration-1251su2.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/push_notifications/cucm_b_push-notifications-deployment-guide.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/push_notifications/cucm_b_push-notifications-deployment-guide.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/im_presence/lync_integration/12_5_1/cup0_b_rcc-lync-server-integration-1251.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/im_presence/lync_integration/12_5_1/cup0_b_rcc-lync-server-integration-1251.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/tapi_dev/12_5_1/cucm_b_tapi-dev-guide-1251.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/security/12_5_1/cucm_b_security-guide-1251.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/security/12_5_1_SU1/cucm_b_security-guide-125SU1.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/security/12_5_1SU2/cucm_b_security-guide-1251SU2.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/security/12_5_1SU3/cucm_b_security_guide_1251SU3.html
https://www.cisco.com/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/security/12_5_1SU4/cucm_b_security-guide-1251su4.html
https://www.cisco.com/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/security/12_5_1SU5/cucm_b_security-guide-1251su5.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/security/12_5_1SU6/cucm_b_security-guide-1251su6.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/SAML_SSO_deployment_guide/12_5_1/cucm_b_saml-sso-deployment-guide-12_5.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/pcdadmin/12_5_1/cucm_b_pcd-admin-guide-1251.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/pcdadmin/12_5_1/cucm_b_pcd-admin-guide_126.html


描述文件

使用本指南，更改 Cisco Unified Communications Manager和 IM and Presence
Service的 IP位址、主機名稱或網域。

對於12.5(1)SU1及更新版本，本指南已不再適用。現有內容會移至Cisco
Unified Communications Manager管理指南。

附註

變更 IP位址和主機名稱

使用 Cisco Unified Serviceability為 Cisco Unified Communications Manager和 IM
and Presence Service設定警報、追蹤和 SNMP。本文件還介紹如何啟動、啟用
和停止功能和網路服務。

•服務能力管理 12.5(1)

•服務能力管理 12.5(1)SU1

Cisco Unified Serviceability管理指南

使用本指南安裝及使用 Cisco Unified即時監控工具，以監控 Cisco Unified
Communications Manager及 IM and Presence Service的系統組件的即時行為。

•即時監控工具管理指南 12.5(1)

•即時監控工具管理指南 12.5(1)SU3

•即時監控工具管理指南 12.5(1)SU4

Cisco Unified即時監控工具管理指南

使用本指南監控並維護服務提供者網路，包括監控系統健康、SNMP陷阱和
syslog訊息、MIB、Cisco Unified Serviceability警示和警報、CiscoLog訊息以及
Cisco Unified即時監控工具追蹤、Perfmons和警示。

託管服務指南

有關可用於CiscoUnifiedCommunications解決方案的命令行介面 (CLI)命令，請
參閱本指南。

•命令行介面 12.5(1)

•命令行介面 12.5(1)SU1

•命令行介面 12.5(1)SU2

•命令行介面版本 12.5(1)SU3

•命令行介面版本 12.5(1)SU4

•命令行介面版本 12.5(1)SU5

•命令行介面版本 12.5(1)SU6

•命令行介面版本 12.5(1)SU7

命令行介面參考指南

適合大家使用的 Jabber可讓為整個或部分組織部署CiscoUnifiedCommunications
Manager的客戶以較低的一般使用者成本使用Cisco Jabber狀態和即時訊息 (IM)。

本文介紹部署Cisco Jabber所需的必要步驟。這是一個快速入門手冊，並不涵蓋
Cisco Jabber支援的任何進階功能。

適合大家使用的 Jabber快速入門手冊
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https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/install/12_5_1/ipchange/cucm_b_change-ip-address-hostname-1251.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/admin/12_5_1/admin/cucm_b_serviceability-admin-guide-1251.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/admin/12_5_1SU1/cucm_b_serviceability-admin-guide-1251su1.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/service/12_5_1/rtmt/cucm_b_cisco-unified-rtmt-administration-1251.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/service/12_5_1SU3/rtmt/cucm_b_cisco-unified-real-time-monitoring-1251su3.html
https://www.cisco.com/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/service/12_5_1SU4/rtmt/cucm_b_cisco-unified-real-time-monitoring-1251su4.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/managed_services/12_5_1/cucm_b_managed-services-guide-1251.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/cli_ref/12_5_1/cucm_b_cli-reference-guide-1251.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/cli_ref/12_5_1SU1/cucm_b_command-line-interface-reference-guide-1251Su1.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/cli_ref/12_5_1SU2/cucm_b_command-line-interface-reference-guide-1251Su2.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/cli_ref/12_5_1SU3/cucm_b_command-line-interface-reference-guide_1251su3.html
https://www.cisco.com/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/cli_ref/12_5_1SU4/cucm_b_command-line-interface-reference-guide-125su4.html
https://www.cisco.com/content/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/cli_ref/12_5_1SU5/cucm_b_cli_reference-guide_release1251SU5.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/cli_ref/12_5_1SU6/cucm_b_cli_reference-guide_release1251SU6.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/cli_ref/12_5_1SU7/cucm_b_cli_reference-guide_release1251SU7.html
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cucm/im_presence/jabber_for_everyone/12_5_1/cup0_b_jabber-for-everyone-solution-guide.html
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