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KAPITEL 1

Einfithrung

« Ubersicht, Seite 1
» WebEx-Produktivititswerkzeuge: Funktionsliste, Seite 1
» Pakete fiir die WebEx-Produktivititswerkzeuge, Seite 2

* Normale Installation, Seite 3

Ubersicht

In diesem Dokument werden die wichtigsten Aufgaben fiir die Installation der WebEx-Produktivititswerkzeuge
in Threr Organisation erldutert. Diese umfangreiche Anleitung behandelt verschiedene Arten von Installationen,
einschlieBlich Einzelcomputer-Installationen und umfangreiche Installationen mit Microsoft Systems
Management Server (SMS).

WebEx-Produktivitaitswerkzeuge: Funktionsliste

* WebEx-Integration in Outlook
* WebEx-Integration in Lotus Notes
* WebEx-Produktivititswerkzeuge-Bereich
o Microsoft Windows-Kontextmeniis
o WebEx-Symbolleiste fiir Microsoft Office
o Microsoft Excel
° Microsoft PowerPoint
° Microsoft Word
o WebEx-Integration in Internet Explorer

o WebEx-Integration in Firefox (Version 42 und frithere Versionen)

* WebEx-Integration in Instant Messenger-Programme
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Einfiihrung |

. Pakete fiir die WebEx-Produktivitatswerkzeuge

o Microsoft Office Communicator
o Lotus Sametime

o Skype

Pakete fiir die WebEx-Produktivitatswerkzeuge

Microsoft Outlook-Benutzer

ptools.msi: Dieses Paket enthilt alle Komponenten der WebEx-Produktivitatswerkzeuge.

IBM Lotus Notes-Benutzer
Fiir die IT-Massenbereitstellung:

Die WebEx-Produktivitdtswerkzeuge fiir Lotus Notes bestehen aus zwei Teilen, dem WebEx-Skript auf dem
Domino Server in der E-Mail-Datenbank des Benutzers, und den WebEx-Binardateien im Notes-Ordner auf
dem PC des Benutzers:

* ptdomtl.msi: Dieses Installationspaket enthilt das WebEx-Verwaltungs-Tool fiir die Lotus
Notes-Integration. Dieses Paket fiigt das WebEx-Skript in die E-Mail-Vorlage ein. Dieses
Installationsprogramm muss vom Domino-Administrator ausgefiihrt werden. Weitere Informationen
finden Sie unter Installieren des Verwaltungs-Tools fiir die WebEx Lotus Notes-Integration, auf Seite
33.

* ptoolsniclient.msi: Dieses Installationspaket enthélt alle Bindirkomponenten der
WebEx-Produktivitidtswerkzeuge.

* ptoolsni.msi: Dieses Installationspaket enthilt alle Komponenten der WebEx-Produktivititswerkzeuge
und kann das WebEx-Skript einfligen, wenn der Benutzer Manager- oder Designerrechte fiir Notes hat.
Dieses Installationspaket hat den Nachteil, dass ein Teil der E-Mail-Vorlage des Benutzers gesperrt wird
und nicht vom Domino-Administrator aktualisiert werden kann.

Einzelne Installation

Der Administrator Threr WebEx-Site entscheidet, welches Paket verwendet wird. Wenn die Option Benutzer
diirfen die E-Mail-Vorlage auf dem Domino-Server nicht aktualisieren in den Administrationsoptionen
fiir die WebEx-Site ausgewdhlt ist, verwendet die WebEx-Downloadseite das Paket ptoolsniclient.msi,
andernfalls das Paket ptoolsni.msi. Die folgende Abbildung zeigt diese Option, die auf der Seite
,Produktivititswerkzeuge® in den Optionen fiir die Site-Administration verfiigbar ist:

Integrations
Select the programs with which you want to install WebEx Productivity Tools

L] Microsoft Qutlook
IBIM Lotus Motes
Do not allow user to update mail template on Doming server
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| Einfiihrung
Normale Installation .

Normale Installation

Jeder Doménenbenutzer kann die WebEx-Produktivititswerkzeuge auf seinem Desktop installieren, indem
er das MSI-Paket direkt ausfiihrt. Fiir die Installation der Produktivitdtswerkzeuge werden Administratorrechte
bendtigt.
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Einfiihrung |
. Normale Installation
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KAPITEL 2

Unbeaufsichtigte Installation durch einen
Administrator

+ Unbeaufsichtigte Installation durch einen Administrator: Ubersicht, Seite 5
» Verwenden der Befehlszeile fiir die unbeaufsichtigte Installation, Seite 5
* Flags fiir die Produktivitidtswerkzeuge, Seite 6

» Verwenden der Befehlszeile fiir die unbeaufsichtigte Deinstallation, Seite 7

Unbeaufsichtigte Installation durch einen Administrator:

Ubersicht

| &

Doménenadministratoren konnen sich bei einem Benutzer-Computer anmelden und einem Benutzer dabei
helfen, die WebEx-Produktivititswerkzeuge mit dem unbeaufsichtigten Modus zu installieren.

Wichtig

Falls Sie eine unbeaufsichtigte Installation der WebEx-Produktivititswerkzeuge fiir eine frithere Version
durchgefiihrt haben und jetzt auf eine neue Version upgraden mdchten, miissen Sie zuerst eine
Hintergrund-Deinstallation durchfiihren, bevor Sie eine unbeaufsichtigte Installation der neuen Version
vornehmen koénnen.

VerwendenderBefehlszeilefiirdieunbeaufsichtigtelnstallation

Schritt 1
Schritt 2

Doménenadministratoren konnen die folgenden Schritte ausfithren, um die WebEx-Produktivitatswerkzeuge
mit der Befehlszeile zu installieren.

Verfahren

Melden Sie sich beim Benutzercomputer an.
Laden Sie das MSI-Paket auf den Computer herunter und 6ffnen Sie die Windows-Eingabeaufforderung.
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Unbeaufsichtigte Installation durch einen Administrator |

. Flags fiir die Produktivitatswerkzeuge

Schritt3

Unter Windows Vista miissen Sie das Paket ,,Als Administrator ausfithren®.

Fiihren Sie den MSI-Befehl aus, um die WebEx-Produktivititswerkzeuge unbeaufsichtigt zu installieren.
Nach der Installation sollte der Computer neu gestartet werden.

Verwenden der Befehlszeile fiir die unbeaufsichtigte Installation: Beispiel
Mit diesem Beispielbefehl konnen Sie alle Komponenten mit dem MSI-Paket ptoolsniclient.msi unbeaufsichtigt
installieren.

msiexec.exe /q /i "ptoolsniclient.msi" SITEURL="https://sample.webex.com" OI=1 NI=1 OC=1
OFFICE=1 IE=1 FIREFOX=1 RMENU=1 SKYPE=1 SAMETIME=1

Mit diesem Beispielbefehl konnen Sie alle Komponenten mit dem MSI-Paket ptools.msi unbeaufsichtigt
installieren:

msiexec.exe /q /i "ptools.msi" SITEURL="https://sample.webex.com" 0I=1 OC=1 OFFICE=1 IE=1
FIREFOX=1 RMENU=1 SKYPE=1 SAMETIME=1

Wenn Sie SCCM fiir die Massenbereitstellung verwenden, konnen Sie den Parameter /qb verwenden. Mit
diesem Parameter wird der Installationsfortschritt bei der Massenbereitstellung fiir die Benutzer angezeigt.
Mit diesem Beispielbefehl konnen Sie alle Komponenten mit dem MSI-Paket ptools.msi unbeaufsichtigt
installieren:

msiexec.exe /gb /i "ptools.msi" SITEURL="https://sample.webex.com" OI=1 OC=1 OFFICE=1 IE=1
FIREFOX=1 RMENU=1 SKYPE=1 SAMETIME=1

Flags fiir die Produktivitatswerkzeuge

Parametername | Wert (Standard?) Beschreibung
Ol 1 Outlook-Integration aktivieren
0 (Standard) Outlook-Integration deaktivieren
NI 1 Lotus-Integration aktivieren
0 (Standard) Lotus-Integration deaktivieren
ocC 1 (Standard) WebEx-Produktivitdtswerkzeuge-Bereich (frither auch als WebEx One-Click bekannt)

aktivieren und auf dem Windows-Desktop und im Startmenii sichtbar machen.

0 WebEx-Produktivititswerkzeuge-Bereich (frither auch als WebEx One-Click bekannt)
aus dem Windows-Desktop und dem Startmenii entfernen.

AUTOOC 0 (Standard) WebEx-Produktivitdtswerkzeuge-Bereich (frither auch als WebEx One-Click bekannt)
aus der Windows-Taskleiste entfernen. Der Bereich ist weiterhin iiber das Startmenti
erreichbar.

1 WebEx-Produktivitdtswerkzeuge-Bereich (frither auch als WebEx One-Click bekannt)

automatisch aus der Windows-Taskleiste starten.
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| Unbeaufsichtigte Installation durch einen Administrator

Verwenden der Befehlszeile fiir die unbeaufsichtigte Deinstallation .

Parametername | Wert (Standard?) Beschreibung
OFFICE 1 WebEx-Symbolleiste fiir Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint) aktivieren.
0 (Standard) WebEx-Symbolleiste fiir Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint) deaktivieren.
IE 1 WebEx-Schaltfliche in Internet Explorer aktivieren.
0 (Standard) WebEx-Schaltflache in Internet Explorer deaktivieren.
FIREFOX 1 WebEx-Schaltflache in Firefox aktivieren.
0 (Standard) WebEx-Schaltflache in Firefox deaktivieren.
RMENU 1 Kontextmenti aktivieren.
0 (Standard) Kontextmenti deaktivieren.
SKYPE 1 Instant Messenger-Integration fiir Skype aktivieren.
0 (Standard) Instant Messenger-Integration fiir Skype deaktivieren.
SAMETIME 1 Instant Messenger-Integration fiir Sametime aktivieren.
0 (Standard) Instant Messenger-Integration fiir Sametime deaktivieren.
MSN 1 Instant Messenger-Integration fiir MSN, Microsoft Office Communicator und Windows
Messenger aktivieren.
0 (Standard) Instant Messenger-Integration fiir MSN, Microsoft Office Communicator und Windows

Messenger deaktivieren.

Verwenden der Befehlszeile fiir die unbeaufsichtigte
Deinstallation

Domaénenadministratoren kdnnen die folgenden Schritte ausfithren, um die WebEx-Produktivitatswerkzeuge
mit der Befehlszeile zu entfernen.

Schritt 1

Verfahren

Laden Sie die exakte Version des MSI-Pakets auf Thren Computer herunter und 6ffnen Sie die

Windows-Eingabeaufforderung.
Die Version des Pakets muss mit der auf den Benutzer-Desktops installierten Version iibereinstimmen. Falls
mehrere Versionen vorhanden sind, miissen Sie eine Deinstallation fiir jede installierte Paketversion

durchfiihren.
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Unbeaufsichtigte Installation durch einen Administrator |
. Verwenden der Befehlszeile fiir die unbeaufsichtigte Deinstallation

Unter Windows Vista miissen Sie das Paket ,,Als Administrator ausfithren®.

Schritt2 Fiihren Sie den MSI-Befehl aus, um die WebEx-Produktivitidtswerkzeuge unbeaufsichtigt zu deinstallieren.

Verwenden der Befehlszeile fiir die unbeaufsichtigte Deinstallation: Beispiel

Dieses Beispiel zeigt, wie Sie alle Komponenten mit dem MSI-Paket ptoolsniclient.msi unbeaufsichtigt
deinstallieren konnen:

msiexec.exe /q /x "ptoolsniclient.msi"

Dieses Beispiel zeigt, wie Sie alle Komponenten mit dem MSI-Paket ptools.msi unbeaufsichtigt deinstallieren
konnen:

msiexec.exe /q /x "ptools.msi"
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KAPITEL

Unbeaufsichtigte Installation unter Verwendung
von SMS

+ Unbeaufsichtigte Installation mit SMS: Ubersicht, Seite 9
» Einschrankungen fiir unbeaufsichtigte Installation und Deinstallation, Seite 10

* Bereitstellen der WebEx-Produktivititswerkzeuge mit SMS iiber das automatische System-Programm,
Seite 10

» Entfernen von Komponenten der Produktivititswerkzeuge mit SMS iiber das automatische
System-Programm, Seite 21

» Hinzufligen von Komponenten der Produktivititswerkzeuge mit SMS {iiber das automatische
System-Programm, Seite 22

» Deinstallieren der Produktivitdtswerkzeuge mit SMS iiber das automatische System-Programm, Seite
25

 Bereitstellen des Programms fiir die Aktualisierung der WebEx-Produktivitatswerkzeuge, Seite 26

» Erstellen eines Paketes aus einer Definition, Seite 27

Unbeaufsichtigte Installation mit SMS: Ubersicht

| A

Wenn die WebEx-Produktivitidtswerkzeuge unbeaufsichtigt installiert werden, sind alle Optionen in der
Registerkarte ,, Tools* deaktiviert und die Site-Einstellungen kdnnen nicht geédndert werden, selbst wenn ein
Benutzer zu einer anderen Site wechselt.

Wichtig

Kunden, die eine Masseninstallation der WebEx-Produktivititswerkzeuge fiir eine frithere Version
durchgefiihrt haben und jetzt auf eine neue Version upgraden mochten, sollten zuerst eine
Hintergrund-Deinstallation durchfiihren, bevor sie eine Masseninstallation der neuen Version vornehmen.
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Unbeaufsichtigte Installation unter Verwendung von SMS |
. Einschrankungen fiir unbeaufsichtigte Installation und Deinstallation

Einschrankungen fiir unbeaufsichtigte Installation und
Deinstallation

* Der ,,SMS pro Benutzer“-Modus kann nicht unterstiitzt werden.

Fiir die Deinstallation muss das Ursprungs-Installationspaket verwendet werden, selbst wenn die
WebEx-Produktivitdtswerkzeuge nach der Massenbereitstellung auf eine neuere Version aktualisiert
werden. Falls mehrere Versionen vorhanden sind, miissen Sie eine Deinstallation fiir jede installierte
Version durchfiihren.

« Fiir die WebEx-Integration in Lotus Notes gelten die folgenden Einschréankungen:

o Die WebEx-Kugel erscheint nicht in der Lotus Notes-Symbolleiste, wenn die
WebEx-Produktivititswerkzeuge mit einem Hintergrund-Installationsprogramm installiert werden.

o Wenn sich der zweite Benutzer beim System anmeldet, muss dieser Benutzer sein Konto im
WebEx-Einstellungsdialogfeld eingeben, bevor die Lotus Notes-Integration verwendet werden
kann.

» Wenn Sie die WebEx-Produktivititswerkzeuge auf einem PC ohne MSN, Sametime und Lotus Notes
installieren, werden die entsprechenden Optionen in der Registerkarte Tools deaktiviert und ausgegraut.

* Wenn der SMS-Administrator eine Funktion zu den WebEx-Produktivitatswerkzeugen hinzufiigen will,
muss der Administrator zuerst den Befehl REMOVE gefolgt von ADDSOURCE ausfiihren, selbst
wenn die Funktion zuvor nicht installiert worden ist.

» Wenn sich ein Benutzer auf einem Computer mit Remotedesktop anmeldet, wihrend der Administrator
das Paket bereitstellt, muss der Computer neu gestartet werden, um sicherzustellen, dass die
WebEx-Produktivitdtswerkzeuge korrekt funktionieren.

* Nach der unbeaufsichtigten Installation sind sémtliche Integrationen mit Instant Messenger-Programmen
deaktiviert, bis sich der Benutzer vom Computer abmeldet und erneut anmeldet.

* Nachdem ein Administrator die Sametime-Integration entfernt, kann diese weiterhin vom aktuellen
Benutzer verwendet werden, bis sich der Benutzer vom Computer abmeldet und erneut anmeldet.

» Wenn die Ziel-Site in der Befehlszeile als CMR Hybrid angegeben ist, muss der Benutzer Outlook
entsprechend der angezeigten Nachricht neu starten, um ein CMR Hybrid-Meeting anzusetzen.

* Wenn die Ziel-Site eine Collaboration Meeting Rooms (CMR) Hybrid-Site ist, die in den
Befehlszeilenoptionen angegeben ist, werden die Benutzer aufgefordert, Microsoft Outlook neu zu
starten, bevor sie ein CMR Hybrid-Meeting ansetzen konnen.

Bereitstellen der WebEx-Produktivitatswerkzeuge mit SMS
iiber das automatische System-Programm

Fiihren Sie diese Schritte aus, um die WebEx-Produktivititswerkzeuge zu installieren:
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Unbeaufsichtigte Installation unter Verwendung von SMS
Bereitstellen der WebEx-Produktivitatswerkzeuge mit SMS iiber das automatische System-Programm .

Bevor Sie beginnen

SMS-Administratoren konnen die folgenden Schritte ausfithren, um die WebEx-Produktivitatswerkzeuge mit
SMS iiber das automatische System-Programm bereitzustellen:

+ Deaktivieren Sie die automatische Anzeige der Produktivitatswerkzeuge-Seite und die automatischen
Aktualisierungen der Produktivititswerkzeuge in den Administrationsoptionen der WebEx-Site:

1 Melden Sie sich bei der Site-Administration an und navigieren Sie zu Site-Einstellungen
> Produktivititswerkzeuge.

2 Deaktivieren Sie die Optionen Seite zur Installation der Produktivitiitswerkzeuge anzeigen, wenn
der Host sich bei der Site anmeldet und Produktivititswerkzeuge automatisch aktualisieren,
wenn eine neue Version verfiigbar ist.

» Wenn die Lotus Notes-Integration aktiviert ist, miissen Sie die WebEx-Skripts fiir Lotus Notes installieren.

Wenn die Lotus Notes-Integration in der Installation enthalten ist und die Option fiir die Lotus
Notes-Integration ausgewahlt ist, muss der Domino-Administrator die WebEx Notes-Skripts mit den
Verwaltungs-Tools fiir Notes-Benutzer installieren.

Weitere Informationen finden Sie unter Installieren der WebEx Notes-Skripts mit dem Verwaltungs-Tool,
auf Seite 33.

Verfahren

Schritt1 Erstellen Sie ein Paket auf der Grundlage der Definition.
Weitere Informationen finden Sie unter Erstellen eines Paketes aus einer Definition, auf Seite 27.

Schritt2 Andern Sie die Programm-Optionen fiir ,,Automatisches System-Programm* vor der Bereitstellung.
a) Offnen Sie die SMS-Administrator-Konsole und wihlen Sie Standortdatenbank > Pakete > WebEx
Communications, Inc WebEx-Produktivititswerkzeuge 1.0.xx Englisch > Programme aus.
AnschlieBend muss der Administrator mit der rechten Maustaste auf die Option Uber das automatische
System-Programm klicken und Eigenschaften auswihlen, um das Dialogfeld Eigenschaften
Automatisches System-Programm zu 6ffnen.
b) Wihlen Sie im Dialogfeld Eigenschaften die Registerkarte Umgebung aus.

» Wihlen Sie fiir die Option Programm kann ausfiihrt werden den Wert Nur wenn ein Benutzer
angemeldet ist aus.

» Wihlen Sie fiir die Option Ausfiihrungsmodus den Wert Mit Administrationsrechten ausfiihren
aus. (Nicht Benutzerinteraktion mit dem Programm zulassen aktivieren.)
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Unbeaufsichtigte Installation unter Verwendung von SMS |
. Bereitstellen der WebEx-Produktivitatswerkzeuge mit SMS iiber das automatische System-Programm

Per-system unattended Program Propetties ﬂ
Advanced I Wwindows [nztaller I kAR |
General I Fiequiremerts Enviranment

& program may require certain conditions o be true before it can run.
Specify the conditions that must be met for the program bomae.

Program can rur; Orly when a uzer is logged on

— Rur mode
" Fun with user's rights
% Fun with administrative rights
[T ze Saftwane [netallation fecount

[T Allowe uzers to interact with this progran

— Dirive mode
' Bung with UKC name

" Fequires drive letter

" Fequires specific drive letter: I_

[T Eeconnectio distibution paint &t logon

] I Cancel Apply Help

¢) Wibhlen Sie im Dialogfeld Eigenschaften die Registerkarte Allgemein aus.

d) Hingen Sie einen zusitzlichen Parameter an die Befehlszeilenoption an, um bestimmte Optionen fiir die
WebEx-Produktivitidtswerkzeuge anzugeben:

* Héngen Sie SITEURL="http://sample.webex.com" an, um die von Threr Firma verwendete
WebEx-Site-URL anzugeben.

* Héngen Sie Flags der Produktivititswerkzeuge an, um anzugeben, welche Komponente fiir die
WebEx-Produktivitdtswerkzeuge aktiviert worden ist. Die Parameter miissen in GroB3buchstaben
angegeben werden. Der Standardwert lautet 0 (deaktiviert).
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| Unbeaufsichtigte Installation unter Verwendung von SMS
Bereitstellen der WebEx-Produktivitatswerkzeuge mit SMS iiber das automatische System-Programm .

Per-system unattended Program Properties |

advanced I Windoves [nstaller I ] I

General | Fequirements I E hwironment
|j MHame: IF'er-s_l,lstem unattended Change loon... |
LComment; ﬂ

Command line;

Start in; I
Hur: |N|:|rmal _:J
After running: IND action required j

Cateqgany: I j

K. I Canicel f ] |1 Help

Die anfingliche Befehlszeile fiir das folgende Beispiel lautet:

msiexec.exe /q ALLUSERS=2 /m MSIZWPBY /i "ptoolsniclient.msi"

* Hangen Sie Flags der Produktivitidtswerkzeuge und Parameter an die Befehlszeile an:

msiexec.exe /g ALLUSERS=2 /m MSIZWPBY /i "ptoolsniclient.msi"
SITEURL="https://sample.webex.com" OI=1 NI=1 OC=1 OFFICE=1 IE=1 FIREFOX=1 RMENU=1
YAHOO=1 SKYPE=1] AOL=1 SAMETIME=1 MSN=1 GTALK=1

Unter Flags fiir die Produktivitatswerkzeuge, auf Seite 6 finden Sie eine Liste der Flags fiir die
WebEx-Produktivitidtswerkzeuge.

Schritt3  Stellen Sie das Programm bereit:

a) Offnen Sie die SMS-Administrator-Konsole und wihlen Sie Standortdatenbank > Pakete > WebEx
Communications, Inc WebEx-Produktivititswerkzeuge 1.0.xx Englisch > Programme aus.

b) Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Automatisches System-Programm.

c) Waihlen Sie Alle Aufgaben > Software verteilen aus.
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Unbeaufsichtigte Installation unter Verwendung von SMS

. Bereitstellen der WebEx-Produktivitatswerkzeuge mit SMS iiber das automatische System-Programm

':11 sms - [Systems Management Server' Site Database (SMS - webex)' Packages' WebEx Communications Inc. ... [l{[=] E3

Ble fction  Yiew Help

«- 0@ XFER 28

_ﬁ Systems Management Server
B ._Q Site Daksbase (SMS - webex)
(- Site Herarchy
i :ﬂ Colections
- Packages
= ﬂ WiebEx Communications Inc,
i:'ﬂ Access fooounts
[ Distribution Poirks
! ""..ﬂ Frograms
i .,,ﬂ Advertsemants
&t Softuare Metering Rules
[+ ..ﬂ Reporting
i 133 Product Compliance
(] Queries
[ softwars Updates
=1 L4f) Swstem Status
[} 1) Advertisament Status
i WebE:x Productivity Tao
i wi=bEx Productivity Too
i WebEx Productivity Too
i3} .:E| Package Stabus
L site Status
i L) Stabus Message Queries
- L} security Rights

- Took
! Onfine Lbrary

KX [E— 3|

Mame

| Run Time (hhwen) | DiskSpace | Comment

[TPar-system attendad

jper-systam uninstal
Eeer-user strended
ﬂPﬂr-Lﬁar unattendag
Frer-user uninstall

4

Delete

Properties

Heip

Linknoven 9 MB

Distribute Software Updates
nknovn ERG -]
nknown Urknaiwn

Select this ibem to lsunch the Dstribute Software Wizard,

d) Wihlen Sie Weiter im Programmverteilungs-Assistenten aus.
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| Unbeaufsichtigte Installation unter Verwendung von SMS
Bereitstellen der WebEx-Produktivitatswerkzeuge mit SMS iiber das automatische System-Programm .

Distribute Program Wizard i

Welcome to the Distribute Program
Wizard
Thiz wizard will help pou distribute the progran:

‘WebEx Froductivity Toolz - Per-spstem unattended

- Y'ou can copy the package containing thiz program ba
diztribLition points an your network,

oL can then advertize this program to either members af an
exizting collection, or a new collection that you create.

To distribute thiz program, click Mest.

£ Hack

Cancel |

e) Wihlen Sie den SMS-Server aus.

Distribute Program Wizard i

Distribution Points
Select the distribution pointz where clientz will access this package.

Select the distribution points that you want to copy the package to. If the package has
been diztributed previouzly, zome distibution points might already be selected. |F pou
clear a zelected distribution point, the package will be deleted from i,

Distribution points;

MNarne i__Si_te | Tupe i_ Select &l |
“ Clear Al I
Select Group... I

< Back l Mewxt > I Cancel
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Unbeaufsichtigte Installation unter Verwendung von SMS |
. Bereitstellen der WebEx-Produktivitatswerkzeuge mit SMS iiber das automatische System-Programm

f) Waibhlen Sie die Sammlung aus.
Distribute Program Wizard i

Advertisement Target
Specify the collection that should receive the advertizement.

Progranm: Fer-syztem unattended

Specify the exizting collection that you want to adwvertize the program to, or create a
new collection to receive the advertizement.

' Advertize this program bo an existing collection:

Collection:

All Spztems

" Create a new collection and advertize this program ta it

¢ Back MHest > Cancel

g) Geben Sie den Bereitstellungsnamen an.
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Unbeaufsichtigte Installation unter Verwendung von SMS
Bereitstellen der WebEx-Produktivitatswerkzeuge mit SMS iiber das automatische System-Programm .

Distribute Program Wizard i

Advertisement Hame
Specify a name and comment for the new adwvertizement.

Type a name ha identify the new advertizement. You can alzo tupe a camment ta further
describe the advertizement.

I ame: “roductivity Tools - Per-gystem unattended to Systerm : Al Systen)

Camment; il

ba

¢ Back l MHewt > I Cancel |

h) Geben Sie an, ob die Bereitstellung auf Untersammlungen angewendet werden soll.

Distribute Program Wizard i

Advertize to Subcollections
Specify whether the advertizement zhould apply to zubcollections.

Collection: All Spzkerns

[f thiz collection has linkz to ather collections [ar will in the future], you can advertize the
program to memberz of thoze collectionz as well,

" Advertize the program only to members of the specified collection

%' ‘Advertize the program to members of subcollections as welf

The program will be advertized to these collechions:

All Spztems

< Back l Mewxt > I Cancel
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Unbeaufsichtigte Installation unter Verwendung von SMS |
. Bereitstellen der WebEx-Produktivitatswerkzeuge mit SMS iiber das automatische System-Programm

i) Geben Sie an, wann das Programm bereitgestellt werden soll.
Distribute Program Wizard i

Advertisement Schedule
Specify when the program will be advertized.

&dvertise the progranm after: I B/27/2008 :” 1:23 P =

Thiz advertizement can be set bo expire and therefore no longer be avallable after a

zpecified date and time, even if the program haz nat vet run on the clieqt. Do you want
thiz advertizement to expire?

*' Mo. Thiz advertizement never expires.

" Yes. Thiz advertizement should expire.

Espiration date and time: 5272008 l" 1:23 P ;_Ji

¢ Back I MHest > I Cancel

j) Geben Sie an, ob das Programm zugewiesen werden soll.
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Unbeaufsichtigte Installation unter Verwendung von SMS
Bereitstellen der WebEx-Produktivitatswerkzeuge mit SMS iiber das automatische System-Programm .

Distribute Program Wizard i

Assign Program
Specify whether ko aszign the program.

Azsigning a pragram causes it to become mandatary. &n azzigned prograrn will
automatically run if it haz not already been rin on the client. Do yow want thiz program
to be azzsigned after a zpecified date and time?

™ Mo, Do not assign the program.

= Nes. Azsign the programi

Available after: | 20:00 &m 2/28/2008
Assign after | 2¢28/2008 MEETTE==
Expires after: I

¢ Back l MHewt > I Cancel |

k) Wihlen Sie Fertig auf der Seite ,,Fertigstellen des Programmverteilungs-Assistenten* aus.

Distribute Program Wizard i

Completing the Distribute Program
Wizard
You have succeszfully completed this wizard.

- Lretailz:

advertizemnent with the

wwallable aft
gred after:

To create the advertizement, click Finish.

< Back l Finizh I Cancel
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Unbeaufsichtigte Installation unter Verwendung von SMS |
. Bereitstellen der WebEx-Produktivitatswerkzeuge mit SMS iiber das automatische System-Programm

1) Navigieren Sie zum Verzeichnis \Site Datenbank\System-Status\Ankiindigungsstatus und priifen Sie den
Status der Bereitstellung.

':n sm# - [ Sysbems Management Server ' Site Database {SHS - weber ) Sysbem Status Adverbisement Stabws' WebEx ]nl.'.-ql'...HEI

M AR [ - [Systems Management Server|Sie Database (5015 - webeSystem St
e AMSBE @
[ Syetems Management Server Site | recoived |  Fahres e Starked | Prooram Errecs
=g Ske Database (315 - mebex) T&EM& - Wy 1 0 1 0
= -8 Site Hisrarchy
1 [ Collections
= Lk Packagas
- WebEx Commrnicatians, Tne WebEx It
(g} Access Accourts
|3 Distribation Points
Lﬂ Frograms
(=Y Advertsements
;ég Saftwears Meboring Fubkes
- .ﬂ Reportirg
1) Produsct Compliance
- ueries
(2 safoware Undskes
= () Svstem Status
] ddvertisement Stabus
- iE Wi Inbegration to Guthoak - Per-
1 ] Package Sabus
+ ﬂ ‘WehEx Commuricsbons, Inc WebEx
i 3 ske Status
i) Status Massags Cusries
_ﬁ S=cunity Rights

H Tools
Ol Libr &y

_1| | xlal | : |

m) Wenn Sie die Benachrichtigung aktivieren, wird nach der Bereitstellung die folgende Nachricht fiir die
Benutzer angezeigt. Das zugewiesene Programm wird unbeaufsichtigt ausgefiihrt.
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Unbeaufsichtigte Installation unter Verwendung von SMS

Entfernen von Komponenten der Produktivitatswerkzeuge mit SMS iiber das automatische System-Programm .

:qu Assigned Program About to Run g

an assigned prograrm will run in 4 minukes

vele Bin
Double-click here For more infarmation. ..

o5 148 PM

Entfernen von Komponenten der Produktivitatswerkzeuge mit
SMS iiber das automatische System-Programm

Schritt 1

SMS-Administratoren konnen die folgenden Schritte ausfiihren, um die Komponenten der
Produktivititswerkzeuge zu entfernen.

Die WebEx-Produktivitdtswerkzeuge werden unbeaufsichtigt auf diesen Maschinen aktualisiert.

Bevor Sie beginnen

Wenn die Lotus Notes-Integration in dieser Installation enthalten ist, muss ein Domino-Administrator die
Notes-Skripts vor der Installation mit den Verwaltungs-Tools fiir Notes-Benutzer entfernen. Weitere
Informationen finden Sie unter Installieren der WebEx Notes-Skripts mit dem Verwaltungs-Tool, auf Seite
33.

Verfahren

Erstellen Sie ein neues Programm und kopieren Sie alle Optionen aus ,,Automatisches System-Programm*.
Aktualisieren Sie anschlieBend die Befehlszeile:

a) Offnen Sie die SMS-Administrator-Konsole und wiihlen Sie Standortdatenbank > Pakete > WebEx
Communications, Inc WebEx-Produktivititswerkzeuge 1.0.xx Englisch > Programme aus.
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Unbeaufsichtigte Installation unter Verwendung von SMS |

Hinzufiigen von Komponenten der Produktivitatswerkzeuge mit SMS iiber das automatische System-Programm

b) Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den leeren Bereich und wéhlen Sie anschlieBend Neu >
Programm aus.
¢) Geben Sie den Programmnamen und die Standardbefehlszeile ein.

d) Waihlen Sie im Dialogfeld Eigenschaften die Registerkarte Umgebung aus.

» Wihlen Sie fiir die Option Programm kann ausfiihrt werden den Wert Nur wenn ein Benutzer
angemeldet ist aus.

» Wihlen Sie fiir die Option Ausfiihrungsmodus den Wert Mit Administrationsrechten ausfiihren

aus. (Aktivieren Sie die Option Benutzerinteraktion mit dem Programm zulassen nicht).

e) Aktualisieren Sie die Befehlszeile auf der Registerkarte Allgemein.
Hingen Sie REMOVE in der Befehlszeile an und geben Sie Funktionen an, die entfernt werden sollen.

Parametername

Wert Beschreibung

REMOVE

OILNI,OFFICE,IE, Geben Sie an, welche Funktionen der Produktivitidtswerkzeuge
FIREFOX RMENU PTIM entfernt werden sollen. (Mit Komma getrennt. Anfithrungszeichen

sind erforderlich.)
SAMETIME

Schritt 2

Schritt 3

Wenn Sie RMENU und OFFICE entfernen mdchten, lautet der Befehl wie folgt:
msiexec.exe /g ALLUSERS=2 /m MSIISHK3 /i "ptools.msi" REMOVE="OFFICE,RMENU"

Der PTIM-Wert dient zur WebEx-Integration mit Instant Messenger-Programmen. Sie konnen PTIM wie
in der folgenden Beispiel-Befehlszeile dargestellt anwenden:

msiexec.exe /g ALLUSERS=2 /m MSIIS5HK3 /i "ptools.msi" REMOVE="PTIM"

Stellen Sie das Programm fiir die angegebene Computersammlung in der Doméne bereit. Die
WebEx-Produktivitdtswerkzeuge werden unbeaufsichtigt auf diesen Maschinen aktualisiert.

Weitere Informationen finden Sie unter Unbeaufsichtigte Installation unter Verwendung von SMS, auf Seite
9.

Die WebEx-Produktivititswerkzeuge werden unbeaufsichtigt auf diesen Maschinen aktualisiert.

Hinzufiigen von Komponenten der Produktivitatswerkzeuge mit
SMS iiber das automatische System-Programm

SMS-Administratoren konnen die folgenden Schritte ausfithren, um die WebEx-Produktivititswerkzeuge zu
installieren.

Bevor Sie beginnen

Um Komponenten zu den Produktivititswerkzeugen hinzufiigen zu kdnnen, miissen SMS-Administratoren
zunichst den Befehl REMOVE und anschlieBend ADDSOURCE ausfiihren, selbst wenn die Komponente
zuvor noch nicht installiert wurde.
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Unbeaufsichtigte Installation unter Verwendung von SMS

Schritt 1

Hinzufiigen von Komponenten der Produktivitatswerkzeuge mit SMS iiber das automatische System-Programm .

Wenn die Lotus Notes-Integration in dieser Installation enthalten ist, muss ein Domino-Administrator die
Notes-Skripts mit den Verwaltungs-Tools fiir Notes-Benutzer installieren. Weitere Informationen finden Sie
unter Installieren der WebEx Notes-Skripts mit dem Verwaltungs-Tool, auf Seite 33.

Verfahren

Erstellen Sie ein neues Programm mit dem Namen ,,Add-phasel‘ und kopieren Sie alle Optionen aus dem in
Abschnitt 4.1 erstellten ,,Automatischen System-Programm®. Aktualisieren Sie danach die Befehlszeile.

a) Offnen Sie die SMS-Administrator-Konsole und wihlen Sie Standortdatenbank > Pakete > WebEx
Communications, Inc WebEx-Produktivititswerkzeuge 1.0.xx Englisch > Programme aus.

b) Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den leeren Bereich und wéhlen Sie anschlieBend Neu >
Programm aus.
¢) Geben Sie den Programmnamen und die standardméBige Befehlszeile ein.

Tm sms - [Systems Management Server'Site Database {SMS - webex)\Packages', WebEx Com... [l [=]

File  Action Wiew Help

@ Systems Managen « | | MName | Fun Time (hh:mm) I Lisk Spac
Elj\:ﬁ Site Database [™Per-system attended Unknown 6
E‘-{_—@ Site Hierar [FPer-system unattended Unknown 6N
=3 Cllections [FPer-system uninstal Unknown Lnknow
B Al A || B percer attended Urknown 61
gy Al Sys [FPer-user unattended Unknown &I
- & Al Use FPer-user uninstal Unknown Unkniow,
[ All Use
[t Al Wir
G- Al Wir
[ All Wir
Bl All Wir Refresh
B Al Wir Expart List. ..
[ All Wir —_—e
g Al Wir Wign 3
G- Al Wir — .
b Wit .ﬁfrrange Icons #
E B all wir Ling up Icons
q 1 _'I_I 1] Help | 5

iSeIect thiz itern ko create a new SMS Prograr | |

d) Wihlen Sie im Dialogfeld Eigenschaften die Registerkarte Umgebung aus.

» Wihlen Sie fiir die Option Programm kann ausfiihrt werden den Wert Nur wenn ein Benutzer
angemeldet ist aus.

» Wihlen Sie fiir die Option Ausfiihrungsmodus den Wert Mit Administrationsrechten ausfiihren
aus. (Aktivieren Sie die Option Benutzerinteraktion mit dem Programm zulassen nicht).

e) Aktualisieren Sie die Befehlszeile auf der Registerkarte Allgemein.
Hingen Sie REMOVE in der Befehlszeile an und geben Sie Funktionen an, die entfernt werden sollen.
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Unbeaufsichtigte Installation unter Verwendung von SMS |

. Hinzufiigen von Komponenten der Produktivitatswerkzeuge mit SMS iiber das automatische System-Programm
Parametername | Wert Beschreibung
REMOVE OILNI,OFFICE,IE, Geben Sie an, welche Funktionen der Produktivitidtswerkzeuge
FIREFOX,RMENU,PTIM, gntfernt werde'n sollen. (Mit Komma getrennt. Anfithrungszeichen
sind erforderlich.)
SAMETIME

Wenn Sie RMENU, OFFICE und PTIM hinzufiigen méchten (PITM entspricht der WebEx-Integration
in Instant Messenger-Programmen), miissen Sie zundchst REMOVE ausfiihren, auch wenn sie noch nicht
installiert wurden. Hier sehen Sie ein Beispiel fiir die Befehlszeile:

msiexec.exe /q ALLUSERS=2 /m MSII5HK3 /i "ptools.msi" REMOVE="OFFICE, RMENU, PTIM"

Schritt2  Stellt das Programm fiir die angegebene Computersammlung in der Doméne bereit.
Weitere Informationen finden Sie unter Bereitstellen der WebEx-Produktivitidtswerkzeuge mit SMS iiber das
automatische System-Programm, auf Seite 10.

Schritt3

Erstellen Sie ein zweites Programm mit dem Namen ,,Add-phrase2* und kopieren Sie alle Optionen aus dem
in Abschnitt 4.1 erstellten ,,Automatischen System-Programm®. Aktualisieren Sie danach die Befehlszeile:

a) Offnen Sie die SMS-Administrator-Konsole und wihlen Sie Standortdatenbank > Pakete > WebEx
Communications, Inc WebEx-Produktivititswerkzeuge 1.0.xx Englisch > Programme aus.
b) Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den leeren Bereich und wéhlen Sie anschlieBend Neu >

Programm aus.

¢) Geben Sie den Programmnamen und die standardméfige Befehlszeile ein.

File  Action  Wew Help

e« | EAESAR 2 E

.@ Systemns Managern
E@ Site: Database
EC@ Site Higrat
ITJ@ Callection:
F-ag Al Act
Al Ss
@l Al se
@l Al se
-l Al Wir
@l Al Wir
@l Al Wir
@l Al Wir
@l Al Wir
@l Al Wir
@l Al Wir
@l Al Wir
@l Al Wir

-l Al Wi o
{I I 3

el e ]

i sms - [Systems Management Server'Site Database {(SMS - webex)\Packages', WebEx Com... [H[E]
Mame | Fun Time (hh:mm’ I Disk, Spac
Eper-system attended Unknawn G
[Per-system unattended Unknown &N
Eper-system uninstall Unknawn Unknow,
[Per-user attended Unknown &N
EPer-user unattended Unknawn G
[FPer-user uninstall Unknown Unknow,

Refresh
Expork List...
View L4
Arrange Icons
Line up Icons
4 | Help | _'I

ISeIect this itermn ko create a new SM3 Program

d) Wihlen Sie im Dialogfeld Eigenschaften die Registerkarte Umgebung aus.
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| Unbeaufsichtigte Installation unter Verwendung von SMS
Deinstallieren der Produktivitatswerkzeuge mit SMS iiber das automatische System-Programm .

» Wihlen Sie fiir die Option Programm kann ausfiihrt werden den Wert Nur wenn ein Benutzer
angemeldet ist aus.

» Wihlen Sie fiir die Option Ausfiihrungsmodus den Wert Mit Administrationsrechten ausfiihren
aus. (Aktivieren Sie die Option Benutzerinteraktion mit dem Programm zulassen nicht).

e) Waibhlen Sie im Dialogfeld Eigenschaften die Registerkarte Erweitert, und aktivieren Sie Ein anderes
Programm zuerst ausfithren und wihlen Sie das Programm Add-phasel aus.

f) Aktualisieren Sie die Befehlszeile auf der Registerkarte Allgemein.
Hingen Sie ADDSOURCE in der Befehlszeile an und geben Sie die Funktionen an, die hinzugefiigt
werden sollen.

Parametername | Wert Beschreibung
ADDSOURCE OILNI,OFFICE,IE, Geben Sie an, welche Funktionen der Produktivitidtswerkzeuge
FIREFOX RMENU PTIM entfernt werden sollen. (Mit Komma getrennt. Anfithrungszeichen
’ ’ ’ sind erforderlich.)
SAMETIME

Wenn Sie RMENU, OFFICE und YAHOO hinzufiigen moéchten, lautet der Befehl wie folgt:
msiexec.exe /q ALLUSERS=2 /m MSIISHK3 /i "ptools.msi" ADDSOURCE="OFFICE,RMENU, PTIM"

OFFICE=1 RMENU=1 YAHOO=1

Schritt4 Stellen Sie das Programm fiir die angegebene Computersammlung in der Doméne bereit.
Weitere Informationen finden Sie unter Bereitstellen der WebEx-Produktivititswerkzeuge mit SMS {iber das
automatische System-Programm, auf Seite 10.

Die WebEx-Produktivititswerkzeuge werden unbeaufsichtigt auf diesen Maschinen aktualisiert.

Deinstallieren der Produktivititswerkzeuge mit SMS iiber das
automatische System-Programm

SMS-Administratoren kdnnen die folgenden Schritte ausfiihren, um die WebEx-Produktivitidtswerkzeuge mit
SMS iiber das automatische System-Programm zu deinstallieren:

Bevor Sie beginnen

Wenn die Lotus Notes-Integration in dieser Installation enthalten ist, muss ein Domino-Administrator die
Notes-Skripts mit den Verwaltungs-Tools fiir Notes-Benutzer deinstallieren. Weitere Informationen finden
Sie unter Installieren der WebEx Notes-Skripts mit dem Verwaltungs-Tool, auf Seite 33.
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Unbeaufsichtigte Installation unter Verwendung von SMS |

. Bereitstellen des Programms fiir die Aktualisierung der WebEx-Produktivitatswerkzeuge
Verfahren
Schritt1 Verwenden Sie das SMS-Installationspaket, das mit Erstellen eines Paketes aus einer Definition, auf Seite

Schritt 2

27 erstellt wurde.

Stellen Sie das automatische System-Programm fiir die Deinstallation der WebEx-Produktivititswerkzeuge
bereit.
Die WebEx-Produktivitatswerkzeuge werden unbeaufsichtigt von diesen Maschinen deinstalliert.

Bereitstellen des Programms fiir die Aktualisierung der
WebEx-Produktivitiatswerkzeuge

Schritt 1

Schritt 2
Schritt3

Ein SMS-Administrator muss die folgenden Schritte ausfiihren, bevor das Programm fiir die Aktualisierung
der WebEx-Produktivititswerkzeuge bereitgestellt werden kann:

Bevor Sie beginnen

Ein WebEx-Site-Administrator muss die folgenden Schritte ausfiihren, bevor das Programm fiir die
Aktualisierung der WebEx-Produktivitdtswerkzeuge bereitgestellt werden kann:

* Deaktivieren Sie die automatische Anzeige der Produktivitdtswerkzeuge-Seite und die automatischen
Aktualisierungen der Produktivitdtswerkzeuge in der WebEx-Site

o Melden Sie sich bei der Site-Administration an, navigieren Sie zu Site-Einstellungen >
Produktivititswerkzeuge und deaktivieren Sie die Optionen Seite zur Installation der
Produktivititswerkzeuge anzeigen, wenn der Host sich bei der Site anmeldet und
Produktivitiitswerkzeuge automatisch aktualisieren, wenn eine neue Version verfiigbar ist.

» Wenn die Lotus Notes-Integration in dieser Installation enthalten ist, muss ein Domino-Administrator
die Notes-Skripts mit den Verwaltungs-Tools fiir Notes-Benutzer aktualisieren. Weitere Informationen
finden Sie unter Installieren der WebEx Notes-Skripts mit dem Verwaltungs-Tool, auf Seite 33.

Verfahren

Erstellen eines neuen SMS-Installationspaketes unter Verwendung des WebEx-Produktivititswerkzeuge
MSI-Paketes.
Andern Sie die Programm-Optionen fiir ,,Automatisches System-Programm* vor der Bereitstellung.

Stellen Sie das Programm bereit.
Die alten WebEx-Produktivititswerkzeuge werden entfernt. AnschlieBend werden die neuen
WebEx-Produktivitdtswerkzeuge unbeaufsichtigt installiert.
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| Unbeaufsichtigte Installation unter Verwendung von SMS
Erstellen eines Paketes aus einer Definition .

Erstellen eines Paketes aus einer Definition

SMS-Administratoren konnen die folgenden Schritte ausfithren, um ein Paket aus einer Definition zu erstellen.

Verfahren

Schritt1 Offnen Sie die SMS-Administrator-Konsole und navigieren Sie zu Standortdatenbank > Pakete.
Schritt2 Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf Paket.
Schritt3 Waihlen Sie Neu > Paket aus Definition aus.

?,'1 smis - [Systems Management Server\Site Database (SM5S - webex)\ Packages]

Fle  Action  Yiew Help
- AN FSEE & E |
E Sysbems Managament Server ame I Package ID [
=] Ste Database (SM3 - webex)
#- 1§ Site Hierarchy
¥ L& Collections
(A adverte  OPED
S} scftwar Mowe: Folder Ttems
3 _ﬂ Feporti ;
(g Product SER : e
- Queries asks om Definkion
& Softwar  Wiew
-] System
(3 securiy Firit
- (gt Tools Refresh
& Online || EXPOELEL...
Propertes

Help

There are na ibems to show in this view,

ISelect this item ta lsunch the New Package From Definition Wizard.,

Schritt4 Wihlen Sie Weiter im Assistenten Erstellung eines Pakets aus einer Definition aus.
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. Erstellen eines Paketes aus einer Definition

Create Package from Definition Wizard

Welcome to the Create Package from
Definition Wizard

Thiz wizard helps you create a new packaage from a
previouzly defined package definition file.

& package definition file iz a template that specifies all the
information that Systems Management Server [SM5] needs
about a package except where to findz itz zource files the
packane's executables and data files].

To create a new package from a pack.age definition file,
click Mext.

=

Cancel |

Schritt5 Wihlen Sie Durchsuchen aus, navigieren Sie zum WebEx-Produktivititswerkzeuge MSI-Paket und wéhlen
Sie das Paket aus.

Create Package from Definition Wizard E2

Package Definition
Select the package definition to use as the template for the new package.

Select the publisher and definition for vour new package. If the package definition you
need iz hot listed and vou have an installation disk, click Browse.

Publizher: wiebEx Communications Inc. j Browse... |

Package definition:

MHarne | Wergion I Language I
1.0.49 E nalis

< Back I Heut » I Cancel

Schritt6 Wahlen Sie Dateien immer aus einem Quellverzeichnis abrufen aus.
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Create Package from Definition Wizard

Erstellen eines Paketes aus einer Definition .

Source Files
Specify how SMS should manage zource files.

Source files are data files or executables that must be made available to clisnts.

If thiz package containg source files, specify whether SMS should obtain them from a
directory whenever the packaage is distibuted, or whether SkS should compress them

and store the comprezsed data for distribution,

" This package doss not contain any files

+ hways obtain fles from a source directong

" Create a compressed version of the source

< Back I Hest » I Cancel

Schritt7 Wihlen Sie Speicherort des Quellverzeichnisses aus. Bei einem Verzeichnispfad handelt es sich um den

Ordner, in dem sich das Installationspaket befindet.

Create Package from Definition Wizard x|

Source Directory

Specify the directory containing the source files for this package.

take sure that thiz directony iz accessible to the SMS Service Account for az long az

the package exizts.

Package: |WebE:¢ Froductivity Tools

Source directony location:
" Metwork path [UMC name)

* | ocal dive on site server

Sowrce directony:
example [C:\Path]

D:ANPT _msi

< Back

Heut » Cancel

Schritt8 Wihlen Sie Beenden.
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Create Package from Definition Wizard

Completing the Create Package from
Definition Wizard

You have successfully completed the Create Package fram
Definition Wizard.

Fackage characteristics:

Fackane; P

WwWebEx Praductivity Tools

5SS will obtain the package data from the zource direc

Source Directary:

[YPT mei b
] »

% o To create the package, click Finizh.

< Back I Firizh I Cancel

Schritt9 Navigieren Sie zu Standortdatenbank > Pakete > WebEx Communications, Inc
WebEx-Produktivititswerkzeuge 1.0.xx Englisch > Programme.
Es sind sechs Standard-Programme verfiigbar.

Tt smis - [Systems Management Sereer Site Database (55 - wehes) Packages' wWehE s Communications, T 'WebEs Integration bn Out..

Fle  Aton Yew  Help

e BESER| 2@

_E' Sysbefns Managemerk Seower [harme | Fun Time ihifimm? | Disk: Spec | Comment
=] La She Debanasa (TME - M) FAra-cptur atkendad Unkrosn ZME
L) :E] Sie Herarchy I s-srmtmm unattandsd Unkrowke ZME
Bl Calections Frar-cyster uninctal Untromr Jrlreoen
El g Packags [P or-uzer sthanded Unkrown ZME
= g ."“Et.!'x Lo ricatans, In sk [per-user unskterced Unkrawrr e o ]
:g E:r:l::un'::trls Flesruser urinszal Unkrawn Jrlrerm
* A=) Frograms
Adyarlisements
=y Doftveare Metsrng Ru'es
i g repatrg
el Product Complas
B B roeries
8 software Wnatas
[ ud] Sreshem Status
;J Senrky Rights

= Tk
%) eliee Libvary
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Installieren der WebEx Notes-Skripts mit dem
Verwaltungs-Tool

* Installieren des Verwaltungs-Tools fiir die WebEx Lotus Notes-Integration, Seite 33

* Erstellen einer neuen E-Mail-Vorlage, Seite 34

» Zuweisen der neu erstellten WebEx-E-Mail-Vorlage zu einem oder mehreren Benutzern, Seite 36
» Zuweisen einer neuen WebEx-Vorlage zu einem einzelnen Benutzer, Seite 36

» Zuweisen der WebEx Lotus Notes-Integrationsvorlage an mehrere Benutzer, Seite 38

Installieren des Verwaltungs-Tools fiir die WebEx Lotus
Notes-Integration

Im folgenden Abschnitt wird die Bereitstellung der WebEx-Skripts fiir die Lotus Notes-Integration auf einem
Domino Server beschrieben.

Sie bendtigen Domino-Administratorrechte, um die WebEx Lotus Notes-Integration auf einem Domino Server
bereitstellen zu konnen. Als Domino-Administrator sollten Sie die Datei ptdomtl.msi verwenden. Sie finden
diese Datei im Downloadbereich auf der Supportseite.

Verwenden Sie das Installationsprogramm ptdomtl.msi, um das WebEx-Verwaltungs-Tool fiir die Lotus
Notes-Integration auf einem Windows-PC zu installieren, auf dem bereits Lotus Notes Admin installiert ist.

Nach der Installation des Verwaltungs-Tools wird automatisch eine Verkniipfung im Windows-Startmenii
angelegt (Start > Programme > WebEx > WebEx NI-Verwaltungs-Tool).

Das Verwaltungs-Tool fiir die WebEx Lotus Notes-Integration ist eine Befehlszeilenanwendung. In der
Windows-Eingabeaufforderung konnen Sie das Verwaltungs-Tool in dem Verzeichnis ausfiihren, in dem der
Lotus Notes-Client installiert ist. Wenn der Lotus Notes-Client beispielsweise unter D:\Programme\lotus\notes
installiert ist, konnen Sie das Verwaltungs-Tool aus diesem Verzeichnis heraus starten.

Geben Sie nwinstal -2 in der Eingabeaufforderung ein, um die Hilfe anzuzeigen, wie in der folgenden
Abbildung gezeigt:
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Erstellen einer neuen E-Mail-Vorlage

to abowr

lahle to be pun on Lotus Adminiztrator computer

run on Domin

[pathl It t be a relative path on server.

Directory parameter in notez.ini file on Domino zerver to determine value of
[pathl.

—7 Displays help.

LH] mail te e File based on the mail te

* Ingerts the WehEx LNI ript into a uszser'sz mail d from We
template .

o In the WebEx LNI script into a list of user’s mail database from We
hEx mail ¢ lat

command be uzed only r uzer with Mo Editor
n Webh LHI script into a us 2 mail database without c
mail template file.

ymmanid can be used only for u yith Hotes Editor ace

: the WebhEx LNl sceipt from a user mail dats

Erstellen einer neuen E-Mail-Vorlage

Nachdem Sie das WebEx Lotus Notes Integration Admin-Tool installiert haben, konnen Sie das Admin-Tool
verwenden, um mit der WebEx Lotus Notes-Integration eine neue Vorlage zu erstellen.

Erstellen Sie auf dem Lotus Notes Administrator Notes-Clientcomputer aus der Ferne eine neue
WebEx-E-Mail-Vorlage basierend auf einer vorhandenen Notes-E-Mail-Vorlage auf dem Domino Server.
Geben Sie den folgenden Befehl ein, um eine WebEx-E-Mail-Vorlage basierend auf der Datei mail9.ntf zu
erstellen:

nwinstal -c¢ [Pfad]mail9.ntf

Die Variable [Pfad] enthélt den relativen Pfad zum Verzeichnis, das im Parameter Directory in der Datei
notes.ini auf dem Domino Server angegeben ist. Sie miissen die [Pfad]-Variable nur angeben, wenn sich die
E-Mail-Vorlagendatei nicht in dem Verzeichnis befindet, das im Parameter Directory angegeben ist. Ein
Beispiel: Wenn sich die E-Mail-Vorlagendatei im Verzeichnis D:\Lotus\Domino\Data befindet und der
Parameter Directory den Wert Directory=D: \Lotus\Domino\Data hat, dann sind die beiden Verzeichnispfade
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Erstellen einer neuen E-Mail-Vorlage .

gleich, und Sie miissen keine zusétzlichen Pfadinformationen angeben. Verwenden Sie in diesem Fall den
folgenden Befehl:

nwinstal -c¢ mail9.ntf
Wenn sich die E-Mail-Vorlagendatei jedoch im Verzeichnis D:\Lotus\Domino\Data\silver befindet und der

Parameter Directory den Wert Directory=D: \Lotus\Domino\Data hat, dann sind die beiden Verzeichnispfade

unterschiedlich, und Sie miissen zusétzliche Pfadinformationen angeben. Verwenden Sie in diesem Fall den
folgenden Befehl:

nwinstal -c silver\mail9.ntf

Die folgende Abbildung zeigt die Ausgabe des Befehls nwinstal -c mail9.ntf:

The 1D

Enter

itent _0

itcher_0

: created on seru

Progran Fi

Nachdem der Befehl erfolgreich ausgefiihrt wurde, wird auf dem Domino Server eine neue Vorlagendatei mit
dem Namen wbxmail.ntf erstellt. Die Vorlagendatei wbxmail.ntf wird in dem Verzeichnis erstellt, das in
der Datei notes.ini auf dem Domino Server definiert ist. Im vorigen Beispiel wiirde die Datei wbxmail.ntf
im Verzeichnis D:\Lotus\DominoD:\\Data erstellt. Beachten Sie die folgende Abbildung:
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. Zuweisen der neu erstellten WebEx-E-Mail-Vorlage zu einem oder mehreren Benutzern
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Zuweisen der neu erstellten WebEx-E-Mail-Vorlage zu einem

oder mehreren Benutzern

In den folgenden Abschnitten wird beschrieben, wie Sie eine neu erstellte WebEx-Vorlage zu einem oder

mehreren Benutzern zuweisen konnen.

Y

Hinweis
ersetzen.

Legen Sie unbedingt eine Sicherung aller E-Mail-Vorlagen an, bevor Sie die WebEx-E-Mail-Vorlagendatei

Die Befehle -r und -1 kénnen nur unter Windows-Versionen von Domino verwendet werden, nicht unter
anderen Versionen wie Unix oder Linux. Um diese Befehle verwenden zu konnen, miissen Sie aulerdem
das WebEx Lotus Notes Integration Admin-Tool auf dem Windows Domino Server installieren.

Sie miissen die Befehle auf dem Domino Server-PC eingeben, um WebEx-E-Mail-Vorlagen zu Benutzern

zuzuweisen.

Zuweisen einer neuen WebEx-Vorlage zu einem einzelnen

Benutzer

Wenn Sie eine WebEx-Vorlage zu einem einzelnen Benutzer zuweisen, wechseln Sie auf dem Domino Server
zur Domino Administrator-Serverkonsole und geben Sie den folgenden Befehl ein:

load nwinstal -r [Pfad]\[Benutzer].nsf [E-Mail-Vorlagendatei].ntf
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Zuweisen einer neuen WebEx-Vorlage zu einem einzelnen Benutzer .

Die Variable [pfad] enthélt den relativen Pfad zum Verzeichnis, das im Parameter Directory in der Datei
notes.ini auf dem Domino Server angegeben ist. Sie miissen die [Pfad]-Variable nur angeben, wenn sich die
E-Mail-Vorlagendatei nicht in dem Verzeichnis befindet, das im Parameter Directory angegeben ist.

Beispiel

Angenommen, Sie mochten ein Skript fiir den Benutzer Test1 einfiigen. Der E-Mail-Dateiname des Benutzers
ist test1.nsf, die Originalvorlage des Benutzers ist mail6.ntf. Um die Originalvorlage mail6.ntf des Benutzers
durch die neue WebEx-E-Mail-Vorlage wbxmail.ntf zu ersetzen, konnen Sie den folgenden Befehl verwenden:

load nwinstal -r [Pfad]testl.nsf wbxmail.ntf

Die folgende Abbildung zeigt die Ausgabe dieser Befehlsausfithrung:

#% WEBEE Domain — Domino Administrator

Pile Edit Adeinistration Liwe Censole Halp
&) (R
R

¥ YEEEL Domuin

%‘ﬂ Faspla & Greeps ' Filsz i Server... | Mazzaging .. | Raplicatisn | Confiperatien i

Status | Analysis | enitering | Statistics i Ferformance .

Sarver: diablafwebex n ] A
Belewge 6.5 on Windows BT 5.0 Fanse Shep (m

% Server Tausks [ Evantc
A Bt Upers
f{}l Database Users
A Intarmat Users
Q Sarver Conzels
E.' Sehedal es

T Prograas

I:,-‘- Agents

O% Baal Eosbing

&% Buplication

4 3

Deains Cosmund:

Falls mit der neuen WebEx-E-Mail-Vorlage ein Problem auftritt und Sie wieder zur urspriinglichen
E-Mail-Vorlage mail9.ntf zuriickwechseln mdchten, konnen Sie den folgenden Befehl verwenden:

load nwinstal -r [Pfad]ltestl.nsf mail9.ntf
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Zuweisen der WebEx Lotus Notes-Integrationsvorlage an
mehrere Benutzer

Sie konnen mehrere Benutzer zu der neu erstellten WebEx-Vorlage zuweisen.
Generieren Sie eine Benutzerliste. Geben Sie den folgenden Befehl in der Domino Server-Konsole ein:

load convert -1 c:\temp\maillist.txt

Dieser Befehl generiert eine Textdatei maillist.txt im Verzeichnis c:\temp, die alle E-Mail-Datenbanken
enthélt. Sie konnen diese Datei bearbeiten, um alle Benutzer zu entfernen, fiir die Sie das WebEx-Skript nicht
installieren mochten. In der folgenden Abbildung sehen Sie die Datei maillist.txt.

Fie Edt View Favortes Tools Hep -
Bk v = - (3] | (@Search | [YFolders (8| [ O X o Ee
.ﬂd&ass|;i C:itemp :] e
Folders x -, - E
| Ly
7] Desktop -
] 455 My Documents . m
= E My Computer temp
-3 05 (1)
=+ Documents and Settings | maillist.but
1 Downloads Text Document
B —;' Program Fles Modified: 3/5/2007 2:07 PM
A Recycled
‘A bemp Size: 95 bytes
* i WINKT Abtribubes: {normal}
12 WORK (D)
|- &) BACKUPZ (E:)
[#] =D BACKUP 3 (F:)
3 (= NEWDATA (G)
+-{= Cortrol Panel
&3] @ Py Network Places
:.a Recycle Bin
,é Internet Explorer
+-{_1 Office 5P
[Type: Teat Document Size: 95 bytes 5 bytes |2 My Computer i

Nachdem Sie die Textdatei maillist.txt mit der Liste der Benutzerdatenbanken erstellt haben, konnen Sie das
WebEx Lotus Notes-Integrationsskript fiir alle Benutzer in der Liste mit dem Befehl -1 installieren.

Geben Sie z. B. den folgenden Befehl ein, um die WebEx-E-Mail-Vorlagendatei wbxmail.ntf fiir alle Benutzer

in der Liste zu installieren:
load nwinstal -1 c:\temp\maillist.txt wbxmail.ntf

Die folgende Abbildung zeigt die Ausgabe dieser Befehlsausfiihrung:
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Falls Probleme mit der WebEx-Vorlage auftreten, kdnnen Sie die urspriingliche Vorlage mail9.ntf
wiederherstellen. Geben Sie den folgenden Befehl ein, um die urspriingliche Vorlage wiederherzustellen:

load nwinstal -1 c:\temp\maillist.txt mail9.ntf

Die folgende Abbildung zeigt die Ausgabe dieser Befehlsausfiihrung:
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Lotus Notes-Integration: Tool und Vorlagen

» Verwaltungs-Tool fiir die WebEx Lotus Notes-Integration—nwinstal-Befehl, Seite 41

» Loschen der E-Mail-Vorlagendatei fiir die WebEx Lotus Notes-Integration, Seite 43

Verwaltungs-Tool fiir die WebEx Lotus
Notes-Integration—nwinstal-Befehl

Das Verwaltungs-Tool fiir die WebEx Lotus Notes-Integration wurde fiir einen bestimmten Zweck entwickelt:

* Installation bzw. Deinstallation des WebEx Lotus Notes-Integrationsskripts fiir die E-Mail-Datenbank
eines einzelnen Benutzers.

* Erstellung einer neuen WebEx-E-Mail-Vorlage basierend auf einer bestimmten Vorlage.

Nachdem Sie das Verwaltungs-Tool ausgefiihrt haben, kdnnen Sie das Installationsprogramm fiir die Lotus
Notes-Integration auf dem Lotus Notes-Client des Benutzers entweder per MSI-Push mit dem Software
Distribution-Tool installieren, oder indem Sie die Benutzer bitten, die MSI-Datei selbst auszufiihren.

Y

Hinweis  Dieses Tool kann nur von Lotus Notes Domino-Administratoren ausgefiihrt werden. Auflerdem muss die
Lotus Notes-Software Version 6.5.3 oder eine neuere Version installiert sein.

Der folgende Text beschreibt die verfiigbaren Optionen fiir das nwsinstal-Verwaltungs-Tool. Sie kénnen
nwinstal -? in der Eingabeaufforderung eingeben, um den Hilfetext fiir diese Optionen anzuzeigen.

Syntax

¢ Zur Ausfiihrung auf einem Lotus Administrator-Computer verfiigbare Befehle:

nwinstal -? nwinstal —-c [Pfad]Dateiname nwinstal —-i [Pfad] Dateiname nwinstal -u [Pfad]
Dateiname

* Zur Ausfithrung auf einem Domino Server-Computer mit Windows-Betriebssystem verfiigbare Befehle:

nwinstal -r [Pfad]Zieldateiname Quelldateiname nwinstal -1 [Pfad]Benutzerlistendateiname
Zieldateiname
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. Verwaltungs-Tool fiir die WebEx Lotus Notes-Integration—nwinstal-Befehl

Y

Erklarung:

[Pfad] enthilt den relativen Pfad zum Verzeichnis, das im Parameter Directory in der Datei notes.ini auf
dem Domino Server angegeben ist. Sie miissen die [pPfad]-Variable nur angeben, wenn sich die
E-Mail-Vorlagendatei nicht in dem Verzeichnis befindet, das im Parameter Directory angegeben ist.

Angenommen, der Parameter Directory in der Datei notes.ini hat den Wert Directory=D: \Lotus\Domino\Data.
Wenn die E-Mail-Datei des Benutzers joe.nsf heiflit und sich im Verzeichnis D:\Lotus\Domino\Data\mail
befindet,

nwinstal -i mailljoe.nsf

lautet der Befehl wie folgt:

Wenn die E-Mail-Vorlagendatei des Unternehmens mail9.ntf heif3t und sich im Verzeichnis
D:\Lotus\Domino\Data befindet, lautet der Befehl wie folgt:

nwinstal -c mail9.ntf

-2 Zeigt die Hilfe an.

-c Erstellt eine E-Mail-Vorlagendatei fiir die WebEx Lotus Notes-Integration basierend auf der ausgewahlten
E-Mail-Vorlage.

Wenn Sie z. B. eine WebEx-E-Mail-Vorlage basierend auf der Datei mail6.ntf erstellen, lautet der Befehl wie
folgt:

nwinstal -c [Pfad]lmail9.ntf

Hinweis

Y

Die neu erstellte Vorlagendatei heifit wbxmail.ntf. Diese neu erstellte Datei wird an dem Ort erstellt, der
im Parameter Directory in der Datei notes.ini auf dem Domino Server festgelegt ist (D: \Lotus\Domino\Data
im vorigen Beispiel).

Der folgende Befehl fiigt das WebEx Lotus Notes-Integrationsskript aus der WebEx-E-Mail-Vorlage in
die E-Mail-Datenbank eines Benutzers ein:

load convert [Pfad]user.nsf * wbxmail.ntf

-r Fiigt das WebEx Lotus Notes-Integrationsskript aus einer WebEx-E-Mail-Vorlage in die E-Mail-Datenbank
eines Benutzers ein. Der folgende Befehl fiigt ein Lotus Notes-Integrationsskript aus der
WebEx-E-Mail-Vorlagendatei wbxmail.ntf in die E-Mail-Datenbank des Benutzers Joe joe.nsf ein:

nwinstal -r [Pfad]joe.nsf wbxmail.ntf
-1 Fiigt das WebEx Lotus Notes-Integrationsskript aus einer WebEx-E-Mail-Vorlage in die E-Mail-Datenbanken
der Benutzer ein, die in der E-Mail-Benutzerliste maillist.txt aufgelistet sind.

Um das Lotus Notes-Integrationsskript fiir die Benutzer in der Datei c:\temp\maillist.txt aus der
WebEx-E-Mail-Vorlagendatei wbxmail.ntf einzufiigen, lautet der Befehl wie folgt:

nwinstal -1 c:\temp\maillist.txt wbxmail.ntf

Hinweis

Mit dem folgenden Befehl konnen Sie in der Domino Server-Konsole eine Benutzerliste generieren:

load convert -1 c:\temp\maillist.txt
Bearbeiten Sie ggf. die Datei maillist.txt, sodass diese nur die gewiinschten Benutzer enthilt.

-i Fiigt das WebEx Lotus Notes-Integrationsskript in die E-Mail-Datenbank eines Benutzers ein, ohne eine
WebEx-E-Mail-Vorlagendatei zu erstellen.
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Loschen der E-Mail-Vorlagendatei fiir die WebEx Lotus Notes-Integration .

Hinweis

Y

Dieser Befehl kann nur fiir Benutzer mit Notes Editor-Zugriffsstufe verwendet werden.

Um das WebEx Lotus Notes-Integrationsskript in die E-Mail-Datenbankdatei joe.nsf des Benutzers Joe
einzufiigen, lautet der Befehl wie folgt:

nwinstal -i [Pfad]joe.nsf

-u Entfernt das WebEx Lotus Notes-Integrationsskript aus der E-Mail-Datenbankdatei eines Benutzers.

Hinweis

Dieser Befehl kann nur fiir Benutzer mit Notes Editor-Zugriffsstufe verwendet werden.

Um das Lotus Notes-Integrationsskript aus der E-Mail-Datenbankdatei joe.nsf des Benutzers Joe zu

entfernen, lautet der Befehl wie folgt:
nwinstal -u [Pfad]ljoe.nsf

Loschen der E-Mail-Vorlagendatei fiir die WebEx Lotus
Notes-Integration

Wenn Ihr Unternehmen die Lotus Notes-Integration nicht mehr verwendet und Sie die WebEx Lotus
Notes-Integrationsvorlage 16schen miissen, lokalisieren Sie die Datei zunéchst auf dem Domino Server. Stellen
Sie anschlielend sicher, dass die Datei nicht mehr verwendet wird und 16schen Sie die Datei.
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Bekannte Probleme

Nach der Installation der WebEx Lotus Notes-Integration kann es vorkommen, dass die folgende
Sicherheitswarnung beim Offnen des Kalenders angezeigt wird:

Execution Security Alert H B

Mates haz been asked to execute a potentially dangerous action by a program
on pour geztem. vou have not authonized the signer of the program to perform
thiz action,

Proaram signed by adminAwebes

On 03409/2007 03:42:03 PM
|z attempting Arccess o environment variables
“fith the action MotesS ezzion. GetE fvironment's alue

Allowing thiz action to continue could damage your spstem or expose
confidential information. Disallowing it could cauze the cunent activity ta display
incomectly or not complete.

& Do MOT execute the actioré

" Execute the action this one time
€ Start tusting the signer to execute this action

] I | More Info

A
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Hinweis

In der vorigen Abbildung ist der Unterzeichner als admin/webex aufgelistet, in Threm Unternehmen wird

jedoch ein anderer Name erscheinen. Der Name des Unterzeichners wird normalerweise im Format
<name of administrator>/<company name> angezeigt.

Diese Sicherheitswarnung wird angezeigt, weil die WebEx Lotus Notes-Integration ein Skript oder Programm
einfligt, das vom Domino-Administrator signiert ist.

Um diese Warnung zu unterdriicken, konnen Sie den Benutzern erlauben, die Option Aktion ausfithren und
dem Unterzeichner dieser Aktion vertrauen auszuwihlen.

Auflerdem kdnnen Administratoren die Sicherheitseinstellungen in der Ausfiihrungskontrollliste bearbeiten,

um zu verhindern, dass diese Sicherheitswarnung angezeigt wird. Dazu miissen die Administratoren die

folgenden Optionen unter Erlauben im Dialogfeld Sicherheitseinstellungen > Ausfiihrungskontrollliste

auswéhlen:

» Zugriff auf aktuelle Datenbank

 Zugriff auf Umgebungsvariablen

 Zugriff auf externe Programme

Die folgende Abbildung zeigt die bendtigten Einstellungen fiir die Ausfithrungskontrollliste:
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Registrierung und Dateien installiert

Bei der massenhaften Deinstallation werden die WebEx-Site-Informationen (URL) und die
Anmeldeinformationen fiir die WebEx-Produktivititswerkzeuge in der Registrierung standardméBig nicht
entfernt, damit Endbenutzer ihren Benutzernamen, ihr Passwort und die URL der WebEx-Site nach der
massenhaften Installation nicht erneut eingeben miissen. Wenn ein Administrator alle mit den
Produktivititswerkzeugen verwandten Informationen entfernen mdchte, miissen zunéchst alle Benutzer
abgemeldet sein. AnschlieBend kann der Administrator den folgenden Befehl ausfiihren:

msiexec.exe /q /x "ptools.msi" REMOVEPTREG=1
Die Registrierungsschliissel befinden sich unter: HKEY CURRENT USER\Software\WebEx\ProdTools.

* 32-Bit-Windows-Betriebssysteme
1 HKEY LOCAL MACHINE\Software\WebEx\ProdTools

2 HKEY CURRENT USER\Software\WebEx\ProdTools

* 64-Bit-Windows-Betriebssysteme
1 HKEY LOCAL MACHINE\Software\Wow6432Node\WebEx\ProdTools

2 HKEY CURRENT USER\Software\WebEx\ProdTools

Die folgende Tabelle zeigt installierte Dateien. Diese Liste hidngt jedoch von der installierten Version ab.
Unter 64-Bit-Windows-Betriebssystemen wird z. B. der Zielordner Program Files (x86) verwendet.
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Ordner

Dateiliste

Beschreibung

Programme\WebEx\Productivity
Tools

ptmain9.dll,
ptmain10.dll,
ptmainll1.dll,
ptmainl2.dll,
ptmainl4.dll,
ptolkadd.dll

Dateien fiir die WebEx-Integration in Outlook.

Programme\WebEx\Productivity
Tools

ptwbxoni.exe,
ptoniui.dll,
ptoi3res.dll,
ptwbxurl.dll

Dateien fiir die Benutzeroberfldche der WebEx-Integration
in Outlook und die WebEx-Integration in Lotus Notes.

Programme\WebEx\Productivity
Tools

ndbwbxpt.dll,
ptnwinto.dll,
ptawintc.dll,
ptniadpt.dll,
ptwnictl.dll,
ptnwcfg.exe,
ptnires.dll,
lcppn30.dil

Dateien fiir die WebEx-Integration in Lotus Notes.
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Ordner

Dateiliste

Beschreibung

Programme\WebEx\Productivity
Tools

ptoneclk.exe,
ptocRes.dll,
ptusredt.dll,
ptExtend.dll,
ptocnote.dll,
ptExMeet.dll,
install.rdf,
leppn30.d1l,
ptlnst.exe,
ptSrv.exe,
ptUpdate.exe,
ptgpedec.dll,
ptgpcext.dll,
ptiegpc.dll,
ptinstck.dll,
ptMgr.dll,
ptSknMgr.dll,
ptRes.dll,
libeay32.dll

Dateien fiir den WebEx-Produktivititswerkzeuge-Bereich
(frither auch als WebEx One-Click bekannt).

ptSrv.exe wird von allen Komponenten der
WebEx-Produktivitdtswerkzeuge gemeinsam verwendet.

Programme\WebEx\Productivity
Tools

ptwbxrm.dll,
ptonres.dll

Microsoft Windows-Kontextmenii

Programme\WebEx\Productivity
Tools

ptwbxms.dll,
ptwbxst.dll,
ptonres.dll

WebEx-Symbolleiste fiir Microsoft Office Smart Tag
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Ordner

Dateiliste

Beschreibung

Programme\WebEx\Productivity
Tools

ptonecli.dll,
ptonres.dll

WebEx-Schaltfldche in Internet Explorer

PTIM.exe,
PTIMHook.dll,
PTIMRes.dll,
com.wbx.realtime.meeting_1.0.1 jar,
feature.xml,
ptwbxjni.dll,
ptonres.dll,
chrome.manifest,
Install.rdf,
Chrome\ocplugin.jar,
Components\OCFF.dlI,
Components\[OcFf.xpt,
WebExStatus.xml

WebEx-Integration in Instant Messenger-Programme.

Programme\WebEx\Productivity
Tools

ripa.dll,
ripatre.dll,

Integration von WebEx in Cisco Unified IP-Telefon.

Microsoft. VC90.CRT.manifest,
Microsoft. VC90.ATL.manifest,
at190.d11

ripaurl.dll
Programme\WebEx\Productivity msver90.dll, Bibliothek fiir Laufzeit-Abhdngigkeiten
Tools msvep90.dll,

msvep60.dll,

Programme\WebEx\Productivity
Tools

wbxtrace.dll

Nachverfolgungsfunktion

Programme\WebEx\Productivity
Tools

ptSSO.dll

Single Sign-On
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Ordner

Dateiliste

Beschreibung

Lotus Notes-Installationsverzeichnis

ndbwbxpt.dll,
ptawinto.dll,
ptnwintc.dll,
ptniadpt.dll,
ptwnictl.dll,
ptnwcfg.exe,
ptnires.dlIl,
leppn30.d1l,
ptoniui.dll,
ptWbxONI.exe,
ptWBXURL.dIL,
ptOI3Res.dll

WebEx-Integration in Lotus Notes.

Lotus
Sametime-Installationsverzeichnis

com.wbx.realtime.meeting_1.0.1 jar,
feature.xml,

ptwbxjni.dll

WebEx-Integration in Lotus Sametime.
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