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المحتويات

المقدمة
ما الخطوات التي يجب إتخاذها عند تغيير عناوين IP لشبكة Cisco ICM بالكامل؟

معلومات ذات صلة

المقدمة

يصف هذا المستند العوامل التي يجب مراعاتها عند تغيير عناوين IP لشبكة إدارة الاتصالات الذكية (ICM) بالكامل من
.Cisco

q. ما الخطوات التي يجب إتخاذها عند تغيير عناوين IP لشبكة Cisco ICM بالكامل؟

a. عند تغيير عناوين IP لشبكة Cisco ICM بالكامل، ضع في الاعتبار ما يلي:

تعديل الشبكةقم بتغيير عنوان IP الخاص بواجهة موجه الشبكة إذا كان تغيير عنوان IP يؤثر على الشبكة أو جزء
الشبكة الفرعية. يعمل عنوان IP الجديد هذا كبوابة افتراضية لجميع أجهزة كمبيوتر ICM على الشبكة الفرعية

نفسها.إذا كان خادم اسم المجال (DNS) جزءا من عملية حل الاسم، فاستبدل عناوين IP القديمة لجميع خوادم
.DNS الجديدة في قاعدة بيانات IP بعناوين ICM

●

تعديل تكوين الأجهزة الطرفيةراجع جميع تكوينات الأجهزة الطرفية لمعرفة ما إذا كان هناك أي عناوين IP مرمزة
ترميزا ثابتا تشير إلى خوادم ICM المتأثرة.

●

IP راجع كيفية تغيير عنوان .ICM على خادم (NIC) لكل بطاقة واجهة شبكة IP قم بتغيير عنوانICM تعديل
لخادم واحد أو أكثر من خوادم Cisco ICM NT للإجراء.قم بإعادة تمهيد خادم ICM، وأوقف جميع خدمات

ICM.أستخدم ping وtracert للتحقق من اتصال جميع خوادم ICM ببعضها البعض.تحقق من إمكانية وصول
جميع الأجهزة الطرفية إلى خادم ICM التابع لشريكها.قم بتسجيل الدخول إلى وحدة التحكم بالمجال الأساسية

(PDC)، المسجل.قم بتعديل كل من ملف المضيفين والمضيفين باستخدام عناوين IP الجديدة على المسجل.أمر
sendall.bat باستخدام أمر ICM من المسجل. راجع كيفية تحديث ملفات مضيف عقدة sendall.bat تشغيل

للإجراء.قم بتشغيل الإعداد على جميع خوادم ICM واستبدال جميع عناوين IP التي تم ترميزها بتعليمات برمجية
جديدة باستخدام عناوين IP الجديدة.بدء تشغيل جميع خدمات ICM بالترتيب

التالي:مسجلCallRouterACallRouterBمسجل Bجميع خوادم ICM الأخرى

●

من وجهة نظر وظيفة ICM، أستخدم الأدوات المناسبة، مثل rttest، opctest، للتحقق من تشغيل جميع خوادم
ICM بشكل صحيح.

●

معلومات ذات صلة
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ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


