
PGW 2200 Softswitch 'MSO أطخلا ةلاسر
 'ئفادلا ليغشتلا ءدب لشف ،ضفر
تايوتحملا

ةمدقملا
ةيساسألا تابلطتملا
تابلطتملا
ةمدختسملا تانوكملا
تاحالطصالا
اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا
اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسأ ءارجإ لاثم
ةلص تاذ تامولعم

ةمدقملا

Cisco نم اهحالصإو PGW 2200 ءاطخأ فاشكتسأ ىلع كتدعاسمل دنتسملا اذه ميمصت مت
ةلاسر رهظت ."ئفادلا ليغشتلا ءدب لشف ،تقؤملا نيزختلا رمأ ضفر" ةلاسر يقلت دنع
ةيولوأ يه ئفادلا ءدبلا ةزيم نأل ارظن .MML sw-over::confirm رمألا رادصإ دعب هذه أطخلا
ليغشت ءدب ةيلمع يف ةددعتملا تانوكملا نوكت نأ نكميف ،نمازتم ريغ طاشنو ةضفخنم
ةدحو نوكت ىتم ةفرعم ىلع لغشملا راذنإلا دعاسي .ئفاد لكشب اهب صاخلا دادعتسالا ريظن
 بلط PROCm لاسرإ دنع هيبنتلا ليغشت .دادعتسإك ةمهملا يلوتل ةزهاج دادعتسالا
.ئفادلا ءدبلا دعب هبنملا حسم يف الإ حجنت ال .IOCM ىلإ  دادعتسالا

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

:ةيلاتلا عيضاوملاب ةفرعم كيدل نوكت نأب Cisco يصوت

●9 رادصإلا ،Cisco Media Gateway Controller Software جمانرب

ةمدختسملا تانوكملا

:ةيلاتلا ةيداملا تانوكملاو جماربلا تارادصإ ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست

●ثدحألا تارادصإلاو Cisco نم (2)9.3 رادصإلا PGW 2200 جمانرب

.ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ةرشابم كتكبش

تاحالطصالا

تاحالطصا لوح تامولعملا نم ديزم ىلع لوصحلل ةينقتلا Cisco تاحيملت تاحالطصا عجار
.تادنتسملا

//www.cisco.com/univercd/cc/td/doc/product/access/sc/rel9/index.htm
//www.cisco.com/en/US/tech/tk801/tk36/technologies_tech_note09186a0080121ac5.shtml
//www.cisco.com/en/US/tech/tk801/tk36/technologies_tech_note09186a0080121ac5.shtml


اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا

.أطخلا اذه ىقلتت ،طشنلا Cisco PGW 2200 ىلع ديكأت::MML sw-over رمألا رادصإ دعب

PGW2200 mml> sw-over::Confirm

MGC-01 - Media Gateway Controller 2004-05-26 11:37:37.061 MEST

M DENY

SROF

"Proc Mgr"

/* MSO refused, Warm start-up Failed. */

;

PGW2200 mml>

تانايب يقلتل زهاج "دادعتسالا عضو" نأ ىلإ ةراشإ يه "ئفادلا ليغشتلا ةداعإ" :ةظحالم
دق .IOCM لالخ نم IOCC MTP3 و رركملا لثم تايلمع يف ةداع اذه ثدحي .ةيعجرملا ةراشإلا
نوكت نا نكمي ىرخأ لئاسم ةمث .sw-over رمأل IOCM ضفر ءارو ببسلا وه SS7 IOCC نوكي
اذه يف ةدراولا تامولعملا عم لجسلا تامولعم عمجب مق ،ةلاحلا هذهل ةبسنلاب .ةلاحلا اضيأ
.مسقلا

بابسألا دحأب MML بيجتست ،هضفر متيو (MSO) يوديلا ليوحتلا مدختسملا لواحي امدنع
:ةيلاتلا

●.زهاج ريغ دادعتسالا ماظن نأل — دادعتسالا ماظن لشف ،MSO ضفر

ماظن ليغشت ءدب نأل ليوحتلا لشف - مدقتلا ديق ئفادلا ليغشتلا ءدب ،MSO ضفر
.مدقتلا ديق ناك دادعتسالا

●

MSO لوخد ليجست ضفر - ئفادلا ليغشتلا ءدب لشفو ،MSO لوخد ليجست ضفر
.ئفادلا ليغشتلا ءدب ليدبت لشفو

●

PGW 2200 فيضم نأل ليوحتلا لشف — ةطشن ةلاح يف سيل ماظنلا ،MSO ضفر
.ةطشن ةلاح يف سيل

●

متي مل هنأل SwitchCover لشف—ةلقتسملا ةمالعلا نع فشكلا مت ،MSO ضفر
.يطايتحالا PGW 2200 فيضم نيوكت

●

PGW2200 mml> rtrv-alms

MGC-01 - Media Gateway Controller 2004-05-26 11:37:40.732 MEST

M RTRV

"lnk-1-cisco1: 2004-04-29 18:24:43.766 MEST,ALM=\"SC FAIL\",SEV=MJ"

"lnk-1-cisco2: 2004-04-29 18:24:43.779 MEST,ALM=\"SC FAIL\",SEV=MJ"

"lnk-2-cisco3: 2004-04-29 18:24:43.797 MEST,ALM=\"SC FAIL\",SEV=MJ"

.sw-over::confirm رمألا ءانثأ ثدحت يتلا تاهبنملا MML rtrv-alms رمأ نم امئاد ققحتلا :ةظحالم
ققحت .opt/CiscoMGC/var/log/ ليلد نمض UNIX tail -f platform.log رمأ عم كارتشالاب كلذب مق
.sw-over رمألاب ةطبترملا أطخلا ةلاسر نم اضيأ

:يه ةلاحلا هذهب ةطبترملا platform.log أطخ لئاسر

Wed May 1 16:13:47:752 2004 MEST | ProcessManager

(PID 698) <Error>GEN_ERR_HA_MSO: Cannot comply with Manual

Switch Over request. Reason  Warm start up failed

اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسأ ءارجإ لاثم

.IOCM يف عيرسلا ليغشتلا ةيلمع ءدب دنع طشنلا عبرملا يف    هيبنت نييعت متي
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ليغشتلا" ةيلمع يهتنت امدنع طقف "طشن" عبرملا نم ايئاقلت هيبنتلا حسم متي
.حاجنب "ئفادلا

متي ،كلذ ثدح اذإ .هيبنتلا اذه حسم متي ال ،عيرسلا ليغشتلا يف لشف ثودح ةلاح يف
.قحال تقو يف حاجنب Warm-Start ةجلاعم متت امدنع طقف هيبنتلا حسم

.يوديلا ليوحتلا ضفر وه هيبنتلا ريثأت

:هيبنتلا حسم متي مل اذإ يحيحصتلا ءارجإلا وه اذه

.1.دادعتسالاو طشنلا PGW 2200 يف true ىلإ pom.dataSync ةملعملا نييعت نم دكأت
.2.هليغشت ءدبو يطايتحالا PGW 2200 جمانرب فاقيإب مق
log.يساسألا ماظنلا لجسو ينف معد ةمدخ بلط حتفا ،دعب هيبنتلا حسم متي مل اذإ
under directory /opt/ciscoMGC/var/log and mml.log - alarm.log، يلاحلا نيوكتلاو PGW
الك نم platform.log و ،هيبنتلا ةيؤر دنع (_CFG) نيقباسلا نيوكتلا يليلدو ،2200
PGW 2200 ةمدخلا بلط ىلإ.

3.

:اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسأ ءارجإ ىلع لاثم اذه

حالصإ متي .هذه أطخلا ةلاسرب ةطبترم رصانع يأ نع اثحب رادصإلا تاظحالم نم ققحت
ققحت .فلات حيحصت يأ ليغشت مدع نم دكأت.ةقحاللا Cisco PGW 2200 تارادصإ يف هذه
ليلد نمض ةلكشملا نع غالبإلا اهيف متي يتلا ةظحللا يف platform.log تافلم نم
/opt/CiscoMGC/var/log. أطخ لئاسرب ةقلعتملا فلملا لئاسر نم اضيأ ققحت UNIX
اذإ.Cisco PGW 2200 تاحيحصت ثدحأ ىلإ ةيقرتلاب Cisco يصوت.var/adm/ ليلدلا نمض
.2 ةوطخلا ىلإ ةعباتملاب مقف ،ماري ام ىلع ةوطخلا هذه يف ءيش لك ناك

1.

ىلع) تباث عضو يف لثامتملا خسنلا ناك اذإ ام ةفرعمل netstat -a رمألا رادصإب مق
ام ةفرعمل MML prov-sync رمألا رادصإب مق.(<-> طشنلا دادعتسالا عضو ،لاثملا ليبس
صحفو ىرخأ ةرم sw-over::confirm رمألا رادصإب مق ،اضيأ .حيحص لكشب لمعي ناك اذإ
طشن PGW 2200 ىلع.2970،2974 ءانيم TCP باوج cisco PGW 2200 لا لمعتسي .ةلاحلا
دادعتسالا عضو يف.UNIX netstat -a | GREP 29\[0-9\]\[0-9\] رمأ ليغشتب مق ،Cisco نم
Cisco PGW 2200، رمأ ليغشتب مق UNIX netstat -a | GREP 29\[0-9\]\[0-9\].ليبس ىلع
. عضولا يف ناك اذإ ام ةفرعمل طشنلا ماظنلا نم ققحت ،لاثملا
mgc-bru-20 mml> rtrv-ne

   MGC-01 - Media Gateway Controller 2004-05-28 11:03:46.236 GMT

M  RTRV

   "Type:MGC"

   "Hardware platform:sun4u sparc SUNW,UltraAX-i2"

   "Vendor:"Cisco Systems, Inc.""

   "Location:MGC-01 - Media Gateway Controller"

   "Version:"9.3(2)""

   "Platform State:ACTIVE"

   ;

mgc-bru-20 mml>

mgcusr@mgc-bru-20% netstat -a | grep 29\[0-9\]\[0-9\]

mgc-bru-20.2974            *.*                0      0 24576      0 LISTEN

mgc-bru-20.2970            *.*                0      0 24576      0 LISTEN

mgc-bru-20.37637     mgc-bru-22.2974      24820      0 24820      0 ESTABLISHED

mgc-bru-20.37638     mgc-bru-22.2970      24820      0 24820      0 ESTABLISHED

mgc-bru-20.telnet    dhcp-peg3-cl31144-254-5-149.cisco.com.2906 65256      3 25D

mgcusr@mgc-bru-20%

. عضولل دادعتسالا ماظن نم لاثملا اذه ققحتي
mgc-bru-22 mml> rtrv-ne

   MGC-01 - Media Gateway Controller 2004-05-28 13:09:20.552 MSD

M  RTRV

2.
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   "Type:MGC"

   "Hardware platform:sun4u sparc SUNW,Ultra-5_10"

   "Vendor:"Cisco Systems, Inc.""

   "Location:MGC-01 - Media Gateway Controller"

   "Version:"9.3(2)""

   "Platform State:STANDBY"

   ;

mgc-bru-22 mml>

mgcusr@mgc-bru-22% netstat -a | grep 29\[0-9\]\[0-9\]

mgc-bru-22.2974            *.*                0      0 24576      0 LISTEN

mgc-bru-22.2970            *.*                0      0 24576      0 LISTEN

mgc-bru-22.2974      mgc-bru-20.37637     24820      0 24820      0 ESTABLISHED

mgc-bru-22.2970      mgc-bru-20.37638     24820      0 24820      0 ESTABLISHED

mgc-bru-22.telnet    dhcp-peg3-cl31144-254-5-149.cisco.com.2910 65256      1 25D

mgcusr@mgc-bru-22%

.3 ةوطخلا ىلإ لقتنا ،قفاوم اذه ناك اذإ
طاشنلاو دادعتسالا عضو يف نيلثامتم نينيوكتلا الك ناك اذإ ام ةفرعمل ققحت
يف ةدايز يأ كيدل ناك اذإ ام ىرتل UNIX netstat -i رمأ رادصإب مق.UNIX diff رمأ مادختساب
.Collisو ،Err، Oerrs ميقل تادادعلا
mgcusr@PGW2200% netstat -i

Name  Mtu  Net/Dest        Address             Ipkts        Ierrs     Opkts       Oerrs

Collis Queue

lo0      8232 loopback       localhost          28389215    0       28389215         0

0      0

eri0     1500 mgc-bru-20   mgc-bru-20     187731714 231   185007958        3     0

eri1     1500 mgc-bru-20b  mgc-bru-20b    0      0        82         2                   0

0

mgcusr@PGW2200%

لفسأ Cisco PGW 2200 دادعتسإ فلم ءاشنإو Cisco PGW 2200 ىلع نيوكتلا نم ققحت
.يئاهن ققحت دعب هتلازإب موقت تقؤم ليلد اذه .opt/ ليلدلا
#mkdir temp

ليلد نمض Cisco PGW 2200 Active نم تامولعملا عيمج خسنل FTP مدختسأ
/opt/CiscoMGC/etc. ىلإ تامولعملا هذه لقنا Cisco PGW 2200 Standby ليلد نمض
/opt/temp نم ةيطايتحإ ةخسن كيدل نأ نم دكأت .ةيعرفلا لئالدلاو Cisco PGW 2200
Active/Standby الإ ريغتي ال :ةظحالم.اذه لعفت نأ لبق XECfgParm.dat رمأ ءانثأ UNIX
Dircmp. رمأ ليغشت اضيأ كنكمي UNIX diff.
# dircmp -d /opt/temp /opt/CiscoMGC/etc/

May 31 13:52 2004  Comparison of /opt/temp /opt/CiscoMGC/etc/ Page 1

directory       .

same            ./accRespCat.dat

same            ./alarmCats.dat

same            ./alarmTable.dat

same            ./auxSigPath.dat

same            ./bearChan.dat

same            ./bearChanSwitched.dat

same            ./buckets.dat

same            ./cable.dat

same            ./charge.dat

same            ./chargeholiday.dat

same            ./codec.dat

same            ./components.dat

same            ./compTypes.dat

same            ./condRoute.dat

same            ./Copyright

same            ./crossConnect.dat

same            ./dependencies.dat

3.



same            ./dialplan.dat

same            ./digitAnalysis.dat

same            ./dmprSink.dat

same            ./dns.dat

same            ./dpc.dat

same            ./extNodes.dat

same            ./extNodeTypes.dat

same            ./extProcess.dat

same            ./files.dat

same            ./gtdParam.dat

same            ./linkSetProtocol.dat

same            ./mclCallReject.dat

same            ./mclThreshold.dat

same            ./mdlProcess.dat

same            ./measCats.dat

same            ./measProfs.dat

same            ./mmlCommands.dat

same            ./percRoute.dat

same            ./physLineIf.dat

same            ./processes.dat

same            ./procGroups.dat

same            ./profileComps.dat

same            ./profiles.dat

same            ./profileTypes.dat

same            ./properties.dat

same            ./propSet.xml.dat

same            ./propSet.xml.dat.old.newfile

same            ./propSet.xml.dat.old.newfile.newfile

same            ./propSet.xml.dat.old.newfile.newfile.newfile

same            ./propVal.xsd.dat

same            ./routeAnalysis.bin

same            ./routeAnalysis.dat

same            ./routes.dat

same            ./services.dat

same            ./sigChanDev.dat

same            ./sigChanDevIp.dat

same            ./sigPath.dat

same            ./snmpmgr.dat

same            ./stp.dat

same            ./tables.dat

same            ./tariff.dat

same            ./testLine.dat

same            ./thresholds.dat

same            ./trigger.dat

same            ./trigger.template

same            ./trunkGroup.dat

same            ./variant.dat

same            ./variant.dat.old.newfile

same            ./variant.dat.old.newfile.newfile

same            ./variant.dat.old.newfile.newfile.newfile

same            ./version.dat

different       ./XECfgParm.dat

يف ريغت اميف ريكفتلا اضيأ كمزلي ،اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسأ ىلع كتدعاسمل
تارييغت ،ةرابعلا تايقرت ،لاثملا ليبس ىلع .تالكشملا هذه ثودح تقو لاوط ةكبشلا
يف ءيش لك ناك اذإ 4 ةوطخلا ىلإ لقتنا.اذكهو ،اهتفاضإ تمت ةديدج رئاود يأ ،نيوكتلا
.ماري ام ىلع ةوطخلا هذه
ةانق مكحت ةدحو تايلمعب ةطبترم هذه أطخلا ةلاسر نوكت ،تالاحلا مظعم يف
نم دادعتسالا عضو يف PGW 2200 ىلع لشف وأ لمعت ال يتلا (IOCC) جارخإلا/لاخدإلا
Cisco. قيبطت فاقيإ كيلعف ،لاحلا وه اذه ناك اذإ Cisco PGW 2200 ىلع هليغشت ءدبو
قيبطتلا ليغشت ةداعإب مق مث .UNIX ./CiscoMGC stop رمأ مادختساب دادعتسالا عضو
MML رمألا ليغشتب مق.etc/init.d/ ليلد تحت دوجوملا CiscoMGC start/. رمألا مادختساب

4.



rtrv-softw:all on the cisco PGW 2200 Standby host تايلمعلا عيمج ليغشت نمضي
.حيحص لكشب
PGW2200 mml> rtrv-softw:all

   MGC-01 - Media Gateway Controller 2004-05-31 13:04:21.410 MSD

   M  RTRV

   "CFM-01:RUNNING STANDBY"

   "ALM-01:RUNNING STANDBY"

   "MM-01:RUNNING STANDBY"

   "AMDMPR-01:RUNNING STANDBY"

   "CDRDMPR-01:RUNNING STANDBY"

   "DSKM-01:RUNNING IN N/A STATE"

   "MMDB-01:RUNNING IN N/A STATE"

   "POM-01:RUNNING STANDBY"

   "MEASAGT:RUNNING STANDBY"

   "OPERSAGT:RUNNING STANDBY"

   "ss7-i-1:RUNNING IN N/A STATE"

   "mgcp-1:RUNNING IN N/A STATE"

   "Replic-01:RUNNING STANDBY"

   "ENG-01:RUNNING STANDBY"

   "IOCM-01:RUNNING STANDBY"

   "TCAP-01:RUNNING IN N/A STATE"

   "eisup-1:RUNNING IN N/A STATE"

   "FOD-01:RUNNING IN N/A STATE"

   "sip-1:RUNNING IN N/A STATE"

   ;

PGW2200 mml>

أطخلا ةلاسر ضرعت لازت ال اهنكلو حيحص لكشب لمعت اهنأ تايلمعلا عيمج ترهظأ اذإ
ببس نم ققحت ،الإو .5 ةوطخلا ىلإ ةعباتملاب مقف ،MML sw-over رمأ ءانثأ
ةديدجلا SS7 لاصتا طوطخ ضعب ةفاضإو ثيدحتب تمق اذإ وه كلذ ىلع لاثملاو.لشفلا
ss7-i-1 ةيلمع رييغتب مق ،ةطقنلا كلت دنع .SW over لشف ةلاسر يف اهليغشت متو
فلم يف أطخلا ةلاسر نع رثكأ ليصافت اذه رفوي .ءاطخألا حيحصت عضو ىلإ
/opt/CiscoMGC/var/log/platform.log. أطخلا ةلاح يواست ةيضارتفالا ةميقلا.
PGW2200 mml>rtrv-log:all

   MGC-01 - Media Gateway Controller 2004-05-31 13:10:35.376 MSD

   M  RTRV

   "CFM-01:ERR"

   "ALM-01:ERR"

   "MM-01:ERR"

   "AMDMPR-01:ERR"

   "CDRDMPR-01:ERR"

   "DSKM-01:ERR"

   "MMDB-01:ERR"

   "POM-01:ERR"

   "MEASAGT:ERR"

   "OPERSAGT:ERR"

   "ss7-i-1:ERR"

   "mgcp-1:ERR"

   "Replic-01:ERR"

   "ENG-01:ERR"

   "IOCM-01:ERR"

   "TCAP-01:ERR"

   "eisup-1:ERR"

   "FOD-01:ERR"

   "sip-1:ERR"

   ;

PGW2200 mml>

ىلع اذه MML رمألا مادختساب ءاطخألا حيحصت عضو ىلإ ss7-i-1 ةيلمعلا رييغتب مق
.يطايتحالا Cisco PGW 2200 فيضم
mml> set-log:ss7-i-1:debug,confirm

XECfgParm.dat فلمل opt/ciscoMGC/etc/ ليلد تحت فرح # ةلازإل UNIX vi رمأ رادصإب مق



.دادعتسالا عضو ىلع
ioChanMgr.logPrio =    Debug

foverd.logPrio =       Debug

ىلع CiscoMGC/start/.و Cisco MGC/stop/. رماوألا ليغشتب مق ،etc/init.d/ ليلدلا تحت
Cisco PGW 2200 رمأ رادصإب مق.دادعتسالا عضو يف MML sw-over::مث .ىرخأ ةرم ديكأتلا
ةلاسر تامولعم ىلع لوصحلل UNIX tail -f platform.log رمأو MML rtrv-alms رمألا نم ققحت
طشنلا Cisco PGW 2200 ىلع لثامتملا خسنلا ةيلمع تناك اذإ ام ةفرعمل ققحت.أطخلا
."طشن" ةلاحلا يف
PGW2200 mml> rtrv-softw:all

<snip>

"Replic-01:RUNNING ACTIVE"

<snip>

.ةمدخلا بلط ىلإ ليصافتلا هذه ةفاضإو تامولعملا ةفاك عمجب مق
نكمي هنأل ارظن ةوطخلا هذهب ةعباتملا كنكميف ،تاوطخلا هذه عيمج صحف/رابتخإ مت اذإ
كمزلي ،ةنايصلا ةذفان ءانثأ.طشنلا Cisco PGW 2200 ىلع ةدوجوم ةلكشملا لظت نأ
etc/init.d/CiscoMGC/ رمألا مادختساب طشنلا Cisco PGW 2200 ليغشت فاقيإ
stop.عيمج نأ نم دكأت ،ةوطخلا هذه ذيفنت لبق ،كلذ عمو .يلوت ىلإ جاتحي يطايتحالا
تاملاكملا ةلاح نأ رهظت rtrv-tc:all رمألاو (3 ةوطخلا) طشنلا ماظنلا نم نيوكتلا تامولعم
ققحتلل rtrv-softw:all رمألا اضيأ مدختسأ .طشنلا Cisco PGW 2200 يواست وأ نم ربكأ
نمضتي ةمدخ بلط حتفا ،ةوطخلا هذه لشف ةلاح يف. ةلاح يف تايلمعلا عيمج نأ نم
.أطخلا ةلاسرب ةقلعتملا تامولعملاو ليصافتلا عيمج

5.

ةلص تاذ تامولعم

●Cisco PGW 2200 Softswitch Tech تاظحالم

●Cisco نم تاراشإلا لاسرإ مكحت تادحول ةينقتلا قئاثولا

●توصلا ةينقت معد

●IP تالاصتاو ةيتوصلا تالاصتالا تاجتنم معد

●اهحالصإو Cisco نم ةيفتاهلا IP ةمدخ ءاطخأ فاشكتسا

●Cisco Systems - تادنتسملاو ينقتلا معدلا
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ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


