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ةمدقملا

 قيبطت نيوكت دنع عئاش لكشب ةمدختسملا تاليدعتلاو تالخدملا دنتسملا اذه فصي
 .Mobile Connect مساب فورعملا Cisco نم دحوملا لقنتلا

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

:ةيلاتلا عيضاوملاب ةفرعم كيدل نوكت نأب Cisco يصوت

 دقف ،ةعومجملا ماظن سفنل الجسم افتاه ةديعبلا ةهجولا فتاه نوكي نأ نكمي ال
. ةباوبلا/لاصتالا طخ ربع PSTN فتاه وأ ةفلتخم ةعومجم ماظن يف افتاه نوكي

•

•. بتكملا فتاه ةعومجم ماظن نم ةديعبلا ةهجولا فتاه ىلإ لوصولا نكمي

ةمدختسملا تانوكملا

:ةيلاتلا جماربلا تارادصإ ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست

Cisco Unified Call Manager 11.0.1.21900-11•

 .ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
 تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش



ةيساسأ تامولعم

 قلطي يذلاو ،Mobile Connect مساب فورعملا Cisco Unified Mobility Application قيبطت رفوي
 يمدختسم ىلإ لوصولا ةيناكمإ ،"(SNR) دحاولا مقرلا ىلإ لوصولا" مسا عئاش لكشب هيلع
Cisco Unified Communications نم لك ىلع نري تاسسؤملا ةئف نم يداحأ فتاه مقر لالخ نم 
 .هسفن تقولا يف مهب صاخلا (ةديعبلا ةهجولا) يولخ فتاهو مهب صاخلا IP بتكم فتاه
 فتاوهلا وأ بتكملا ةزهجأ نم يأ ىلع ةدراو ةملاكم طاقتلا Mobile Connect يمدختسمل نكمي
 نود رخآلا ىلإ فتاوهلا هذه دحأ نم مدقتلا ديق ةملاكملا لقن مهنكميو ةطقن يأ يفو ةيولخلا
.ةعطاقم

نيوكتلا

               

:ةطشنألا هذهب قلعتت اهذيفنت مت يتلا ماهملا نإف ،CUCM عم لمعت امدنع

                                             

• مدختسملا نيوكت
• ةديعبلا ةهجولا فيرعت فلم نيوكت
•ةديعبلا ةهجولا نيوكت

مدختسملا نيوكت

 هنارتقا بجي يذلا زاهجلا ديدحت كنكمي ثيح ،مدختسملا زاهج نارتقا ةحفص ىلإ كهيجوت متي
 حضوم وه امك ،ةددحملا/تارييغتلا ظفح قوف رقنا مث ،مدختسملاب صاخلا بتكملا فتاهك
:ةروصلا يف



 متي يتلا ةزهجألا يف زاهجلا مسا ىرت نأ بجي ،ةروصلا يف حضوم وه امك ،ءاهتنالا درجمب
.مسقلا يف اهيف مكحتلا

.زاهجلل يساسألا قحلملا رتخأ ،ةروصلا يف حضوم وه امك  

 راظتنالا تقول ىصقألا دحلا ليدعت اضيأ كنكمي .لقنتلا نيكمت رايتخالا ةناخ ددح
 نكمي ،كلذ ىلع ةوالع .ابولطم كلذ ناك اذإ ،ةديعبلا ةهجولل ىصقألا دحلاو بتكملا طاقتلال
.ةروصلا يف ةيضارتفالا ميقلا ةيؤر



ةديعبلا ةهجولا فيرعت فلم نيوكت

 . يئاهنلا مدختسملل (RDP) ةديعب ةهجو فيرعت فلم ءاشنإ
 
 < ةديعب ةهجو فيرعت فلم < زاهجلا تادادعإ < زاهج ىلإ لقتنا ،ديدج RDP فيصوت ءاشنإل
.ديدج ةفاضإ



. (DN) ديدج ليلد مقر ةفاضإل رايخ ىرت نأ كنكمي نآلا .ظفح قوف رقنا

 مقر ديدحت ىلإ جاتحت ثيح ليلدلا مقر نيوكت ىلإ لقنتلل ديدج DN ةفاضإ قوف رقنا
.ظفح قوف رقنا مث هب RDP نارقإ ىلإ جاتحت يذلا بتكملا فتاه ليلد



 ةداعإ ثحب ةحاسم لالخ نم ةديعبلا ةهجولا ىلإ لوصولا لواحي CUCM نأ ةفرعم اضيأ مهملا نم
.هيجوتلا

 ةفاضإ ىلع رقنا .ثحبلا ةحاسم هيجوت رييغت دض حيحصلا CSS ددح ،ليلدلا مقر ظفح دعب
:ةروصلا يف حضوم وه امك ،ةديدج ةديعب ةهجو



ةديعبلا ةهجولا نيوكت

 . ةديعبلا ةهجولل مقرلا وه اذه نأ ثيح ،ةهجولا مقر ددح
 
 مقرب لوصولا نيكمتو هب حرصملا ريغ لقنتلا تازيم نيكمت رايتخالا ةناخ ديدحت نم دكأت
 .ةلومحملا ةزهجألا ىلإ لقنلا نيكمتو دحاو
 
 "تقؤملا يف مكحتلا" :نيرايخ "دحاولا مقرلا ىلإ لوصولا" يتوصلا ديربلا جهن رفوي
 .ايضارتفا لوألا رايخلا نوكي ثيح ،"مدختسملا يف مكحتلا"و
 
 ةهجولا نكمتت نأ لبق ريخأتلا رادقم ديدحت كنكمي ،"تقؤملا تامولعم" ،مسقلا تحت
 .عباتتلا ءارجإ نم ةديعبلا
 
 .رفص ىلع *راظتنالا نييعت كنكمي ،اروف طبرلل ةديعب ةهجو بلط ةلاح يف
 
 ىلإ ةملاكملا ةديعبلا ةهجولل ةمدخلا دوزم هيف لسري يذلا تقولا ةرياعم اضيأ مهملا نم
 ةميقلا دعب فتاهلا اذه نينر فاقيإ نييعت نكمي .ةديعبلا ةهجولاب صاخلا يتوصلا ديربلا
 مت .لومحملا فتاهلل يتوصلا ديربلا ىلإ ةملاكملا لاقتنا مدع نامضل كلذ نم لقأ لكشب
 .دعب فتاهلا اذه نينر فاقيإ لباقم هذه تقولا ةميق ديدحت
 
 :ةفلتخم ءامسأ تاملعملا هذهل تناك ،تاملاكملا ةرادإل قباسلا رادصإلا يف



• نينرلا تيقوت زاهج لبق ريخأتلا
•ادج ةعيرس ةباجإ
•ادج رخأتم تقو ةباجإ

 تامولعم ريغتتسف ،مدختسملا يف مكحتلل SNR ل يتوصلا ديربلا ةسايس نيوكت مت اذإ
:ةروصلا يف حضوم وه امك ،تقؤملا

 تارايخلا هذه ليدعت متي ،مويلاو تقولا ىلإ ادانتسا SNR نيوكت دييقت ىلإ ةجاحلا ةلاح يف
 All the ىلإ ةقلحلا لودج نييعت نكمي ،دويق يأ قيبطتل ةجاح كانه نكت مل اذإ .بولطم وه امك
Time امئاد ةهجولا اذه طبر ىلإ هنييعت نكمي هالعأ ةقلحلا لودج ءانثأ ةملاكم يقلت دنعو. 
 
.ظفح قوف رقنا ،ةديعبلا ةهجولا نيوكت لامتكا دعب



.ظفح قوف رقناو ،رطسلا راوجب ةدوجوملا رايتخالا ةناخ ددح

ةحصلا نم ققحتلا

.حيحص لكشب نيوكتلا لمع ديكأتل مسقلا اذه مدختسا

.يئاهنلا مدختسملا ةحفص ىلع رهظي يذلاو ،ةديعبلا ةهجولا فيرعت فلم مسا نم ققحت



 ةزهجألا مسق يف ةديعبلا ةهجولا فيرعت فلم مسا ىرت نأ بجي ،ليلدلا مقر ةحفص يف
.ةنرتقملا

 هجوي تاملاكملا ريدم ناك اذإ امم ققحتلل "بولطملا مقرلا ليلحت" لالخ نم رابتخإ ءارجإب مق
 .ال مأ نيوكتلا ىلإ ادانتسا ةديعبلا ةهجولا ىلإ ةملاكملا
 
 مقرلا للحم < تاودأ < Cisco Unified ServiceAbility ىلإ لقتنا ،بولطم مقر ليلحت ءارجإ لجأ نم
 .لاصتالا فتاه رايتخإ < ثحب < فتاوهلا <ليلحت < بولطملا
 
 .ليلحت ءارجإ قوف رقناو بتكملا فتاه ليلد مقر ددح



 دكؤي يذلا رمألا ،بتكملا فتاه عم RDP ىلإ ةملاكملا ديدمت متي ،ليلحتلا جرخ يفو
.SNR نيوكتل ةيئاهنلا تاريثأتلا



اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا

.ليكشت اذه ىرحتي نأ رفوتي ةددحم ةمولعم نم ام ايلاح كانه



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


