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ةمدختسملا تانوكملا
ةيمستلا تاحالطصا
ةفوفصملا مادختسإ ةيفيك
7.0 رادصإلا ىلإ 4.3 رادصإلا CUCM عم CUAC قفاوت
(3)8.0 رادصإلا ىلإ CUCM نم 7.1 رادصإلا عم CUAC قفاوت
(2)9.1 رادصإلا ىلإ 8.5 رادصإلا CUCM عم CUAC قفاوت
CUCM عم CUAC ل مدقتملا قفاوتلا

ةمدقملا

يئاقلتلا بلطلا مكحت ةدحول ةفلتخملا تارادصإلا نيب قفاوتلا دنتسملا اذه فصي
Cisco عم (Advanced و Premium و Enterprise و Department و Business) Cisco نم (CUAC) ةدحوملا
Unified Communications Manager (CUCM). عجرا .تيبثتلاب قلعتي اميف تامولعم رفوت ال
.مداخلا تيبثت لبق تابلطتملا عيمج ةفرعمل "تيبثتلا ليلد"و "رادصإلا تاظحالم" ىلإ

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

cisco نم ةفرعم تنأ ىقلتي نأ يصوي CUCM و CUAC.

ةمدختسملا تانوكملا

.ةنيعم ةيدام تانوكمو جمارب تارادصإ ىلع دنتسملا اذه رصتقي ال

.ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش

ةيمستلا تاحالطصا

CUCM - نم ةدحوملا تالاصتالا ريدم Cisco●

●CUBAC - Cisco Unified Business Attendant Console يف مكحتلا ةدحو

●CUDAC - Cisco Unified Department Attendant Console يف مكحتلا ةدحو

●Cisco Unified Enterprise Attendant Console يئاقلتلا بلطلا مكحت ةدحو

CUPAC - يئاقلتلا بلطلا مكحت ةدحو Cisco Unified Premium Attendant Console●

CUACA - Cisco Unified Attendant Console Advanced Edition●



ةفوفصملا مادختسإ ةيفيك

.قفاوتملا CUAC رادصإل Y روحملا نم ققحت .لودجلا يف X روحملا ىلع CUCM رادصإ نع ثحبا
.موعدم ينعت X لوادجلا يف

7.0 رادصإلا ىلإ 4.3 رادصإلا CUCM عم CUAC قفاوت

CUCM >>>>>
كابوك كويك كابوك 4.3 5.1 6.o 6.1 6.1.2 6.1.3 س7٫
2.0.0.11 X X X X X   X
2.0.1.14 X X X X X   X

3.0.0.2     X X X   X
3.0.1.4     X X X X X

3.1.1.5 3.1.1.5     X X X X X
3.1.1.8 3.1.1.8     X X X X X
3.1.1.10 3.1.1.10     X X X X X
8.0.0.5 8.0.0.5             X
8.0.3.9 8.0.3.9             X
8.5.1.5 8.5.1.5              
8.6.1.9 8.6.1.9              
8.6.2.11 8.6.2.11              
8.6.2.20 8.6.2.20              
9.0.1.10 9.0.1.10 9.0.1.10              
9.0.1.20 9.0.1.20 9.0.1.20              
9.1.1.10 9.1.1.10 9.1.1.10              
9.1.1.20 9.1.1.20 9.1.1.20              

Cisco Unified Department ةدحوملا يئاقلتلا بلطلا مكحت ةدحو فاقيإ مت :تاظحالم
Attendant Console لادبتسإ مت ،9.1.1.20 رادصإلا رودص دعب .9.1.1.20 رادصإلا دعب
.CUACA ب Premium و Enterprise و Business تارادصإلا

(3)8.0 رادصإلا ىلإ CUCM نم 7.1 رادصإلا عم CUAC قفاوت

CUCM >>>>>
كابوك كويك كابوك 7.1 7.1(2) 7.1(3) 7.1(5) 8.o 8.0(2) 8.0(3)
2.0.0.11              
2.0.1.14 X            

3.0.0.2              
3.0.1.4 X            

3.1.1.5 3.1.1.5 X X X        
3.1.1.8 3.1.1.8 X X X        
3.1.1.10 3.1.1.10 X X X        
8.0.0.5 8.0.0.5 X X X   X    
8.0.3.9 8.0.3.9 X X X X X    
8.5.1.5 8.5.1.5       X X X  
8.6.1.9 8.6.1.9       X X X  
8.6.2.11 8.6.2.11       X X X  
8.6.2.20 8.6.2.20       X X X  
9.0.1.10 9.0.1.10 9.0.1.10         X X X
9.0.1.20 9.0.1.20 9.0.1.20         X X X
9.1.1.10 9.1.1.10 9.1.1.10       X X X X



9.1.1.20 9.1.1.20 9.1.1.20       X X X X

Cisco Unified Department ةدحوملا يئاقلتلا بلطلا مكحت ةدحو فاقيإ مت :تاظحالم
Attendant Console لادبتسإ مت ،9.1.1.20 رادصإلا رودص دعب .9.1.1.20 رادصإلا دعب
.CUACA ب Premium و Enterprise و Business تارادصإلا

(2)9.1 رادصإلا ىلإ 8.5 رادصإلا CUCM عم CUAC قفاوت

CUCM >>>>>
كابوك كويك كابوك 8.5 8.6 9.0.1 9.1(1) 9.1(2)
2.0.0.11          
2.0.1.14          

3.0.0.2          
3.0.1.4          

3.1.1.5 3.1.1.5          
3.1.1.8 3.1.1.8          
3.1.1.10 3.1.1.10          
8.0.0.5 8.0.0.5          
8.0.3.9 8.0.3.9          
8.5.1.5 8.5.1.5 X        
8.6.1.9 8.6.1.9 X X      
8.6.2.11 8.6.2.11 X X      
8.6.2.20 8.6.2.20 X X      
9.0.1.10 9.0.1.10 9.0.1.10 X X X    
9.0.1.20 9.0.1.20 9.0.1.20 X X X X  
9.1.1.10 9.1.1.10 9.1.1.10 X X X X X
9.1.1.20 9.1.1.20 9.1.1.20 X X X X X

Cisco Unified Department ةدحوملا يئاقلتلا بلطلا مكحت ةدحو فاقيإ مت :تاظحالم
Attendant Console لادبتسإ مت ،9.1.1.20 رادصإلا رودص دعب .9.1.1.20 رادصإلا دعب
.CUACA ب Premium و Enterprise و Business تارادصإلا

CUCM عم CUAC ل مدقتملا قفاوتلا

CUCM >>>>>      
اكوك 7.1(5)* 8.x 9.x 10.0(1) 10.5(1) 10.5(2) 11.0.x 11٫5٫x 12.0.1
10.0.1.10 X X X X          
10.5.1 X X X X X        
10.5.2 X X X X X X X    
11.0.1     X X X X X X
11.0.2     X X X X X X X
12.0.2         X** X** X** X*** X

عم طابترالاب طقف موعدم تب 64 رادصإلا نكلو ،تقولا لاوط موعدم تب 32 وذ TSP لوكوتورب *
ةصاخلا ةمدقتملا ةرادإلاو تيبثتلا ليلد نم ققحتلا ىجري ،CUCM تارادصإ ضعب
.تامولعملا نم ديزم ىلع لوصحلل CUAC لوكوتوربب

تب 64 رادصإ - Windows 2012 (R2) ليغشتلا ماظن ىلع طقف موعدم **

.ثدحأ وأ CUCM 11.5 (1.13032-4) رادصإ نوكي نأ بجي ***



Cisco Unified Attendant Console Advanced ل Microsoft Windows 10 معد متي :تاظحالم
Client ىلع CUAC 11.0.1 هدعب امو.



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


