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ةمدقملا

يف اهمادختسإ متي يتلا Cisco Jabber ل لاصتالا تاهج ذيفنت ةيفيك دنتسملا اذه حضوي
.فتاهلا عضو

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

cisco نم ةفرعم ىقلتي تنأ يصوي:

●Cisco Unified Communications Manager (CUCM) جمانرب

●(IM&P) روضحلاو ةيروفلا ةلسارملا

Cisco Jabber ل Windows●

ةمدختسملا تانوكملا

:ةيلاتلا جماربلا تارادصإ ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست

Cisco Jabber ل Windows 12.0(0) ثدحأ رادصإ وأ.●

Cisco Unified Communications Manager (CUCM)، (1)11.5 رادصإلاSU4 (11.5.1.14900-11)●

●SU4 (11.5.1.14900-32)(1)11.5 رادصإلا (IM&P) روضحلاو ةيروفلا ةلسارملا

.ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش

نيوكتلا

دنع ،فتاهلا ربع دجاوتلا ىتحو ،لاصتالا تاهج معد 12.0 رادصإلا Windows ل Cisco Jabber مدقي
مادختسإ دعي مل .(طقف فتاهلا عضو مساب اقباس فورعملا) فتاهلا عضو يف همادختسإ
PRODUCT_MODE=Phone_MODE تيبثت ءانثأ .msi رشنلا ليلد يف حضوم وه امك) ابولطم
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 .(Cisco Jabber ل يلحملا
ةمدخ فيرعت فلم 12.0 رادصإلا Cisco Jabber مدختسي امدنع ،لاصتالا تاهج نيزختب حامسلل
رييغت بجي ،(فتاهلا عضو يأ) اهنيوكت مت يتلا IM&P مداوخ نودب (UC) ةدحوملا تالاصتالا
.ماعلا IM&P دادعإ

ةمئاق مداخك IM&P مداخ لاصتالا تاهج عم فتاهلا عضو يف Jabber مدختسي :ةظحالم
ىلع ةدوجوملا تادادعإلا ىلع اهؤارجإ متي يتلا تارييغتلا رثؤت) هب صاخلا لاصتالا تاهج
.(ةيروفلا ةلسارملا مداخ يمدختسم عيمج ىلع IM&P مداخ

نيكمت ديدحت ءاغلإ بجي ،طقف فتاهلا عضو يف لاصتالا تاهج مادختسإ متي يكل
امك (ةيروفلا ةلسارملا مادختسإ نم دحأ نكمتي ال ىتح) IM&P مداوخ ىلع ةيروفلا ةلسارملا
عيمج نم ةيروفلا ةلسارملا ةنوقيأ ليطعت ىلإ اذه يدؤي ،كلذ عمو ؛ةروصلا يف حضوم وه
.Cisco Jabber ءالمع

حضوم وه امك (ابولطم دجاوتلا نكي مل اذإ) رفوتلا ةكراشم نيكمت ديدحت ءاغلإ اضيأ نكمي
:ةروصلا يف
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مث ،رفوتلا ةكراشم نيكمتو ةيروفلا ةلسارملا نيكمت نم لكل تاعبرملا ديدحت ءاغلإ دعب
فيرعت فلم مادختسإ كلذ دعب كنكمي ،دقعلا عيمج ىلع Cisco XCP هجوم ةمدخ ليغشت ةداعإ
Cisco Jabber ةطساوب لاصتالا تاهج ضرع متيو IM&P مداخ نودب ةدحوملا تالاصتالا ةمدخ
.Windows 12.0 ءالمعل

مداخ نإف ،مهب ةصاخلا دجاوتلا ةلاح Jabber ومدختسم رهظي نأ ديرت تنك اذإ :ةظحالم
.بولطم روضحلاو ةيروفلا ةلسارملا

ةيروفلا ةلسارملا نم مدختسملا نيكمتل رايتخالا عبرم لازي ال ،لاصتالا تاهج ضرع لجأ نم
تالاصتالا ةمدخ فيرعت فلم يف روضحلاو ةيروفلا ةلسارملا نيوكت) روضحلاو ةدحوملا
ةدحوملا تالاصتالا ةمدخ فيرعت فلم نأ نم مغرلا ىلع) ققحتلا ىلإ ةجاحب (نرتقملا ةدحوملا
:(هيف ةجردملا روضحلاو ةيروفلا ةلسارملا مداوخ نم يأ ىلع يوتحي ال



:ىلع يوتحي PhoneOnlyServiceProfile نأ نم مغرلا ىلع... 

ةحصلا نم ققحتلا

عضو يف) (1)11.7 ميدقلا ليمعلاو Cisco Jabber 12.0(1) ليمع نيب قرفلا ةيؤر نكمي
:انه (فتاهلا



:ذئدنعف ،ابولطم لازي ال روضحلا ناك اذإ

نيوكتلا → دجاوتلا → تادادعإ نمض) رفوتلا ةكراشم نيكمت نم ققحتلا نكمي لازي ال
(يسايقلا

1.

.2(ةدقع لك ىلع) Cisco نم XCP هجوم ةمدخ ليغشت ةداعإ تمت
Cisco فلملا نييعت ةداعإ → تادادعإ رتخأ مث ،جورخلا ليجست) Jabber ليمع نييعت ةداعإ
Jabber)

3.

:ةنراقملا هيلع ودبت ام اذه

اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا

.نيوكتلا اذهل اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسال ةددحم تامولعم اًيلاح رفوتت ال



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


