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ةمدقملا

نم ققحتلا ليغشت ةيفيكو ماظنلا ةيامح تاملعم نيوكت ةيفيك دنتسملا اذه حضوي
.Cisco Email Security Appliance (ESA) ينورتكلإلا ديربلا نامأ زاهج ىلع ماظنلا ةمالس

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

.دنتسملا اذهل ةصاخ تابلطتم دجوت ال

ةمدختسملا تانوكملا

.ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش

ماظنلا ةمالس تاددحم

ةجلاعملا ةدحو مادختسإ ةبقارمل زاهجلا ىلع اهنييعت مت دودح يه ماظنلا ةيامح تاملعم
يوتحت .ريثكلا كلذ ريغو لمعلا راظتنا ةمئاق يف لئاسرلل ىصقألا دحلاو (CPU) ةيزكرملا
عقوم ديدحت نكمي .اهزواجت درجمب تاهيبنت لاسرإل اهنيوكت نكمي دودح ىلع تاملعملا هذه
< System Administration ربع زاهجلل (GUI) ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو نم ماظنلا ةيامح تاملعم

System Health > Edit Settings ، رمأ ليغشت كنكمي وأ CLI healthconfig . ةمالس صحف ليغشت نكمي
< System Administration > System Health لالخ نم (GUI) ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو نم هسفن ماظنلا

"Run System Health Check..." ، رمأ مادختسإ كنكمي وأ CLI healthcheck.

ىلع لوصحلل ينورتكلإلا ديربلا مدختسم ليلدل Cisco AsyncOS عجار :ةظحالم
.ماظنلا ةيامح تاملعم نيوكت يف ةدعاسملاو ةلماكلا ليصافتلا

https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/security/email-security-appliance/products-user-guide-list.html


ماظنلا ةمالسل ةيضارتفالا تارتمارابلا :1 لكشلا

دنع ريرقتلل ةينايبلا تاموسرلا يف ةميقلا ليثمت كلذ دعب متي ،تاملعملا دوجو عم
Overall ضرعب موقت امدنع ،لاثملا ليبس ىلع .(GUI) ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو ربع اهضرع

CPU Usage  ينايب مسر (Monitor > System Capacity > System Load )، ىلإ ريشي يذلا رمحألا طخلا ىرتس
:ةطوبضملا ٪85 ةبتع

ةيزكرملا ةجلاعملا ةدحول ماعلا مادختسالا لاثم :2 لكشلا

يف لاثملل ةلثامم ةيمالعإ ةلاسر لاسرإ متي ،تاهيبنتلا نيكمت ةلاح يفو ،دحلا زواجت دعب
:3 لكشلا



ماظنلا ةحصل هيبنتلل ينورتكلإلا ديربلا لاثم :3 لكشلا

ماظنلا ةمالس صحف

ديدحت يف دعاسي وهو .ESA ءادأ تاظوفحم صحفب موقت ةتمتؤم ةادأ System Health Check دعي
دعب رقتسم لكشب ليغشتلاو ءادألاب هل حمسي زاهجلل ةميدقلا دراوملا كالهتسإ ناك اذإ ام
نم ةيعرف ةعومجم نع ةرابع System Health Check .زمرلا نم يلاتلا رادصإلا ىلإ هتيقرت
.ماظنلا ةيامح تاملعم

صحف نيمضت متي ،ةقباسلا تاعجارملاو 13.5.1 رادصإلا ىلع لمعي يذلا ESA ىلإ ةبسنلاب
ةمالس صحف ليغشت نكمي .ايئاقلت هليغشت متيو ةيقرتلا ةيلمع يف ماظنلا ةمالس
"...System Administration > System Health > "Run System Health Check :ايودي تقو يأ يف ماظنلا

ةمالس نم ققحتلا دعي مل ،ثدحألا تارادصإلاو AsyncOS 13.5.2 ليغشتلا ماظنل ةبسنلاب
رتخأ :(GUI) ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو نم اذه متيو .ايودي هليغشت بجيو ايئاقلت ماظنلا
System Administration > System Health > "Run System Health Check..." . لغش ،رماوألا رطس ةهجاو نم healthcheck
 erasecat4000_flash:.

لوصحلا مت يتلا ESA ل ةيخيراتلا ءادألا تانايب يف زاهجلا رظني ،يحصلا صحفلا يف
.ةلمتحملا تالكشملا ىلع ءوضلا طلست يتلاو ،ةلاحلا تالجس نم اهيلع

ةلمتحملا ةيقرتلا لكاشم ليلحت



ةلمتحملا ليلحتلا جئاتنو ماظنلا ةمالس نم ققحتلا ةادأ :4 لكشلا

ماظنلا ةمالس صحف ةطساوب اهليلحت مت يتلا تانايبلا

نم ةقباسلا ديربلا تانايب رورم ةكرح تانايب ةءارقب "ماظنلا ةيامح نم ققحتلا" موقي
:لودجلا اذه يف ةجردملا ةيساسألا سيياقملا ةصاخو ،ESA ب ةصاخلا ةلاحلا تالجس

يرتم ةبتعلا فصولا

Q لمعلا 500

WorkQ ل يسيئرلا ءادألا سايق سايقم وه ESA. WorkQ لئاسرلل سايقم وه
تاكرحم ةطساوب ليلحتلل ةيولوألا تاذ لمعلا راظتنا ةمئاق يف رظتنت يتلا
راظتنا ةمئاق يوتحت امدنع .(كلذ ىلإ امو AntiVirus و AntiSpam يأ) زاهجلل نامألا
ةيقرتلا صحف رهظي ،طسوتملا يف 500 لدعمب مكارتلا نم تاظوفحم ىلع لمعلا
."ديربلا ةجلاعم يف ريخأتلا"

CPULd 85

ةجلاعملا ةدحو مادختسإ وأ (CPU) ةيزكرملا ةجلاعملا ةدحو لمحل ةيوئملا ةبسنلا
،تباث لكشب رثكأ وأ ٪85 ىلإ ةيزكرملا ةجلاعملا ةدحو تلصو اذإ :(CPU) ةيزكرملا
ىلع ظافحلا عضو" ةجيتنلاب عجري امم ،دراوملا ظفح عضو يف زاهجلا لخدي
.يحصلا صحفلا يف "دراوملا

ليتمار 45
ةركاذ تزواجت اذإ :(RAM) يئاوشعلا لوصولا ةركاذ مادختسال ةيوئملا ةبسنلا
ضرعي ،طسوتملا يف ٪45 زاهجلا اهمدختسي يتلا (RAM) يئاوشعلا لوصولا
."يلاعلا ةركاذلا مادختسإ" يحصلا صحفلا

SwapThreshold 5000

SwapThreshold: ةلاحلا تالجس نم قتشم مقر (SwPgIn + SwPgOut =
SwapThreshold). لجس تانايب يف ثحبلاب كلذ دعب ةحصلا نم ققحتلا ةادأ موقت
.ليدبتلا ةحفص دح نم ربكأ تالخدملا نم ةبسن بسحتو ةقباسلا ةلاحلا
."ةيلاعلا ةركاذلا ةحفص ليدبت" يه يحصلا صحفلا ةجيتن

متت ،ينورتكلإلا ديربلا نامأل AsyncOS 11.0.2 ليغشتلا ماظنل ةبسنلاب :ةظحالم
متي يتلا تاحفصلا ددعب سيلو ماظن ريغتمب ةرشابم SwapThreshold ةنراقم
ةيضارتفالا ةميقلا  .حضوم وه امك ،ةدحاو ةقيقد يف ةركاذلا نم اهلادبتسإ
SwapThreshold 10 يه.

حالصإلا ةطخ

لئاسرلا ةيفصت لماوع نيسحت نم اءدب ،ةفلتخم جهن نم حالصإلا ةطخ نوكتت نأ نكمي
ةزهجأ مادختساب كيدل ينورتكلإلا ديربلا ةئيب همدختست نأ نكمي يذلا رارقلا ىتحو
.لمحلا ةجلاعمل ةيفاضإ

ةعومجملا ماظن ةزيم وأ ةيزكرملا ةرادإلا ةزيم نم ةدافتسالا ركذت ،ةينبلاب قلعتي اميف
يف صاخ لكشب ةديفم ةعومجملا ماظن ةزيمو .كب صاخلا جمانربلا رادصإ عم ةنمضملا
خسن دنع يرادإلا لمعلا طسبت اهنأل رفوتلا ةيلاع ينورتكلإ ديرب ةينب ةنايص



.ةعومجملا ماظن يف ةزهجألا عيمج ىلإ نيوكتلا تارييغت/تادادعإ

صحف" ةطساوب اهزاربإ مت يتلا تالكشملا لح ىلع ةدعاسملل دراوملاب ةمئاق رفوتت
.لودجلا يف "ةيقرتلا

كلتما .نيسحتلا لوح كراكفأو كتلئسأب Cisco نم (TAC) ةينقتلا ةدعاسملا زكرم بحري
مق) ESA ب ةصاخلا معدلا بلط ةزيم مادختساب ةديدج Cisco TAC ةلاح ءدبل ةيرحلا قلطم
ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو يف Contact Technical Support ربع اضيأو (  supportrequest ليغشتب
(GUI) بيولا ربع.

ةجيتن
صحف
ةيقرتلا

ةجلاعملا تارايخ / فصولا

ريخأتلا
يف
ةجلاعم
ديربلا

راظتنا ةمئاقل يطايتحالا خسنلاب اضيأ فورعملا ،ديربلا ةجلاعم رخأت لح ةداع متي
ةزهجألا رابتعالا يف عضتو ينورتكلإلا ديربلا ةينب ليلحتب موقت امدنع ،لمعلا
ةنمازتملا تالاصتالا دييقتو لدعملا ديدحت نيوكتو ديربلا لمح ةجلاعمل ةيفاضإلا
تامدخ ليطعت دنع دراوملا ريرحتل زاهجلا نيوكت نكمي امك .ءاغصإلا ةدحو يف زاهجلاب
.رداصلا ديربلل يئاوشعلا ديربلا ةحفاكم لثم ،ةنيعم

طمن
ظافحلا
ىلع
دراوملا

ءاضفلا ةلاكو لوح ةلوادتملا ةلئسألا يف دراوملا ىلع ظافحلا عضو لوح ديزملا أرقا
.؟ESA ىلع دراوملا ىلع ظافحلا عضو وه ام :ةيبوروألا

مادختسإ
قئاف
ةركاذلل

نيزختلا ةركاذ لثم تقؤم نيزخت ةركاذ دادعإ نيوكت ةداع عفترملا ةركاذلا مادختسإ ينعي
دادعإلا نم ىلعأ Lightweight عضولا يف (LDAP) ليلدلا ىلإ لوصولا لوكوتوربل تقؤملا
تادادعإلا نم ةبيرقلا ميقلا ةاعارم عم زاهجلا ىلع ةبتعلا تادادعإ عجار .يضارتفالا
.ةيضارتفالا

ليدبت
تاحفصلا
يلاع
ةركاذلا

تاحفص ليدبت" ةجيتن ،"نمثلا ةظهاب لئاسرلا ةيفصت لماوع" ىلإ ريشت ام ابلاغ
كب ةصاخلا لئاسرلا ةيفصت لماوع ليلحتل ةصرف كانه نأ ينعت دق "ةيلاعلا ةركاذلا
لوصولا ةركاذ نم ةريبك ةيمك مدختست يتلا ةيفصتلا لماوعل لئادب يف ريكفتلاو
.سيماوقلا لثم (RAM) يئاوشعلا

رارقلا

ةعجارم ىجريف ،ماظنلا ةيامح نم ققحتلا لوح ةيفاضإ فواخم وأ ةلئسأ كيدل تناك اذإ
.هليغشتب زاهجلا موقي يذلا AsyncOS رادصإل مدختسملا ليلدو رادصإلا تاظحالم

ةلص تاذ تامولعم

●ينورتكلإلا ديربلا نامأ زاهجل يئاهنلا مدختسملا ةلدأ

●Cisco Systems - تادنتسملاو ينقتلا معدلا

/content/en/us/support/docs/security/email-security-appliance/117834-qanda-esa-00.html
/content/en/us/support/docs/security/email-security-appliance/117834-qanda-esa-00.html
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/security/email-security-appliance/products-release-notes-list.html
https://www.cisco.com/c/ar_ae/support/security/email-security-appliance/products-user-guide-list.html
http://www.cisco.com/c/ar_ae/support/security/email-security-appliance/products-user-guide-list.html
http://www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


