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المقدمة

يصف هذا المستند مشكلة حرف اللهجة (o) عند محاولة تحميل وحدة تحكم النقل من Cisco (CTC) على نظام
.Cisco ONS 15454 الأسباني في بيئة Windows XP Professional التشغيل

المتطلبات الأساسية

المتطلبات

توصي Cisco بأن تكون لديك معرفة بالمواضيع التالية:

Cisco ONS 15454 ●

Microsoft Windows XP نظام التشغيل ●

لجنة مكافحة الإرهاب ●

(J2SE JRE) الإصدار القياسي ،Java 2 بيئة وقت تشغيل ●

المكونات المستخدمة

تستند المعلومات الواردة في هذا المستند إلى إصدارات البرامج والمكونات المادية التالية:

Cisco ONS 15454، الإصدار 4.6 أو إصدار أحدث ●

Microsoft الأسباني من Windows XP Professional نظام التشغيل ●

J2SE JRE، الإصدار 1.4.2 ●

تم إنشاء المعلومات الواردة في هذا المستند من الأجهزة الموجودة في بيئة معملية خاصة. بدأت جميع الأجهزة
المُستخدمة في هذا المستند بتكوين ممسوح (افتراضي). إذا كانت شبكتك مباشرة، فتأكد من فهمك للتأثير المحتمل لأي

أمر.



الاصطلاحات

راجع اصطلاحات تلميحات Cisco التقنية للحصول على مزيد من المعلومات حول اصطلاحات المستندات.

المشكلة

يتعذر عليك تشغيل CTC من مستعرض.

السبب

تقوم لجنة مكافحة الإرهاب بتنزيل التطبيق الصغير CTC وتنفيذه عندما تقوم بتشغيل CTC من متصفح. يقوم التطبيق
الصغير CTC بنسخ ملفات JAR الخاصة بالتطبيق من العقدة إلى الدليل المؤقت لتخزين ملفات JAR في ذاكرة

التخزين المؤقت.

 C:\Documents يكون المسار الافتراضي للدليل المؤقت هو ،Windows XP عند إستخدام الإصدار الأسباني من
Temp\ ConfigurationOn\<   >\Settings. لا يتعرف Java على حرف اللهجة (o) في مسار الملف. ولذلك، لم تبدأ

لجنة مكافحة الإرهاب عملها.

الحل

لحل هذه المشكلة، يجب إعداد دليل مؤقت مختلف من خلال متغير البيئة.

أكمل الخطوات التالية:

انقر فوق Inicio > لوحة التحكم (راجع السهمين A و B في الشكل 1).شكل Inicio - 1 > لوحة التحكم

تظهر نافذة لوحة
التحكم:شكل 2 - لوحة التحكم
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Rendimiento y (راجع الشكل 2).تظهر نافذة Rendimiento y mantenimiento انقر فوق
mantenimiento:الشكل 3 - رينديمينتو ومانتينمينتو

.2

Propiedades - 4 الشكل:Propiedades del Sistema (راجع الشكل 3).تظهر نافذة Sistema انقر فوق .3



 del sistema
طقطقة متغير من مدخل (راجع شكل 4).تظهر نافذة متغيرات دي إنتورنو:الشكل 5 - متغيرات دي إينتورنو .4

تعديل متغير البيئة المؤقتة. أكمل الخطوات التالية:حدد متغير TEMP (راجع السهم A في الشكل 5).انقر فوق .5



   

معدل (راجع السهم B في الشكل 5).تظهر نافذة Modificar la variable de usuario:الشكل 6 - معدل
المتغيرات من حيث الاستخدام

٪UserProfile٪ هو ماكرو
يمثل C:\documents \<   >.إذا كان اسم تسجيل دخول المستخدم لا يحتوي على أي أحرف خاصة، فقم بتغيير

النص من UserProfile\ConfigurationOn local\Temp أو USERprofile\Config~1 إلى
USERprofile\Temp.ملاحظة: تأكد من وجود مجلد Temp في C:\documents \<   >. إذا لم تكن هناك

مساحة، قم بإنشاء المجلد المؤقت.إذا كان اسم تسجيل دخول المستخدم يحتوي على حرف تمييز، فقم بتغيير
النص من UserProfile\ConfigurationOn local\Temp أو USERprofile\Config~1 إلى دليل لا يحتوي اسمه

.aceptar طقطقة.C:\Temp ،على أحرف تمييز، على سبيل المثال
كرر الخطوة 5 لتعديل متغير بيئة TMP (راجع السهم C في الشكل 5). .6

.CTC قم بإعادة تشغيل جهاز الكمبيوتر وبدء تشغيل .7

معلومات ذات صلة

Cisco Systems - الدعم التقني والمستندات ●
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ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


